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บทคัดย่อ 

การศึกษาวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ส ารวจสภาพการด าเนินธุรกิจเส้นหมี่โคราช 2) ศึกษาระดับปัญหาใน
การด าเนินธุรกิจเส้นหมี่โคราช 3) เปรียบเทียบระดับปัญหากับสภาพการด าเนินธุรกิจเส้นหมี่โคราช และ 4) ศึกษา
ข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาการด าเนินธุรกิจเส้นหมี่โคราชของผู้ประกอบการในอ าเภอปักธงชัย จังหวัดนครราชสีมา 
ประชากร คือ ผู้ประกอบการธุรกิจเส้นหมี่โคราชในอ าเภอปักธงชัย จังหวัดนครราชสีมา โดยใช้แบบสอบถามในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน วิเคราะห์
ความแปรปรวนแบบทางเดียว และวิเคราะห์เชิงเนื้อหาข้อมูลที่เป็นข้อเสนอแนะ ผลการวิจัย 1) สภาพการด าเนินธุรกิจ
เส้นหมี่โคราชส่วนใหญ่ พบว่า ด าเนินธุรกิจมาแล้วเป็นเวลา 11-15 ปี  มีพนักงานประมาณ 11-30 คน  ช่องทางการตลาด
ของธุรกิจ คือ ช่องทางออนไลน์ มีปริมาณการผลิตไม่เกิน 10,000 ห่อต่อเดือน และ มีรายได้จากการจ าหน่ายไม่เกิน 
100,000 บาทต่อเดือน 2) ระดับปัญหาในการด าเนินธุรกิจโดยรวมอยู่ในระดับมาก เรียงจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้าน
วัตถุดิบ ด้านการขาย ด้านการเงิน ด้านพนักงาน และ ด้านการบริหารจัดการ 3) การเปรียบเทียบระดับปัญหาในการ
ด าเนินธุรกิจ จ าแนกตามสภาพการด าเนินธุรกิจ พบว่า ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจ และจ านวนพนักงานที่แตกต่างกัน 
มีระดับปัญหาในการด าเนินธุรกิจแตกต่างกัน ยกเว้นช่องทางการตลาดของธุรกิจ ปริมาณการผลิตต่อเดือน และรายได้
จากการจ าหน่ายต่อเดือนที่มีระดับปัญหาในการด าเนินธุรกิจไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05 และ 
4) แนวทางการพัฒนาการด าเนินธุรกิจเส้นหมี่โคราช คือ 1. ควรพัฒนาผลิตภัณฑ์เส้นหมี่ให้มีอายุการเก็บรักษายาวนาน
และมีรสชาติที่หลากหลาย 2. ควรหาช่องทางการจัดจ าหน่ายเพิ่ม 3. ควรหาแหล่งเงินกู้ที่ให้ดอกเบี้ยต ่าเพื่อส่งเสริมการ
แข่งขัน 4. ควรมีการจ้างงานหมุนเวียนในกลุ่มสมาชิกเพื่อเพิ่มก าลังการผลิต 5. ควรให้โอกาสคนรุ่นใหม่ซึ่งมีวิสัยทัศน์
กว้างไกลได้เข้ามาบริหารงานเพื่อให้ธุรกิจเติบโตและแข่งขันได้  
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Abstract 
The objectives of this research were to: 1) investigate the situations of the business, 2) explore the 

problems of the business, 3) compare the problems levels to the situation of business, and 4) study the 
suggestions for the development of Mee Korat business. The participants were Mee Korat business 
entrepreneurs in Pak Thong Chai District using using questionnaires for data collection. The statistics used 
for data analysis comprised frequency, percentage, mean, standard deviation, one-way ANOVA, and 
content analysis for suggested data.  The results indicated that 1)  The most situations of the business 
were:  founding of  business for 11-15 years,  having approximately 11-30 employees,  using online 
channels for marketing, producing volume not more than 10,000 packs per month, and  sales revenue 
not over 100,000 baht per month. 2) The problems encountered the business were at a very high level, 
arranged from high to low as follows: raw materials, sales, finance, employees, and management.  3)  In 
comparison, the study showed that the differences in business situations in founding of business and 
number of employees had no differences to the business problem levels, except in marketing channels, 
production volume, and monthly sales revenue that showed the differences of the problem levels, at 
the significant level of 0.05. 4)  The suggestions for the development of the business stated that the 
entrepreneurs should do as follows: 1. Improve the product life cycle and a variety of favors. 2. Seek 
more marketing channels for distribution. 3. Look for low–rate interest loans to enhance business 
competition. 4. Rearrange alternative recruitment among members to increase productivity.  5. Provide 
an opportunity to younger generations with wide visions to manage the business to gain constantly growth 
and strengthen the competition.  

 

Keyword: Development approach, Business, Mee Korat, Entrepreneur  
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1. บทน า 
 อุตสาหกรรมการแปรรูปอาหารเป็นอุตสาหกรรมที่มีความส าคัญอย่างสูงต่อการพัฒนาประเทศ (แผน
ยุทธศาสตร์ 20 ปี พ.ศ. 2561-2579) [1] เนื่องจากเป็นอุตสาหกรรมที่ใช้จ านวนแรงงานมาก มีมูลค่าการลงทุนสูง
ที ่ส ุด มีม ูลค่าเพิ ่มสูงที ่ส ุด และมีการลงทุนด้านวิจ ัยและพัฒนาสูงที ่ส ุดเมื ่อเทียบกับ   สาขาต่าง ๆ ของ
ภาคอุตสาหกรรมการผลติไทย โดยในปัจจบุันมีแนวโน้ม การเปลีย่นแปลงในตลาดอาหารทั่วโลกอยู่ 3 แขนง ซึ่งอาจ
ส่งผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการแปรรูปอาหาร ได้แก่ความต้องการมาตรฐานความปลอดภัยและความสามารถใน
การตรวจสอบย้อนกลับ (Traceability) ที่สูงขึ้นจากผู้บริโภคอาหาร การเพิ่มขึ้นของความต้องการบริโภคอาหาร
เพื่อสุขภาพและผลิตภัณฑ์อาหารเสริม และการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากแหล่งโปรตีน ซึ่งประเทศไทยสามารถใช้การ
เปลี่ยนแปลงเหล่านี้ เป็นโอกาสในการยกระดับอุตสาหกรรมอาหารแปรรูป โดยส่งเสริมอุตสาหกรรมต่าง ๆ ที่
เกี่ยวข้อง ดังนี้ อุตสาหกรรมเกี่ยวกับการเพิ่มมาตรฐานด้านการตรวจสอบย้อนกลับ อุตสาหกรรมวิจัยและผลิต
โภชนาการเพื่อสุขภาพอาหารที่มีการเติมสารอาหาร (Fortified Foods) และการผลิตอาหารไทยไขมันต ่า อาหารที่
ให้พลังงานต ่าและน ้าตาลต ่า เป็นต้น [2]  
 หมี่โคราช เป็นผลิตภัณฑ์อาหารพื้นเมืองโคราช ที่ผลิตจากข้าวเจ้า มีลักษณะเป็นเส้นหลายก๋วยเตี๋ยว มีเส้น 
เหนียวนุ่ม และสามารถเก็บไว้ได้นาน ปัจจุบันหมี่โคราชรับความนิยมจากผู้บริโภคมาก ท าให้มีการแข่งขันในตลาด
สินค้ามากขึ้นโดยเฉพาะการแข่งขันกันในด้านการผลิตและการขาย และต้องตอบโจทย์ของผู้บริโภค ซึ่งสร้างความ
ท้าทายสามารถให้กับธุรกิจหมี่โคราชในยุคที่เทคโนโลยีและนวัตกรรม จากทฤษฎีด้านการผลิตพบว่าปัจจัยทางการ
ผลิตที่จ าเป็นและมีผลต่อการผลิตอย่างมีประสิทธิภาพ ได้แก่ วัตถุดิบของการผลิต การควบคุมการผลิต และ
คุณภาพการผลิต ซึ ่งในกระบวนการผลิตส่วนใหญ่มักพบว่ามีความสูญเสียต่าง ๆ แฝงอยู่ไม่น้อย เป็นเหตุให้
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของกระบวนการต ่ากว่าท่ีควรจะเป็น ดังนั้นจึงต้องมีการบริหารการผลิต เพื่อเป็นการ
ช่วยให้การผลิตที่ออกมามีคุณภาพ และตรงตามความต้องการของผู้บริโภค กิติ บัวแก้ว [3] เพื่อเป็นการสร้างสรรค์
สินค้าและบริการเพื่อตอบสนองความต้องการมนุษย์จากทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัด  

ปัญหาทางด้านธุรกิจที่มักเกิดขึ้นในกลุ่มธุรกิจ SMEs คือ ปัญหาในการขาดความรู้ข้อมูลด้านการตลาดเชิงลึก 
ที่ส่งผลให้ผู้บริโภคจดจ าสินค้าได้ยาก หรือผลิตภัณฑ์ยังไม่มีความโดดเด่น เป็นอุปสรรคต่อโอกาสในการพัฒนา
ช่องทางเพื่อการกระจายสินค้า การก าหนดกลยุทธ์ทางด้านการตลาดจ าเป็นต้องค านึงถึงส่วนประสมทางการตลาด 
ที่เป็นกระบวนการที่ท าให้สินค้า หรือบริการถึงมือผู ้บริโภค เพื่อสร้างความพึงพอใจสูงสุดแก่ผู ้บริโภค ได้ แก่ 
ผลิตภัณฑ์ ราคา การจัดจ าหน่าย การส่งเสริมการตลาด บุคลากร ลักษณะทางกายภาพ และกระบวนการให้บริการ 
[3] นอกจากนี้ปัญหาเรื่องเงินทุน เงินสด เงินหมุนเวียน เงินค่าใช้จ่าย หรือเงินรายรับรายจ่ายต่าง ๆ เป็นต้น  และ
กระบวนการให้บริการ ถ้าการเงินของระบบไม่ดีพอแล้ว ก็ย่อมจะประสบกับความยุ่งยากในการผลิตที่ไม่สามารถ
ตอบสนองอุปสงค์และอุปาทานทางการตลาดได้เท่าที่ควร [4] เช่น การจัดหาเงินทุนเพื่อพัฒนาเครื่องจักรและ
นวัตกรรมเทคโนโลยีการผลิตใหม่ ๆ ซึ่งพบว่าในปัจจุบันมีบทบาทส าคัญต่อความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจการผลิต
ในทุกประเภท ท าให้ทุกธุรกิจต้องให้ความส าคัญกับกระบวนของ Digital Technology มาปรับใช้กับทุกส่วนของ

 
 

 
 

ธุรกิจทั้งในด้านการผลิต กระบวนการท างาน การสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์การตลาดและการจัดจ าหน่าย รวมทั้งปัญหา
ในด้านข้อจ ากัดด้านประสิทธิภาพของแรงงานที่มีทักษะฝีมือความรู้ และขาดบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญด้าน      
การผลิตและตลาด ท าให้การพัฒนาคุณภาพการผลิตไม่สม ่าเสมอ จึงส่งผลต่อการผลิตและคุณภาพของสินค้าด้วย
เช่นกัน [3][5]   

 การศึกษาสภาพการด าเนินการธุรกิจและสภาพปัญหาที่เป็นอุปสรรคในการด าเนินธุรกิจรวมทั้งศึกษา
แนวทางในการพัฒนาธุรกิจหมี่โคราช จึงเป็นการศึกษาเพื่อยกระดับขีดความสามารถในการแข่งขัน เพื่อให้
ผู้ประกอบการธุรกิจเส้นหมี่โคราชในอ าเภอปักธงชัย จังหวัดนครราชสีมา ได้ใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาธรุกิจที่มี
ความส าคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจและยังเป็นการอนุรักษ์เอกลักษณ์ที่เป็นภูมิปัญญาท้องถิ่นให้คงอยู่ต่อไป     
ซึ่งผลการศึกษานี้จะเป็นแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงธุรกิจเส้นหมี่โคราช ที่ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น และ
สามารถน าข้อมูลไปสู่การสืบทอดและพัฒนาธุรกิจให้ด ารงอยู่ภายใต้สภาพแวดลอ้มที่ก าลังเปลี่ยนแปลงอย่างรุนแรง 
เพื่อสร้างความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืนต่อภาคธุรกิจ ภาคอุตสาหกรรมและประเทศชาติต่อไป 

 
2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

2.1 เพื ่อศึกษาสภาพในการด าเนินธุรกิจเส้นหมี่โคราชของผู ้ประกอบการในอ าเภอปักธงชัย จังหวัด
นครราชสีมา 

2.2 เพื ่อศึกษาปัญหาในการด าเนินธุรกิจเส้นหมี ่โคราชของผู ้ประกอบการในอ าเภอปักธงชัย จังหวัด
นครราชสีมา  

2.3 เพื่อเปรียบเทียบระดับปัญหาในการด าเนินธุรกิจเส้นหมี่โคราชของผู้ประกอบการในอ าเภอปักธงชัย 
จังหวัดนครราชสีมา จ าแนกตามสภาพในการด าเนินธุรกิจ  

2.4 เพื่อน าเสนอแนวทางการพัฒนาการด าเนินธุรกิจเส้นหมี่โคราชของผู้ประกอบการในอ าเภอปักธงชัย 
จังหวัดนครราชสีมา  
 
3. วิธดี าเนินการวิจัย  
   การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ โดยก าหนดวิธีด าเนินการวิจัย ดังนี้ 
3.1 กลุ่มประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากร ได้แก่ ผู้ประกอบการธุรกิจเส้นหมี่โคราชในอ าเภอปักธงชัย จังหวัด
นครราชสี มีจ านวนรวมทั้งสิ้น 27 คน ซึ่งใช้เป็นกลุ่มตัวอย่างในการศึกษาครั้งนี้ท้ังหมดรวม 27 คน  
  
3.2  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
  ตอนที่ 1 แบบสอบถามสภาพในการด าเนินธุรกิจเส้นหมี่โคราชของผู้ประกอบการในอ าเภอปักธงชัย จังหวัด
นครราชสีมา เป็นแบบสอบถามแบบปลายปิด (Close-Ended Question) เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist)   
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วารสารพัฒนาธุรกิจและอุตสาหกรรม ปีที่ 1, ฉบับที่ 2 พฤษภาคม - สิงหาคม 2564 
 

 
 

1. บทน า 
 อุตสาหกรรมการแปรรูปอาหารเป็นอุตสาหกรรมที่มีความส าคัญอย่างสูงต่อการพัฒนาประเทศ (แผน
ยุทธศาสตร์ 20 ปี พ.ศ. 2561-2579) [1] เนื่องจากเป็นอุตสาหกรรมที่ใช้จ านวนแรงงานมาก มีมูลค่าการลงทุนสูง
ที ่ส ุด มีม ูลค่าเพิ ่มสูงที ่ส ุด และมีการลงทุนด้านวิจ ัยและพัฒนาสูงที ่ส ุดเมื ่อเทียบกับ   สาขาต่าง ๆ ของ
ภาคอุตสาหกรรมการผลติไทย โดยในปัจจบุันมีแนวโน้ม การเปลีย่นแปลงในตลาดอาหารทั่วโลกอยู่ 3 แขนง ซึ่งอาจ
ส่งผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการแปรรูปอาหาร ได้แก่ความต้องการมาตรฐานความปลอดภัยและความสามารถใน
การตรวจสอบย้อนกลับ (Traceability) ที่สูงขึ้นจากผู้บริโภคอาหาร การเพิ่มขึ้นของความต้องการบริโภคอาหาร
เพื่อสุขภาพและผลิตภัณฑ์อาหารเสริม และการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากแหล่งโปรตีน ซึ่งประเทศไทยสามารถใช้การ
เปลี่ยนแปลงเหล่านี้ เป็นโอกาสในการยกระดับอุตสาหกรรมอาหารแปรรูป โดยส่งเสริมอุตสาหกรรมต่าง ๆ ท่ี
เกี่ยวข้อง ดังนี้ อุตสาหกรรมเกี่ยวกับการเพิ่มมาตรฐานด้านการตรวจสอบย้อนกลับ อุตสาหกรรมวิจัยและผลิต
โภชนาการเพื่อสุขภาพอาหารที่มีการเติมสารอาหาร (Fortified Foods) และการผลิตอาหารไทยไขมันต ่า อาหารที่
ให้พลังงานต ่าและน ้าตาลต ่า เป็นต้น [2]  
 หมี่โคราช เป็นผลิตภัณฑ์อาหารพื้นเมืองโคราช ที่ผลิตจากข้าวเจ้า มีลักษณะเป็นเส้นหลายก๋วยเตี๋ยว มีเส้น 
เหนียวนุ่ม และสามารถเก็บไว้ได้นาน ปัจจุบันหมี่โคราชรับความนิยมจากผู้บริโภคมาก ท าให้มีการแข่งขันในตลาด
สินค้ามากขึ้นโดยเฉพาะการแข่งขันกันในด้านการผลิตและการขาย และต้องตอบโจทย์ของผู้บริโภค ซึ่งสร้างความ
ท้าทายสามารถให้กับธุรกิจหมี่โคราชในยุคที่เทคโนโลยีและนวัตกรรม จากทฤษฎีด้านการผลิตพบว่าปัจจัยทางการ
ผลิตที่จ าเป็นและมีผลต่อการผลิตอย่างมีประสิทธิภาพ ได้แก่ วัตถุดิบของการผลิต การควบคุมการผลิต และ
คุณภาพการผลิต ซึ ่งในกระบวนการผลิตส่วนใหญ่มักพบว่ามีความสูญเสียต่าง ๆ แฝงอยู่ไม่น้อย เป็นเหตุให้
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของกระบวนการต ่ากว่าท่ีควรจะเป็น ดังนั้นจึงต้องมีการบริหารการผลิต เพื่อเป็นการ
ช่วยให้การผลิตที่ออกมามีคุณภาพ และตรงตามความต้องการของผู้บริโภค กิติ บัวแก้ว [3] เพื่อเป็นการสร้างสรรค์
สินค้าและบริการเพื่อตอบสนองความต้องการมนุษย์จากทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัด  

ปัญหาทางด้านธุรกิจที่มักเกิดขึ้นในกลุ่มธุรกิจ SMEs คือ ปัญหาในการขาดความรู้ข้อมูลด้านการตลาดเชิงลึก 
ที่ส่งผลให้ผู้บริโภคจดจ าสินค้าได้ยาก หรือผลิตภัณฑ์ยังไม่มีความโดดเด่น เป็นอุปสรรคต่อโอกาสในการพัฒนา
ช่องทางเพื่อการกระจายสินค้า การก าหนดกลยุทธ์ทางด้านการตลาดจ าเป็นต้องค านึงถึงส่วนประสมทางการตลาด 
ที่เป็นกระบวนการที่ท าให้สินค้า หรือบริการถึงมือผู ้บริโภค เพื่อสร้างความพึงพอใจสูงสุดแก่ผู ้บริโภค ได้ แก่ 
ผลิตภัณฑ์ ราคา การจัดจ าหน่าย การส่งเสริมการตลาด บุคลากร ลักษณะทางกายภาพ และกระบวนการให้บริการ 
[3] นอกจากนี้ปัญหาเรื่องเงินทุน เงินสด เงินหมุนเวียน เงินค่าใช้จ่าย หรือเงินรายรับรายจ่ายต่าง ๆ เป็นต้น  และ
กระบวนการให้บริการ ถ้าการเงินของระบบไม่ดีพอแล้ว ก็ย่อมจะประสบกับความยุ่งยากในการผลิตที่ไม่สามารถ
ตอบสนองอุปสงค์และอุปาทานทางการตลาดได้เท่าที่ควร [4] เช่น การจัดหาเงินทุนเพื่อพัฒนาเครื่องจักรและ
นวัตกรรมเทคโนโลยีการผลิตใหม่ ๆ ซึ่งพบว่าในปัจจุบันมีบทบาทส าคัญต่อความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจการผลิต
ในทุกประเภท ท าให้ทุกธุรกิจต้องให้ความส าคัญกับกระบวนของ Digital Technology มาปรับใช้กับทุกส่วนของ

 
 

 
 

ธุรกิจทั้งในด้านการผลิต กระบวนการท างาน การสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์การตลาดและการจัดจ าหน่าย รวมทั้งปัญหา
ในด้านข้อจ ากัดด้านประสิทธิภาพของแรงงานที่มีทักษะฝีมือความรู้ และขาดบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญด้าน      
การผลิตและตลาด ท าให้การพัฒนาคุณภาพการผลิตไม่สม ่าเสมอ จึงส่งผลต่อการผลิตและคุณภาพของสินค้าด้วย
เช่นกัน [3][5]   

 การศึกษาสภาพการด าเนินการธุรกิจและสภาพปัญหาที่เป็นอุปสรรคในการด าเนินธุรกิจรวมทั้งศึกษา
แนวทางในการพัฒนาธุรกิจหมี่โคราช จึงเป็นการศึกษาเพื่อยกระดับขีดความสามารถในการแข่งขัน เพื่อให้
ผู้ประกอบการธุรกิจเส้นหมี่โคราชในอ าเภอปักธงชัย จังหวัดนครราชสีมา ได้ใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาธรุกิจที่มี
ความส าคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจและยังเป็นการอนุรักษ์เอกลักษณ์ที่เป็นภูมิปัญญาท้องถิ่นให้คงอยู่ต่อไป     
ซึ่งผลการศึกษานี้จะเป็นแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงธุรกิจเส้นหมี่โคราช ที่ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น และ
สามารถน าข้อมูลไปสู่การสืบทอดและพัฒนาธุรกิจให้ด ารงอยู่ภายใต้สภาพแวดลอ้มที่ก าลังเปลี่ยนแปลงอย่างรุนแรง 
เพื่อสร้างความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืนต่อภาคธุรกิจ ภาคอุตสาหกรรมและประเทศชาติต่อไป 

 
2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

2.1 เพื ่อศึกษาสภาพในการด าเนินธุรกิจเส้นหมี่โคราชของผู ้ประกอบการในอ าเภอปักธงชัย จังหวัด
นครราชสีมา 

2.2 เพื ่อศึกษาปัญหาในการด าเนินธุรกิจเส้นหมี ่โคราชของผู ้ประกอบการในอ าเภอปักธงชัย จังหวัด
นครราชสีมา  

2.3 เพื่อเปรียบเทียบระดับปัญหาในการด าเนินธุรกิจเส้นหมี่โคราชของผู้ประกอบการในอ าเภอปักธงชัย 
จังหวัดนครราชสีมา จ าแนกตามสภาพในการด าเนินธุรกิจ  

2.4 เพื่อน าเสนอแนวทางการพัฒนาการด าเนินธุรกิจเส้นหมี่โคราชของผู้ประกอบการในอ าเภอปักธงชัย 
จังหวัดนครราชสีมา  
 
3. วิธดี าเนินการวิจัย  
   การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ โดยก าหนดวิธีด าเนินการวิจัย ดังนี้ 
3.1 กลุ่มประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากร ได้แก่ ผู้ประกอบการธุรกิจเส้นหมี่โคราชในอ าเภอปักธงชัย จังหวัด
นครราชสี มีจ านวนรวมทั้งสิ้น 27 คน ซึ่งใช้เป็นกลุ่มตัวอย่างในการศึกษาครั้งนี้ท้ังหมดรวม 27 คน  
  
3.2  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
  ตอนที่ 1 แบบสอบถามสภาพในการด าเนินธุรกิจเส้นหมี่โคราชของผู้ประกอบการในอ าเภอปักธงชัย จังหวัด
นครราชสีมา เป็นแบบสอบถามแบบปลายปิด (Close-Ended Question) เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist)   
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  ตอนที่ 2 แบบสอบถามปัญหาในการด าเนินธุรกิจเส้นหมี่โคราชของผู้ประกอบการในอ าเภอปักธงชัย จังหวัด
นครราชสีมา ซึ่งเป็นข้อค าถาม มาตรวัดประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ  
  ตอนที่ 3  แนวทางการพัฒนาธุรกิจเส้นหมี่โคราชของผู้ประกอบการในอ าเภอปักธงชัย จังหวัดนครราชสีมา 
ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบปลายเปิด (Open Ended Questionnaires)  
  
3.3 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
3.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล  
 ผู้ศึกษาด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อการวิจัยตามขั้นตอน ดังนี้ 1) ท าหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเกบ็
ข้อมูล 2) ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามจากผู ้ประกอบการธุรกิจเส้นหมี ่โคราชของ
ผู้ประกอบการในอ าเภอปักธงชัย จังหวัดนครราชสีมา ตามจ านวนที่ก าหนด และ 4) น าข้อมูลที่ได้ท าการวเิคราะห์ 
แปลผล สรุปผล และรายงานผลการวิจัย 
 
3.5  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 3.5.1 การวิเคราะห์ข้อมูลสภาพในการด าเนินธุรกิจเส้นหมี่โคราชของผู้ประกอบการในอ าเภอปักธงชัย จังหวัด
นครราชสีมา ได้แก่ ความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 
 3.5.2 การวิเคราะห์ข้อมูลปัญหาในการด าเนินธุรกิจเส้นหมี่โคราชของผู้ประกอบการในอ าเภอปักธงชัย จังหวัด
นครราชสีมา ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ( ) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( ) 

แนวทางการพัฒนาธุรกิจเส้นหมี่โคราช 
ของผู้ประกอบการ 

ในอ าเภอปกัธงชัย จังหวัดนครราชสีมา 

สภาพการด าเนินธุรกิจเส้นหมี่โคราชของ
ผู้ประกอบการ ในอ าเภอปักธงชยั จังหวัด
นครราชสีมา  
1.  ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจ 
2.  จ านวนพนักงานในธุรกิจ 
3.  ช่องทางการตลาดของธุรกิจ  
4.  ปริมาณการผลิตเส้นหมี่โคราชต่อเดือนของธุรกิจ  
5.  รายได้จากการจ าหนา่ยเส้นหมี่โคราชต่อเดือนของ
ธุรกิจ 
 

ปัญหาในการด าเนินธุรกิจเส้นหมี่โคราช             
ของผู้ประกอบการในอ าเภอปักธงชยั       
จังหวัดนครราชสีมา  
1. ด้านวัตถุดิบ 
2. ด้านการขาย 
3. ด้านการเงิน 
4. ด้านพนักงาน 
5. ด้านการบริหารจัดการ 
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  ตอนที่ 2 แบบสอบถามปัญหาในการด าเนินธุรกิจเส้นหมี่โคราชของผู้ประกอบการในอ าเภอปักธงชัย จังหวัด
นครราชสีมา ซึ่งเป็นข้อค าถาม มาตรวัดประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ  
  ตอนที่ 3  แนวทางการพัฒนาธุรกิจเส้นหมี่โคราชของผู้ประกอบการในอ าเภอปักธงชัย จังหวัดนครราชสีมา 
ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบปลายเปิด (Open Ended Questionnaires)  
  
3.3 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
3.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล  
 ผู้ศึกษาด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อการวิจัยตามขั้นตอน ดังนี้ 1) ท าหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเกบ็
ข้อมูล 2) ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามจากผู ้ประกอบการธุรกิจเส้นหมี ่โคราชของ
ผู้ประกอบการในอ าเภอปักธงชัย จังหวัดนครราชสีมา ตามจ านวนที่ก าหนด และ 4) น าข้อมูลที่ได้ท าการวเิคราะห์ 
แปลผล สรุปผล และรายงานผลการวิจัย 
 
3.5  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 3.5.1 การวิเคราะห์ข้อมูลสภาพในการด าเนินธุรกิจเส้นหมี่โคราชของผู้ประกอบการในอ าเภอปักธงชัย จังหวัด
นครราชสีมา ได้แก่ ความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 
 3.5.2 การวิเคราะห์ข้อมูลปัญหาในการด าเนินธุรกิจเส้นหมี่โคราชของผู้ประกอบการในอ าเภอปักธงชัย จังหวัด
นครราชสีมา ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ( ) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( ) 

แนวทางการพัฒนาธุรกิจเส้นหมี่โคราช 
ของผู้ประกอบการ 

ในอ าเภอปกัธงชัย จังหวัดนครราชสีมา 

สภาพการด าเนินธุรกิจเส้นหมี่โคราชของ
ผู้ประกอบการ ในอ าเภอปักธงชยั จังหวัด
นครราชสีมา  
1.  ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจ 
2.  จ านวนพนักงานในธุรกิจ 
3.  ช่องทางการตลาดของธุรกิจ  
4.  ปริมาณการผลิตเส้นหมี่โคราชต่อเดือนของธุรกิจ  
5.  รายได้จากการจ าหนา่ยเส้นหมี่โคราชต่อเดือนของ
ธุรกิจ 
 

ปัญหาในการด าเนินธุรกิจเส้นหมี่โคราช             
ของผู้ประกอบการในอ าเภอปักธงชยั       
จังหวัดนครราชสีมา  
1. ด้านวัตถุดิบ 
2. ด้านการขาย 
3. ด้านการเงิน 
4. ด้านพนักงาน 
5. ด้านการบริหารจัดการ 
 

 
 

 
 

 3.5.3 การเปรียบเทียบระดับปัญหาในการด าเนินธุรกิจเส้นหมี่โคราชของผู้ประกอบการในอ าเภอปักธงชัย 
จังหวัดนครราชสีมา จ าแนกตามสภาพในการด าเนินธุรกิจ ได้แก่ การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว        
(One-way ANOVA) ในกรณีที ่ผลการวิเคราะห์พบความแตกต่าง จะทดสอบความแตกต่างค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่     
โดยใช้วิธีของเชฟเฟ่ [6] 
 3.5.4 การสิเคราะห์ข้อมูลแนวทางการพัฒนาการด าเนินธุรกิจเส้นหมี่โคราชของผู้ประกอบการในอ าเภอ       
ปักธงชัย จังหวัดนครราชสีมา ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบปลายเปิด (Open Ended Questionnaires) ได้แก่     
การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content Analysis)  
 
4. ผลการวิจัย 
4.1 ผลการวิเคราะห์สภาพการด าเนินธุรกิจเส้นหมี ่โคราชของผู ้ประกอบการในอ าเภอปักธงชัย จังหวัด
นครราชสีมา  
 ผลการวิเคราะห์สภาพการด าเนินธุรกิจส่วนใหญ่ การด าเนินธุรกิจมาแล้วเป็นเวลา 11-15 ปี  คิดเป็นร้อยละ                      
33.30 จ านวนพนักงานประมาณ 11-30 คน คิดเป็นร้อยละ 33.30 ช่องทางการตลาดของธุรกิจคือ ช่องทาง
ออนไลน์ คิดเป็นร้อยละ 37.00 ธุรกิจมีปริมาณการผลิตต ่ากว่า 10 ,000 ห่อต่อเดือน คิดเป็นร้อยละ 37.00 และ
รายได้จากการจ าหน่ายต ่ากว่า 100,000 บาทต่อเดือน คิดเป็นร้อยละ 33.30 
 

4.2 ผลการวิเคราะห์ปัญหาในการด าเนินธุรกิจเส้นหมี่โคราชของผู้ประกอบการในอ าเภอปักธงชัย จังหวัด
นครราชสีมา           
 

ตารางที่ 1   แสดงค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับปัญหาในการด าเนินธุรกิจเส้นหมีโ่คราชของ
ผู้ประกอบการในอ าเภอปักธงชัย จังหวัดนครราชสีมา โดยรวม   

 

ปัญหาในการด าเนินธุรกิจเส้นหมีโ่คราช 
 

  
 

  ระดับ 
ปัญหา 

ด้านวัตถุดิบ 4.46 0.251 มาก 
ด้านการขาย 4.40 0.332 มาก 
ด้านการเงิน 4.36 0.440 มาก 
ด้านพนักงาน 4.23 0.336 มาก 
ด้านการบริหารจัดการ 4.05 0.314 มาก 

รวม 4.30 0.182 มาก 
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จากตารางที่ 1 พบว่า ระดับปัญหาในการด าเนินธุรกิจเส้นหมี่โคราชของผู้ประกอบการในอ าเภอปักธงชัย 
จังหวัดนครราชสีมา โดยรวม พบว่า สถานประกอบการมีปัญหาในการด าเนินธุรกิจอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้านเรียงจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านวัตถุดิบ รองลงมาคือ ด้ านการขาย     
ด้านการเงิน ด้านพนักงาน และน้อยที่สุดคือ ด้านการบริหารจัดการ 

 
4.3 ผลการวิเคราะหก์ารเปรียบเทียบระดับปัญหาในการด าเนินธุรกิจเส้นหมี่โคราชของผู้ประกอบการในอ าเภอ
ปักธงชัย จังหวัดนครราชสีมา จ าแนกตามสภาพการด าเนินธุรกิจ  
 

ตารางที่ 2   แสดงผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของระดับปัญหาในการด าเนินธุรกิจเส้นหมี่โคราชของ
ผู้ประกอบการในอ าเภอปักธงชัย จังหวัดนครราชสีมา จ าแนกตามสภาพการด าเนินธุรกิจ  

 

สภาพ 
การด าเนิน

ธุรกิจ 

ปัญหาในการด าเนินธุรกิจเส้นหมี่โคราช 

ด้านวัตถดุิบ ด้านการขาย ด้านการเงิน ด้านพนักงาน 
ด้านการบริหาร

จัดการ 
F - test    Sig. F - test    Sig. F - test   Sig. F – test Sig. F – test    Sig. 

ระยะเวลา 
ในการด าเนิน
ธุรกิจ 

3.259 .040* .156 .925 .466 .709 1.250 .315 1.972 .146 

จ านวน
พนักงาน 
ในธุรกิจ 

1.779 .179 4.521 .012* .987 .416 3.380 .036* .912 .450 

ช่องทาง
การตลาด 
ของธุรกิจ 

2.178 .118 .079 .971 .979 .420 .299 .825 .937 .439 

ปร ิมาณการ
ผลิตต่อเดือน
ของธุรกิจ 

 2.251 .109 .041 .989 .718 .551 .227 .877 1.397 .269 

ร า ย ไ ด ้ จ า ก
การจ าหน่าย
ต่อเดือนของ
ธุรกิจ 

.221 .881 .144 .932 1.176 .340 .439 .727 .705 .559 

 
จากตารางที่ 2 พบว่า สถานประกอบการที่มีสภาพการด าเนินธุรกิจ ด้านช่องทางการตลาดของธุรกิจ 

ปริมาณการผลิตต่อเดือนของธุรกิจ และรายได้จากการจ าหน่ายต่อเดือนของธุรกิจแตกต่างกัน มีปัญหาในการ
ด าเนินธุรกิจไม่แตกต่างกัน ส่วนสถานประกอบการที่มีระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจมีปัญหาในการด าเนินธุรกิจ
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จากตารางที่ 1 พบว่า ระดับปัญหาในการด าเนินธุรกิจเส้นหมี่โคราชของผู้ประกอบการในอ าเภอปักธงชัย 
จังหวัดนครราชสีมา โดยรวม พบว่า สถานประกอบการมีปัญหาในการด าเนินธุรกิจอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้านเรียงจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านวัตถุดิบ รองลงมาคือ ด้ านการขาย     
ด้านการเงิน ด้านพนักงาน และน้อยที่สุดคือ ด้านการบริหารจัดการ 

 
4.3 ผลการวิเคราะหก์ารเปรียบเทียบระดับปัญหาในการด าเนินธุรกิจเส้นหมี่โคราชของผู้ประกอบการในอ าเภอ
ปักธงชัย จังหวัดนครราชสีมา จ าแนกตามสภาพการด าเนินธุรกิจ  
 

ตารางที่ 2   แสดงผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของระดับปัญหาในการด าเนินธุรกิจเส้นหมี่โคราชของ
ผู้ประกอบการในอ าเภอปักธงชัย จังหวัดนครราชสีมา จ าแนกตามสภาพการด าเนินธุรกิจ  

 

สภาพ 
การด าเนิน

ธุรกิจ 

ปัญหาในการด าเนินธุรกิจเส้นหมี่โคราช 

ด้านวัตถดุิบ ด้านการขาย ด้านการเงิน ด้านพนักงาน 
ด้านการบริหาร

จัดการ 
F - test    Sig. F - test    Sig. F - test   Sig. F – test Sig. F – test    Sig. 

ระยะเวลา 
ในการด าเนิน
ธุรกิจ 

3.259 .040* .156 .925 .466 .709 1.250 .315 1.972 .146 

จ านวน
พนักงาน 
ในธุรกิจ 

1.779 .179 4.521 .012* .987 .416 3.380 .036* .912 .450 

ช่องทาง
การตลาด 
ของธุรกิจ 

2.178 .118 .079 .971 .979 .420 .299 .825 .937 .439 

ปร ิมาณการ
ผลิตต่อเดือน
ของธุรกิจ 

 2.251 .109 .041 .989 .718 .551 .227 .877 1.397 .269 

ร า ย ไ ด ้ จ า ก
การจ าหน่าย
ต่อเดือนของ
ธุรกิจ 

.221 .881 .144 .932 1.176 .340 .439 .727 .705 .559 

 
จากตารางที่ 2 พบว่า สถานประกอบการที่มีสภาพการด าเนินธุรกิจ ด้านช่องทางการตลาดของธุรกิจ 

ปริมาณการผลิตต่อเดือนของธุรกิจ และรายได้จากการจ าหน่ายต่อเดือนของธุรกิจแตกต่างกัน มีปัญหาในการ
ด าเนินธุรกิจไม่แตกต่างกัน ส่วนสถานประกอบการที่มีระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจมีปัญหาในการด าเนินธุรกิจ

 
 

 
 

แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จ านวน 1 ด้าน คือ ด้านวัตถุดิบ และสถานประกอบการที่มี
จ านวนพนักงานในธุรกิจแตกต่างกัน มีปัญหาในการด าเนินธุรกิจแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
จ านวน 2 ด้าน คือ ด้านการขาย และด้านพนักงาน      
 
4.4 ผลการวิเคราะห์เชิงเนื้อหาข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาธุรกิจเส้นหมี่โคราชของผู้ประกอบการในอ าเภอ
ปักธงชัย จังหวัดนครราชสีมา สามารถสรุปได้ดังนี้ 
   4.4.1 ด้านวัตถุดิบ เนื่องจากวัตถุดิบหลักที่ใช้ในการผลิตส้นหมี่โคราช คือ ข้าวจ้าว โดยข้าวที่น ามาผลิต
เป็น เส้นหมี่โคราชนั้นจะใช้ปลายข้าวจ้าวที่แตกหักมาผลิต และจะต้องเป็นข้าวจ้าวเก่า 1 ปีแล้ว เพราะจะท าให้   
เส้นหมี่ ท่ีผลิตได้มีคุณภาพดีเส้นเหนียว แต่ในปัจจุบัน พบว่า ความต้องการของผู้บริโภคที่สูงขึ้นเรื่อย ๆ ท าให้ข้าวที่
ใช้ในการผลิตเส้นหมี่โคราชไม่เพียงพอ จึงต้องสั่งข้าวมาจากจังหวัดหรืออ าเภอที่ใกล้เคียงแต่กลับพบว่า ข้าวไม่มี
คุณภาพ ส่งผลให้เส้นหมี่ที่ได้มีคุณภาพไม่คงท่ี และเส้นหมี่แตกหักง่าย  
 ข้อเสนอแนะ: ผู้ประกอบการควรมีแหล่งผลิตข้าวจ้าวเพื่อผลิตเส้นหมี่โดยเฉพาะ เพื่อให้เส้นหมี่ที่ได้มี
คุณภาพคงที่ ไม่แตกหักง่าย และสามารถควบคุมราคาข้าวที่ใช้ในการผลิตได้ นอกจากน้ีควรมีการพัฒนาเส้นหมี่ให้มี
อายุการเก็บรักษายาวนานมากขึ้นไปอีก รวมไปถึงควรพัฒนาเส้นหมี่ให้มีรสชาติที่หลากหลาย ซึ่ งจะส่งผลให้ธุรกิจ
หมี่โคราชสามารถเพิ่มยอดขายได้สูงขึ้นในอนาคต  
 4.4.2 ด้านการขาย เนื่องจากจุดอ่อนของผลิตภัณฑ์เส้นหมี่โคราชคือ รูปแบบสามารถลอกเลียนแบบไดง่้าย     
จึงท าให้มีผลิตภัณฑ์ออกสู่ตลาดค่อนข้างมาก ส่งผลให้มีการตัดราคากันเกิดขึ ้น หากเป็นบริษัท เล็ก ๆ อาจ       
ประสบปัญหาการขาดทุนและออกจากธุรกิจนี้ในที่สุด นอกจากนี้ยังพบปัญหาช่องทางการจัดจ าหน่ายผลิตภัณฑ์    
ซึ่งจะท าให้ธุรกิจเติบโตได้ยาก และมีก าไรน้อย  
 ข้อเสนอแนะ: ผู้ประกอบการควรหาช่องทางการจัดจ าหน่ายใหม่ ๆ เช่น การขายทางออนไลน์ รวมถึงมีการ
ท าการโฆษณา ประชาสัมพันธ์ เพื่อให้ผลิตภัณฑ์เป็นที่รู้จักในวงกว้างขึ้น และสามารถขยายฐานตลาดได้มากข้ึน 
 4.4.3 ด้านการเงิน เนื ่องจากธุรกิจเส้นหมี่โคราชส่วนใหญ่จะเป็นการบริหารงานแบบครอบครัว และ
ผู้บริหาร   จะเป็นคนรุ่นเก่า ไม่มีความรู้ในการท าเรื่องการท าบัญชีที่ถูกต้อง รวมถึงขาดความรู้ในเรื่องการขอกู้เงิน
เพื่อน ามาใช้ในการบริหารกิจการ ส่งผลให้ธุรกิจไม่สามารถเติบโตได้มากเท่าท่ีควร  
 ข้อเสนอแนะ: ผู้ประกอบการควรหาแหล่งเงินกู้ที่ให้ดอกเบี้ยต ่า เพื่อใช้ในการพัฒนากิจการให้สามารถสู้คู่
แข่งขันได้  
 4.4.4 ด้านพนักงาน เนื่องจากธุรกิจเส้นหมี่โคราชมักจะประสบปัญหาแรงงานไม่เพียงพอต่อการผลิตสินค้า    
ตามความต้องการของลูกค้า เพราะแรงงานวัยรุ่นส่วนใหญ่จะไปท างานอย่างอื่นมากกว่า ดังนั้นแรงงานจึงเป็น       
ผู้อาวุโส จึงท าให้ก าลังการผลิตเกิดความล่าช้าและไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่วางไว้ได้ ดังนั้นเพื่อให้ผลิตภัณฑ์เส้นหมี่
สามารถผลิตได้ในปริมาณที่เพียงพอและเป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด  
 ข้อเสนอแนะ: ผู้ประกอบการควรมีการจ้างงานหมุนเวียนในกลุ่มสมาชิก เพื่อเพิ่มก าลังการผลิตให้สามารถ
ตอบสนองความต้องการของตลาดที่เพิ่มขึ้น   
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 4.4.5 ด้านการบริหารจัดการ เนื ่องจากผู ้บร ิหารธ ุรก ิจเส ้นหมี ่โคราชส่วนใหญ่จะเป็นคนรุ ่นเก่า                
การบริหารงานยังยึดติดสิ่งเดิม ๆ บางครั้ง ท าให้พลาดโอกาสดี ๆ ไปได้ นอกจากน้ียังขาดการวางแผนธุรกิจในระยะ
ยาวด้วยความคิดที่ว่าการท าธุรกิจควรพัฒนาอย่างค่อยเป็นค่อยไป จะได้ไม่เกิดหนี้สินตามมา ส่งผลท าให้ธุรกิจ
เติบโต  ได้ช้า และไม่สามารถสู้คู่แข่งขันได้  
 ข้อเสนอแนะ: ผู้ประกอบการควรให้โอกาสคนรุ่นใหม่ ซึ่งมีวิสัยทัศน์กว้าง ไกลได้เข้ามาบริหารงาน โดย
ผู้บริหารรุ่นเก่าคอยให้ค าแนะน า ให้ค าปรึกษาอยู่ข้าง ๆ เพื่อให้ธุรกิจเส้นหมี่โคราชสามารถเติบโต และสามารถสู้
คู่แข่งที่เพ่ิมขึ้นเรื่อย ๆ ได้ 
 
5. อภิปรายผลและสรุปผล 
5.1 สภาพการด าเนินธุรกิจเส้นหมี่โคราช อภิปรายและสรุปผลได้ดังนี้ 

ผลการวิจัย พบว่า สถานประกอบการ ส่วนใหญ่ด าเนินธุรกิจมาแล้วเป็นเวลา 11-15 ปี มีจ านวนพนักงานประมาณ 
11-30 คน ทั้งนี้ธุรกิจมีปริมาณการผลิตต ่ากว่า 10,000 ห่อต่อเดือน และมีรายได้จากการจ าหน่ายต ่ากว่า 100,000 
บาทต่อเดือน โดยช่องทางการตลาดของธุรกิจคือ ช่องทางออนไลน์ ในธุรกิจขนาดย่อมทีม่ีระยะเวลาของการด าเนิน
กิจการระหว่าง 5-8 ปี [7] เนื่องจากมีการลงทุนต ่า แรงงานไม่มากนักจึงเป็นธุรกิจที่น่าสนใจของผู้ลงทุนรายใหม่ [7] 
และมีความส าคัญในเรื่องการเป็นแหล่งที่สร้างงานและรายได้ให้กับสังคม เป็นธุรกิจที่น าเอาวัตถุดิบชิ้นส่วนอะไหล่ 
และปัจจัยน าเข้าต่าง ๆ ผ่านกระบวนการแปรสภาพจนกลายเป็นสินค้าส าเร็จรูป เพื่อน าเข้าจ าหน่ายต่อไป ลักษณะ
การประกอบกิจการจะเป็นโรงงานขนาดเล็ก จึงยังไม่มีการใช้เทคโนโลยีหรือไม่มีการผลิตในปริมาณที่สูง             
มักตอบสนองความต้องการของลูกค้าประจ า และเจาะตลาดในกลุ่มลูกค้าเฉพาะ นอกจากนี้ยังเป็นแหล่งวัตถุดิบ
และส่วนประกอบให้กับธุรกิจขนาดใหญ่ โดยหน่วย Supplier ให้แก่ธุรกิจขนาดใหญ่ [8] จึงเป็นที่ยอมรับกันว่า
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมเป็นธุรกิจผลิตสินค้าและบริการซึ่งเป็นรากฐานส าคัญที่จะพัฒนาเศรษฐกิจของ
ชาติ และเนื่องจากธุรกิจขนาดย่อมมีขนาดเล็กท าให้มีผลกระทบต่อธุรกิจอุตสาหกรรมส่วนใหญ่น้อยมากเพราะมี
ยอดขายจ านวนน้อย เมื ่อเทียบกับยอดขายมวลรวมทั้งอุตสาหกรรม แต่จากการมีส่วนแบ่งตลาดที่ต ่าจึงต้อง
พิจารณาปริมาณการผลิตด้วยการก าหนดกลยุทธ์ทางด้านการตลาด และส่วนประสมทางการตลาด [9] ที่เป็น
กระบวนการที่ท าให้สินค้าหรือบริการถึงมือผู้บริโภค เพื่อตอบสนองความต้องการและสร้างความพึงพอใจสูงสุดแก่
ผู้บริโภค  
 
5.2 ปัญหาในการด าเนินธุรกิจธุรกิจเส้นหมี่โคราชของผู้ประกอบการ อภิปรายและสรุปผลได้ดังนี้ 

ผลการวิจัยพบว่า โดยรวม สถานประกอบการมีปัญหาในการด าเนินธุรกิจ อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น
รายด้านเรียงจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านวัตถุดิบ เนื่องจากข้าวและวัตถุดิบที่ใช้ใน    
การผลิตหมี่โคราชไม่เพียงพอ จึงต้องใช้วัตถุดิบจากจังหวัดอื่น ดังที่ มีการกล่าวว่า ตัวสินค้า หรือวัสดุที่ใช้ในการ
ผลิตสินค้าซึ่งเป็นอีกองค์ประกอบหนึ่งที่มีความส าคัญของระบบ [8] ปัญหาในเรื่องสินค้าและวัสดุ ประการแรก คือ     
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 4.4.5 ด้านการบริหารจัดการ เนื ่องจากผู ้บร ิหารธ ุรก ิจเส ้นหมี ่โคราชส่วนใหญ่จะเป็นคนรุ ่นเก่า                
การบริหารงานยังยึดติดสิ่งเดิม ๆ บางครั้ง ท าให้พลาดโอกาสดี ๆ ไปได้ นอกจากน้ียังขาดการวางแผนธุรกิจในระยะ
ยาวด้วยความคิดที่ว่าการท าธุรกิจควรพัฒนาอย่างค่อยเป็นค่อยไป จะได้ไม่เกิดหนี้สินตามมา ส่งผลท าให้ธุรกิจ
เติบโต  ได้ช้า และไม่สามารถสู้คู่แข่งขันได้  
 ข้อเสนอแนะ: ผู้ประกอบการควรให้โอกาสคนรุ่นใหม่ ซึ่งมีวิสัยทัศน์กว้าง ไกลได้เข้ามาบริหารงาน โดย
ผู้บริหารรุ่นเก่าคอยให้ค าแนะน า ให้ค าปรึกษาอยู่ข้าง ๆ เพื่อให้ธุรกิจเส้นหมี่โคราชสามารถเติบโต และสามารถสู้
คู่แข่งที่เพ่ิมขึ้นเรื่อย ๆ ได้ 
 
5. อภิปรายผลและสรุปผล 
5.1 สภาพการด าเนินธุรกิจเส้นหมี่โคราช อภิปรายและสรุปผลได้ดังนี้ 

ผลการวิจัย พบว่า สถานประกอบการ ส่วนใหญ่ด าเนินธุรกิจมาแล้วเป็นเวลา 11-15 ปี มีจ านวนพนักงานประมาณ 
11-30 คน ทั้งนี้ธุรกิจมีปริมาณการผลิตต ่ากว่า 10,000 ห่อต่อเดือน และมีรายได้จากการจ าหน่ายต ่ากว่า 100,000 
บาทต่อเดือน โดยช่องทางการตลาดของธุรกิจคือ ช่องทางออนไลน์ ในธุรกิจขนาดย่อมทีม่ีระยะเวลาของการด าเนิน
กิจการระหว่าง 5-8 ปี [7] เนื่องจากมีการลงทุนต ่า แรงงานไม่มากนักจึงเป็นธุรกิจที่น่าสนใจของผู้ลงทุนรายใหม่ [7] 
และมีความส าคัญในเรื่องการเป็นแหล่งที่สร้างงานและรายได้ให้กับสังคม เป็นธุรกิจที่น าเอาวัตถุดิบชิ้นส่วนอะไหล่ 
และปัจจัยน าเข้าต่าง ๆ ผ่านกระบวนการแปรสภาพจนกลายเป็นสินค้าส าเร็จรูป เพื่อน าเข้าจ าหน่ายต่อไป ลักษณะ
การประกอบกิจการจะเป็นโรงงานขนาดเล็ก จึงยังไม่มีการใช้เทคโนโลยีหรือไม่มีการผลิตในปริมาณที่สูง             
มักตอบสนองความต้องการของลูกค้าประจ า และเจาะตลาดในกลุ่มลูกค้าเฉพาะ นอกจากนี้ยังเป็นแหล่งวัตถุดิบ
และส่วนประกอบให้กับธุรกิจขนาดใหญ่ โดยหน่วย Supplier ให้แก่ธุรกิจขนาดใหญ่ [8] จึงเป็นที่ยอมรับกันว่า
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมเป็นธุรกิจผลิตสินค้าและบริการซึ่งเป็นรากฐานส าคัญที่จะพัฒนาเศรษฐกิจของ
ชาติ และเนื่องจากธุรกิจขนาดย่อมมีขนาดเล็กท าให้มีผลกระทบต่อธุรกิจอุตสาหกรรมส่วนใหญ่น้อยมากเพราะมี
ยอดขายจ านวนน้อย เมื ่อเทียบกับยอดขายมวลรวมทั้งอุตสาหกรรม แต่จากการมีส่วนแบ่งตลาดที่ต ่าจึงต้อง
พิจารณาปริมาณการผลิตด้วยการก าหนดกลยุทธ์ทางด้านการตลาด และส่วนประสมทางการตลาด [9] ที่เป็น
กระบวนการที่ท าให้สินค้าหรือบริการถึงมือผู้บริโภค เพื่อตอบสนองความต้องการและสร้างความพึงพอใจสูงสุดแก่
ผู้บริโภค  
 
5.2 ปัญหาในการด าเนินธุรกิจธุรกิจเส้นหมี่โคราชของผู้ประกอบการ อภิปรายและสรุปผลได้ดังนี้ 

ผลการวิจัยพบว่า โดยรวม สถานประกอบการมีปัญหาในการด าเนินธุรกิจ อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น
รายด้านเรียงจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านวัตถุดิบ เนื่องจากข้าวและวัตถุดิบที่ใช้ใน    
การผลิตหมี่โคราชไม่เพียงพอ จึงต้องใช้วัตถุดิบจากจังหวัดอื่น ดังที่ มีการกล่าวว่า ตัวสินค้า หรือวัสดุที่ใช้ในการ
ผลิตสินค้าซึ่งเป็นอีกองค์ประกอบหนึ่งที่มีความส าคัญของระบบ [8] ปัญหาในเรื่องสินค้าและวัสดุ ประการแรก คือ     

 
 

 
 

การขาดแคลนวัสดุ เช่น การขาดวัตถุดิบส าหรับใช้ในการผลิตสินค้าของโรงงานอุตสาหกรรม เมื่อขาดวัตถุดิบที่ใช้ใน
การผลิตก็จะท าให้ไม่มีสินค้าส าหรับขายผลก็คือ การขาดทุน และประการที่สอง คือ การมีวัตถุดิบมากเกิน        
ความต้องการ เช่น มีสินค้าที่จ าหน่ายหรือขาย ไม่ออกมากเกินไป ท าให้เงินทุนไปอยู่กับวัตถุดิบท าให้เกิดการขาดทุน
เช่นเดียวกัน ในขณะที่ พบว่า ธุรกิจวิสาหกิจวิสาหกิจขนาดย่อมให้ความส าคัญกับราคาวัตถุดิบ [8] นอกจากนี้ ยังพบ
ปัญหาในการด าเนินธุรกิจด้านวัตถุดิบมีราคาแพง ค่าขนส่ง มีราคาสูง น ้ามันแพงขึ้น อังสนา ประสี [7] [8] 
 
5.3 การเปรียบเทียบระดับปัญหาในการด าเนินธุรกิจเส้นหมี่โคราช จ าแนกตามสภาพการด าเนินธุรกิจ อภิปราย
และสรุปผลได้ดังนี้ 

ผลการวิจัยพบว่า สถานประกอบการที่มีระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจ และจ านวนพนักงานในธุรกิจที่แตกต่าง
กันมีปัญหาในการด าเนินธุรกิจแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที ่ระดับ .05 ส่วนสถานประกอบการที ่มี
ช่องทางการตลาดของธุรกิจ ปริมาณการผลิตต่อเดือนของธุรกิจ และรายได้จากการจ าหน่ายต่อเดือนของธุรกิจท่ี
แตกต่างกัน มีปัญหาในการด าเนินธุรกิจไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที ่ระดับ .05 ทั้งนี้อาจจะเป็น
เพราะว่า สถานประกอบการที่ประกอบธุรกิจมาเป็นระยะเวลายาวนาน ย่อมมีประสบการณ์ในการด าเนินธุรกิจ
มากกว่า สถานประกอบการที่ด าเนินธุรกิจมาเป็นเวลาน้อยกว่า นอกจากน้ีสถานประกอบการที่ด าเนินธุรกิจมาเป็น
เวลานาน ถือว่าเป็นธุรกิจที่มีความมั่นคง และมีค าสั่งซื้อจ านวนมากจึงมีจ านวนพนักงานมากตามไปด้วย จึงท าให้
สามารถผลิตสินค้าตามที่ลูกค้าต้องการได้ ดังท่ีส านักส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม [1] กล่าวว่า ธุรกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่อม ประเภทกิจการการผลิต โดยเฉพาะกิจการแปรรูปการเกษตร เป็นธุรกิจที่น าเอาวัตถุดิบ 
และปัจจัยน าเข้าต่าง ๆ ผ่านกระบวนการแปรสภาพจนกลายเป็นสินค้าส าเร็จรูป เพื่อน าเข้าจ าหน่ายต่อไป เพื่อ
ตอบสนองความต้องการของลูกค้าประจ า ถ้าการผลิตเป็นการสร้างอรรถประโยชน์หรือประโยชน์ทางเศรษฐกิจ
ให้กับปัจจัยการผลิตชนิดต่าง ๆ เพื่อให้เกิดเป็นสินค้าสนองความต้องการของผู้บริโภค หากการขาดวัตถุดิบส าหรับ
ใช้ในการผลิตสินค้าของโรงงานอุตสาหกรรม จะท าให้ไม่มีสินค้าส าหรับขายผลก็คือการขาดทุน [9]  
 
5.4 ข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาธุรกิจเส้นหมี่โคราชของผู้ประกอบการ อภิปรายและสรุปผลได้ดังนี้ 

แนวทางการพัฒนาด้านวัตถุดิบ พบว่า ผู้ประกอบการควรมีแหล่งผลิตข้าวจ้าวเพื่อผลิตเส้นหมี่โดยเฉพาะ 
เพื่อให้เส้นหมี่ที่ได้มีคุณภาพคงที่ ไม่แตกหักง่าย และสามารถควบคุมราคาข้าวที่ใช้ในการผลิตได้ นอกจากนี้ควร
พัฒนาเส้นหมี่ให้มีอายุการเก็บรักษายาวนานมากขึ้นไปอีก รวมไปถึงควรพัฒนาเส้นหมี่ให้มีรสชาติที่หลากหลาย 
และที่ส าคัญควรมีการรับรองคุณภาพของผลิตภัณฑ์ด้วย [10] ซึ่งจะส่งผลให้ธุรกิจหมี่โคราชสามารถเพิ่มยอดขายได้
สูงขึ ้นในอนาคต ดังที่ กล่าวว่า การพิจารณาศึกษากิจกรรมทางการผลิตที ่จ าเป็นและมีต่อการผลิตอย่างมี
ประสิทธิภาพ ปจัจัยทีน่ ามาศึกษา คือ วัตถุดิบของการผลิต  
 แนวทางการพัฒนาด้านการขาย พบว่า ผู้ประกอบการควรหาช่องทางการจัดจ าหน่ายใหม่ ๆ เช่น การขาย
ทางออนไลน์ทางแอพพลิเคชั่น Line, Instagram, Facebook เป็นต้น [11] ช่องทางการจ าหน่าย หมายถึง เส้นทาง
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ที ่ผลิตภัณฑ์ หรือกิจกรรมสิทธิ ์ท ี ่ผลิตภัณฑ์ถูกเปลี ่ยนมือไปยังตลาด ในระบบช่องทางการจัดจ าหน่าย                    
จึงประกอบด้วย ผู ้ผลิต คนกลาง ผู ้บริโภค หรือผู ้ใช้ทางอุตสาหกรรม โดยผ่านพนักงานขาย การโฆษณา 
ประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ โดยพิจารณาถึงความเหมาะสมกับลูกค้าเป็นส าคัญ  
 แนวทางการพัฒนาด้านการเงิน พบว่า ผู้ประกอบการควรหาแหล่งเงินกู้ที่ให้ดอกเบี้ยต ่า  เพื่อใช้ในการ
พัฒนากิจการให้สามารถสู ้คู ่แข่งขันได้ ซึ ่ง สถาบันพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม เครือข่าย
มหาวิทยาลัยขอนแก่น [10] ได้กล่าวถึงปัญหาการขาดแคลนเงินทุนของวิสาหกิจขนาดกลางว่า มักประสบปัญหา
การขอกู้เงินจากสถาบันการเงินเพื่อมาลงทุนหรือขยายการลงทุน หรือเป็นเงินทุนหมุนเวียน ทั้งนี้เนื่องจากไม่มีการ
ท าบัญชีอย่างเป็นระบบ และขาดหลักทรัพย์ค ้าประกันเงินกู้ ท าให้ต้องพึ่งพาเงินกู้นอกระบบ และต้องจ่ายดอกเบี้ยใน
อัตราที่สูง [9] 
 แนวทางการพัฒนาด้านพนักงาน พบว่า ผู้ประกอบการควรมีการส่งเสริมให้พนักงานเรียนรู้เรื่องเทคโนโลยี
เพื่อให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงที่รุนแรง รวมทั้งมีการจ้างงานหมุนเวียนในกลุ่มสมาชิก เพื่อเพิ่มก าลังการผลิตให้
สามารถตอบสนองความต้องการของตลาดที่เพิ่มขึ ้น ดังที ่ สถาบันพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 
เครือข่ายมหาวิทยาลัยขอนแก่น [12] ได้พบปัญหาด้านแรงงานที่ท างานในวิสาหกิจขนาดกลางขนาดย่อมจะมี
ปัญหาการเข้าออกสูง กล่าวคือ เมื่อมีฝีมือและมีความช านาญงานมากขึ้นก็จะย้ายออกไปท างานในโรงงานขนาด
ใหญ่ที่มีระบบและผลตอบแทนที่ดีกว่า จึงท าให้คุณภาพของแรงงานไม่สม ่าเสมอและการพัฒนาไม่ต่อเนื่อง  ส่งผล
กระทบต่อประสิทธิภาพการผลิตและคุณภาพของสินค้า [1] 
  แนวทางการพัฒนาด้านการบริหารจัดการ พบว่า ผู ้ประกอบการควรให้โอกาสคนรุ่นใหม่ โดยคอยให้
ค าแนะน า ให้ค าปรึกษาอยู่ข้าง ๆ ตลอดจนให้ความส าคัญเกี่ยวกับเรื่องเทคโนโลยี เพื่อให้ทันกับโลกยุคดิจิทัล ทั้งนี้
เพื่อให้ธุรกิจเส้นหมี่โคราชสามารถเติบโต และสามารถสู้คู่แข่งที่เพิ่มขึ้น เรื่อย ๆ ได้ ดังที่ สถาบันพัฒนาวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่อม เครือข่ายมหาวิทยาลัยขอนแก่น [12] ได้กล่าวถึงข้อจ ากัดของวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อมว่า มักขาดความรู้ในด้านการจัดการ หรือการบริหารงานท่ีมีระบบซึ่งเป็นปูทางไปสู่ความส าเร็จ [11] การ
ใช้ประสบการณ์จากการเรียนรู้โดยเรียนถูกเรียนผิดเป็นหลักอาศัยบุคคลในครอบครัวหรือญาติพี่น้องมาช่วยงาน  
การบริหารในลักษณะนี้แม้มีข้อดีในเรื่องการดูแลที่ท่ัวถึง หากธุรกิจไม่ใหญ่นัก แต่เมื่อกิจการเริ่มขยายตัวหากไม่ได้
รับการสนับสนุนและปรับปรุงการบริหารจัดการให้มีระบบก็จะเกิดปัญหาขึ้นได้ [7] 
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ที ่ผลิตภัณฑ์ หรือกิจกรรมสิทธิ ์ท ี ่ผลิตภัณฑ์ถูกเปลี ่ยนมือไปยังตลาด ในระบบช่องทางการจัดจ าหน่าย                    
จึงประกอบด้วย ผู ้ผลิต คนกลาง ผู ้บริโภค หรือผู ้ใช้ทางอุตสาหกรรม โดยผ่านพนักงานขาย การโฆษณา 
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เครือข่ายมหาวิทยาลัยขอนแก่น [12] ได้พบปัญหาด้านแรงงานที่ท างานในวิสาหกิจขนาดกลางขนาดย่อมจะมี
ปัญหาการเข้าออกสูง กล่าวคือ เมื่อมีฝีมือและมีความช านาญงานมากขึ้นก็จะย้ายออกไปท างานในโรงงานขนาด
ใหญ่ที่มีระบบและผลตอบแทนที่ดีกว่า จึงท าให้คุณภาพของแรงงานไม่สม ่าเสมอและการพัฒนาไม่ต่อเนื่อง  ส่งผล
กระทบต่อประสิทธิภาพการผลิตและคุณภาพของสินค้า [1] 
  แนวทางการพัฒนาด้านการบริหารจัดการ พบว่า ผู ้ประกอบการควรให้โอกาสคนรุ่นใหม่ โดยคอยให้
ค าแนะน า ให้ค าปรึกษาอยู่ข้าง ๆ ตลอดจนให้ความส าคัญเกี่ยวกับเรื่องเทคโนโลยี เพื่อให้ทันกับโลกยุคดิจิทัล ทั้งนี้
เพื่อให้ธุรกิจเส้นหมี่โคราชสามารถเติบโต และสามารถสู้คู่แข่งที่เพิ่มขึ้น เรื่อย ๆ ได้ ดังที่ สถาบันพัฒนาวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่อม เครือข่ายมหาวิทยาลัยขอนแก่น [12] ได้กล่าวถึงข้อจ ากัดของวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อมว่า มักขาดความรู้ในด้านการจัดการ หรือการบริหารงานท่ีมีระบบซึ่งเป็นปูทางไปสู่ความส าเร็จ [11] การ
ใช้ประสบการณ์จากการเรียนรู้โดยเรียนถูกเรียนผิดเป็นหลักอาศัยบุคคลในครอบครัวหรือญาติพี่น้องมาช่วยงาน  
การบริหารในลักษณะนี้แม้มีข้อดีในเรื่องการดูแลที่ท่ัวถึง หากธุรกิจไม่ใหญ่นัก แต่เมื่อกิจการเริ่มขยายตัวหากไม่ได้
รับการสนับสนุนและปรับปรุงการบริหารจัดการให้มีระบบก็จะเกิดปัญหาขึ้นได้ [7] 
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