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บทคัด้ย่อ

งานวิจััยครั�งนี�มีวัติถุุปิระสังค์ 1) เพิื�อิศัึกษาอิงค์ปิระกอิบร้ปิแบบสัมรรถุนะผู้้้บริห์ารด้านความปิลอิดภัยในการก่อิสัร้าง

อิุติสัาห์กรรมระบบราง 2) เพิื�อิพิัฒนาร้ปิแบบสัมรรถุนะผู้้้บริห์ารด้านความปิลอิดภัยในการก่อิสัร้างอิุติสัาห์กรรมระบบราง 

และ 3) เพิื�อิจััดทำค้่มือิการพิัฒนาสัมรรถุนะผู้้้บริห์ารด้านความปิลอิดภัยในการก่อิสัร้างอิุติสัาห์กรรมระบบราง งานวิจััยนี�

เปิ็นแบบผู้สัมผู้สัานเชัิงคุณภาพิและเชัิงปิริมาณ โดยมีการสััมภาษณ์เชัิงลึกกับกลุ่มผู้้้ทรงคุณวุฒิ จัำนวน 5 ท่าน กลุ่มติัวอิย่าง

ในการติอิบแบบสัอิบถุามเพิื�อิการวิเคราะห์์อิงค์ปิระกอิบเชัิงสัำรวจั จัำนวน 140 ท่าน และกลุ่มผู้้้ทรงคุณวุฒิในการปิระชัุม

สันทนากลุม่ปิระชัาพิเิคราะห์ ์จัำนวน 13 ทา่น จัากผู้ลการศึักษาพิบวา่ อิงคป์ิระกอิบห์ลกัขอิงการพิฒันารป้ิแบบสัมรรถุนะขอิง 

ผู้้้บริห์ารด้านความปิลอิดภัยในการก่อิสัร้างอิุติสัาห์กรรมระบบรางปิระกอิบด้วย 3 อิงค์ปิระกอิบห์ลัก 12 อิงค์ปิระกอิบย่อิย  

คือิ อิงค์ปิระกอิบด้านความร้้ (Knowledge) มีค่าเฉลี�ยอิย้่ในระดับมาก (  = 3.92, S.D. = 0.617) โดยมี 5 อิงค์ปิระกอิบย่อิย  

คือิ 1) ความร้้เกี�ยวกับการจััดการแผู้นงานด้านความปิลอิดภัยในอิงค์กร 2) ความร้้เกี�ยวกับการบริห์ารงานก่อิสัร้าง 3) ความร้้ 

เกี�ยวกับกฎห์มายความปิลอิดภัย อิาชัีวอินามัยและสัิ�งแวดล้อิมในงานก่อิสัร้าง 4) ความร้้เกี�ยวกับเทคโนโลยีด้านความ

ปิลอิดภัยในการก่อิสัร้าง และ 5) ความร้้เกี�ยวกับการบริห์ารจััดการความเสัี�ยงด้านความปิลอิดภัย 2) อิงค์ปิระกอิบด้านทักษะ 

(Skills) มีค่าเฉลี�ยอิย้่ในระดับมาก (  = 3.91, S.D. = 0.628) โดยมี 4 อิงค์ปิระกอิบย่อิย คือิ 1) ทักษะการคิดวิเคราะห์์และ 

การปิรับปิรุงงานอิย่างติ่อิเนื�อิง 2) ทักษะการจััดการอิงค์กร 3) ทักษะการบริห์ารการสัื�อิสัารภายในและภายนอิกอิงค์กร และ  

4) ทักษะทางด้านเทคโนโลยีสัารสันเทศัด้านความปิลอิดภัย 3) อิงค์ปิระกอิบด้านคุณลักษณะ (Attributes) มีค่าเฉลี�ยอิย้่

ในระดับมาก (  = 4.36, S.D. = 0.617) โดยมี 3 อิงค์ปิระกอิบย่อิย คือิ 1) การใฝ่่เรียนร้้และความคิดริเริ�มสัร้างสัรรค์  

2) ความรับผู้ิดชัอิบ และ 3) บุคลิกภาพิและมนุษย์สััมพิันธิ์ จันสัามารถุสัรุปิเปิ็นค้่มือิการพิัฒนาสัมรรถุนะผู้้้บริห์ารด้านความ

ปิลอิดภยัในการกอ่ิสัรา้งอิตุิสัาห์กรรมระบบราง โดยได้รบัความเห์น็ชัอิบจัากผู้้้ทรงคุณวฒุดิว้ยฉนัทามติคิิดเปิน็ร้อิยละ 100 ซึ่ึ�ง

มีความเห์มาะสัม สัอิดคล้อิงกับเนื�อิห์าและสัามารถุนำไปิใชั้พิัฒนาสัมรรถุนะขอิงผู้้้บริห์ารด้านความปิลอิดภัยในการก่อิสัร้าง

อิุติสัาห์กรรมระบบราง และสัามารถุปิระยุกติ์ใชั้กับอิุติสัาห์กรรมก่อิสัร้างอิื�นๆ ได้
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Abstract
The purposes of the research were to: 1) study the elements of the essential competency model 

for safety managers in the railway industry construction, 2) develop the essential competency model 
for safety managers in the railway industry construction, and 3) develop a handbook for the essential 
competency model for safety managers in the railway industry construction. This research was designed 
by using the mixed methodology approach, qualitative and quantitative research data. The three groups 
of informants included: 1) 5 senior advisors for in-depth interview, 2) 140 participants to complete the 
questionnaires for Exploratory Factor Analysis (EFA), and 3) a group of 13 senior advisors for a focus group 
discussion. The results of this study showed that the main components of the essential competency 
model for safety managers in the railway industry construction comprise 3 main components and 12 
sub-components. I. The knowledge component was rated at high level (  = 3.92, S.D. = 0.617) consisting 
of 5 sub-components i.e. 1) knowledge of safety plan management in the organization, 2) knowledge of 
construction management, 3) knowledge in ministerial regulations about occupational safety, health, and 
environment for construction work, 4) knowledge in safety technology in construction, and 5) knowledge 
in safety risk management. II. The skill component was rated at high level (  = 3.91, S.D. = 0.628) with  
4 sub-components, i.e. 1) critical thinking and continuous improvement skills, 2) organization management 
skills, 3) internal and external communication management skills, and 4) security information technology 
skills. III. The attribute component was rated at high level (  = 4.36, S.D. = 0.617) with 3 sub-components, 
i.e. 1) knowledge acquisition and creativity, 2) responsibility and open-minded, and 3) personality and 
human relationships. Finally, the required knowledge can be concluded in a handbook to guide for the 
implementation of the essential competency model for safety managers in the railway industry construction  
approved with a consensus by the senior advisors at a 100 percent. This is in line with its content and 
can be used to develop the competency for safety managers in the railway industry construction and 
also is applicable in other construction industries.

Keywords: The Safety Essential Competency in Construction in the Railway Industry, The Safety Manager 

in Construction in the Railway Industry
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1. บทนำ

 ปิัจัจุับันปิระเทศัไทยกำลังอิย้่ในชั่วงขอิงการพิัฒนา

ระบบการขนสัง่ ดว้ยยทุธิศัาสัติรก์ารพิฒันาโครงสัรา้งพิื�นฐาน 

ด้านคมนาคมขนสั่งขอิงปิระเทศัไทย พิ.ศั. 2558–2565  

แผู้นงานที� 1 การพิัฒนาโครงข่ายรถุไฟระห์ว่างเมือิง โดย

การปิรับปิรุงระบบอุิปิกรณ์และโครงสัร้างพิื�นฐาน การพัิฒนา

รถุไฟทางค้่ และแผู้นงานที� 2 การพิัฒนาโครงข่ายขนสั่ง

สัาธิารณะเพิื�อิแก้ไขปิัญห์าจัราจัรในเขติกรุงเทพิมห์านคร

และปิริมณฑล [1]

 การเกดิอิบุตัิเิห์ตุิในการกอ่ิสัรา้งอิตุิสัาห์กรรมระบบราง  

เกิดขึ�นห์ลายครั�ง ไม่ว่าจัะเปิ็นสัิ�งขอิงร่วงห์ล่นจัากที�ส้ัง 

ห์รือิจัะเปิ็นรถุเครนล้ม ฯลฯ การรถุไฟฟ้าขนสั่งมวลชัน

แห์่งปิระเทศัไทยได้ติระห์นักและพิิจัารณานโยบายเรื�อิง

มาติรฐานความปิลอิดภัยเปิ็นปิัจัจััยสัำคัญเพิื�อินำมาใชั้เปิ็น

เกณฑ์การปิระม้ลโครงการก่อิสัร้าง และเพิื�อิให์้สัอิดคล้อิง

กับข้อิกำห์นดขอิงงานบริห์ารการรักษาความปิลอิดภัยใน

การก่อิสัร้างอิุติสัาห์กรรมระบบราง ติามมาติรฐานเฉพิาะ

ด้านความปิลอิดภัย อิาชัีวอินามัยและสัภาพิแวดล้อิมในการ

ทำงาน [2]

 จัากรป้ิแบบการบริห์ารจัดัการอิงค์กรให์ม้ปีิระสัทิธิภิาพิ

ขอิงการรถุไฟฟ้าขนสั่งมวลชันแห่์งปิระเทศัไทย (รฟม.) 

สัะทอ้ินให้์เห์น็ถุงึสัมรรถุนะที�สัำคัญขอิงผู้้บ้รหิ์ารอิงค์กรห์ลาย

ปิัจัจััย โดยเฉพิาะอิย่างยิ�ง สัมรรถุนะด้านความปิลอิดภัย

ที�จัำเปิ็นติ้อิงเรียนร้้ระบบปิฏิิบัติิการติามมาติรฐานสัากล 

และการปิล้กฝ่ังจัิติสัำนึกให์้ติระห์นักถุึงความสัำคัญขอิง 

ความปิลอิดภัยในชีัวติิและทรัพิยส์ันิ ทั�งขอิงตินเอิงและอิงค์กร 

โดยความปิลอิดภัยที�ควรคำนึงถุึง มีอิงค์ปิระกอิบอิย้่ 3 สั่วน 

คือิ 1) ความปิลอิดภัยในสัถุานที� ไม่ว่าจัะเปิ็นการทำรั�วกั�น

โดยรอิบบริเวณก่อิสัร้างทั�งห์มด มีการแบ่งเขติก่อิสัร้างอิย่าง 

ชัดัเจันโดยแบ่งเขติที�พิกัอิาศัยัอิอิกจัากบรเิวณก่อิสัร้าง การจัดัเก็บ 

เครื�อิงมือิเครื�อิงจัักร วัสัดุและอิุปิกรณ์ติ้อิงแยกปิระเภท 

ที�ใชัแ้ล้วห์รือิยังไม่ใชั ้และสัถุานที�อินัติรายในเขติก่อิสัร้าง ติอ้ิงมี 

ปิ้ายสััญลักษณ์ ห์รือิป้ิายเตืิอินภัยต่ิางๆ ห์รือิข้อิควรปิฏิิบัติิ

สัำห์รับผู้้้จัะเข้าไปิในบริเวณดังกล่าว 2) ความปิลอิดภัยใน

การใชั้เครื�อิงมือิเครื�อิงจัักร การใชั้ติ้อิงไม่ผู้ิดวัติถุุปิระสังค์

ขอิงอิุปิกรณ์ห์รือิเครื�อิงมือิเครื�อิงจัักร ข้อิควรปิฏิิบัติิสัำห์รับ

เครื�อิงมอืิเครื�อิงจักัรที�ติอ้ิงใชัไ้ฟฟา้ติอ้ิงมกีารเดนิสัายไฟอิยา่ง

ปิลอิดภัยและมีฉนวนห์ุ้มโดยติลอิด เครื�อิงมือิเครื�อิงจัักรติ้อิง

มีผู้้้รักษาระบบความปิลอิดภัย รวมถุึงติ้อิงติรวจัสัอิบและ

ซึ่่อิมแซึ่มแก้ไขเครื�อิงมือิเครื�อิงจัักรก่อินและห์ลังการใชั้งาน 

ทุกครั�ง 3) ความปิลอิดภัยส่ัวนบุคคล การแติ่งกายขอิงผู้้้

ปิฏิิบัติิงานห์รือิคนงานควรเปิ็นชุัดที�รัดกุม ห์้ามละเลยการ

สัวมใส่ัอิุปิกรณ์ป้ิอิงกันความปิลอิดภัยส่ัวนบุคคลในงาน

กอ่ิสัรา้ง อิกีทั�ง ควรจัดัให์ม้กีารอิบรมผู้้ป้ิฏิบิตัิงิานให์ต้ิระห์นกั

ถุึงอัินติรายและวิธิีการปิฏิิบัติิตินอิย่างปิลอิดภัย กอิปิรกับ

ปิจััจัยัเสัี�ยงห์ลากห์ลายรป้ิแบบ อิาทเิชัน่ สัิ�งแวดลอ้ิม ความไม่ 

ชัำนาญขอิงแติ่ละบุคคล ความไม่คำนึงถุึงสัิ�งรอิบข้าง รวมถุึง 

การบริห์ารจัดัการที�ไมเ่ห์มาะสัม ซึึ่�งผู้ลกระทบขอิงความเสัี�ยง  

ปิระกอิบดว้ย 4 ปิจััจัยั ไดแ้ก ่1) ปิจััจัยัทางกายภาพิ (Physical  

Risk) เชั่น บาดเจั็บทุกพิลภาพิ ติาย 2) ปิัจัจััยทางอิารมณ์ 

(Emotional Risk) เป็ินสัิ�งที�เกี�ยวกบัการทำร้ายจัติิใจั การทำให้์ 

อิับอิาย ห์รือิทำให์้เกิดความร้้สึักสัับสัน 3) ปิัจัจััยทางสัังคม 

(Social Risk) เปิ็นสัิ�งที�เกี�ยวกับสัิทธิิ ห์รือิการเปิิดเผู้ยข้อิม้ล

ทำให์้สั้ญเสีัยปิระโยชัน์ และ 4) ปิัจัจััยทางจัิติวิญญาณ 

(Spiritual Risk) เป็ินสัิ�งที�เกี�ยวกับความเชัื�อิและความร้้สัึก

ไม่มั�นคง [3]

 ผู้้้วิจััยจัึงได้ศึักษาวิจััยร้ปิแบบการพิัฒนาสัมรรถุนะ 

ผู้้บ้รหิ์ารความปิลอิดภยัในการกอ่ิสัรา้งอิตุิสัาห์กรรมระบบราง  

ติามมาติรฐานเฉพิาะด้านความปิลอิดภัยอิาชัีวอินามัยและ

สัภาพิแวดล้อิมในการทำงาน เพิื�อิสัะท้อินข้อิม้ลเชัิงลึกจัาก

การสััมภาษณ์ และสัอิบถุามผู้้้บริห์ารด้านความปิลอิดภัยใน

การปิฏิิบัติิงานก่อิสัร้างขอิงอุิติสัาห์กรรมระบบราง อิีกทั�ง

เล็งเห็์นว่าผู้ลงานวิจััยฉบับนี� จัะสัามารถุสัร้างปิระโยชัน์ติ่อิ

ปิระเทศัชัาติิ อิงค์กรภาครัฐและเอิกชัน ผู้้้ที�เกี�ยวข้อิงโดยติรง 

รวมทั�งผู้้้ที�สันใจัศัึกษาข้อิม้ล เพิื�อิพิัฒนาสัมรรถุนะขอิง 

ผู้้้บริห์ารด้านความปิลอิดภัยให้์มีคุณสัมบัติิครบถุ้วนที� 

เห์มาะสัมกับขอิบเขติความรับผิู้ดชัอิบ อิกีทั�งเพิื�อิส่ังเสัริมให้์มี

การติระห์นกัถุงึคณุภาพิชีัวติิที�ด ีได้รบัความปิลอิดภยัจัากการ

ปิฏิิบัติิงานสัำห์รับผู้้้ปิฏิิบัติิงานทุกระดับชัั�น ซึ่ึ�งเปิ็นห์ัวใจัห์ลัก 

สัำคัญที�ผู้้้บริห์ารพิึงปิฏิิบัติิ
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2. วัสดุ้ อุปกรณ์์และวิธีีการวิจััย

 การวิจััยครั�งนี�เปิ็นการวิจััยแบบผู้สัมผู้สัานระห์ว่างการ

วิจััยเชัิงคุณภาพิและการวิจััยเชัิงปิริมาณ

2.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

 2.1.1 การวิจััยเชัิงคุณภาพิ เปิ็นการสััมภาษณ์เชัิงลึก 

(In-depth Interview) กลุ่มผู้้้เชัี�ยวชัาญที�เป็ินผู้้้บริห์ารด้าน

ความปิลอิดภยัในอิตุิสัาห์กรรมกอ่ิสัรา้งระบบราง นกัวชิัาการ 

ด้านระบบรางและความปิลอิดภัยในการก่อิสัร้าง จัำนวน  

5 ท่าน และการปิระชัุมสันทนากลุ่ม (Focus Group) โดย

ผู้้้ทรงคุณวุฒิ จัำนวน 10 ท่าน

 2.1.2 การวิจััยเชัิงปิริมาณ ปิระชัากรที�ใชั้ในการศัึกษา

วเิคราะห์แ์ละเกบ็รวบรวมขอ้ิมล้ครั�งนี�เปิน็ผู้้บ้รหิ์ารดา้นความ

ปิลอิดภยัที�ปิฏิบิตัิงิานดา้นการก่อิสัรา้งอิตุิสัาห์กรรมระบบราง 

จัำนวน 140 ท่าน 

2.2 เคร่�องม่อที�ใช�ในการวิจััย 

2.2.1 เครื�อิงมือิเชังิคุณภาพิ ได้แก่ แบบสัมัภาษณ์เชังิลึก 

แบบกึ�งโครงสัร้าง (Semi-Structures Interview)

2.2.2 เครื�อิงมือิเชัิงปิริมาณ ได้แก่แบบสัอิบถุาม 

(Questionnaire) เกี�ยวกับอิงค์ปิระกอิบที�สัำคัญในการ

พิฒันาสัมรรถุนะผู้้บ้รหิ์ารดา้นความปิลอิดภยัในการกอ่ิสัรา้ง

อิตุิสัาห์กรรมระบบราง เป็ินแบบมาติราส่ัวนปิระมาณค่า 5 ระดบั

2.3 การเก็บรวบรวมข้�อมูล

2.3.1 การเ ก็บรวบรวมข้อิม้ลเชัิ งคุณภาพิ โดย

การสััมภาษณ์ผู้้้ทรงคุณวุฒิที�มีความร้้ความสัามารถุและ

ปิระสับการณ์ที� เกี�ยวข้อิงในการก่อิสัร้างอิุติสัาห์กรรม 

ระบบราง จัำนวน 5 ท่าน และการสันทนากลุ่มผู้้้ทรงคุณวุฒิ 

จัำนวน 10 ทา่น รว่มแสัดงความคดิเห์น็และปิระเมนิรป้ิแบบ 

และค้่มือิ 

2.3.2 การเก็บรวบรวมข้อิม้ลเชัิงปิริมาณ โดยการใชั้

แบบสัอิบถุามเกี�ยวกับอิงค์ปิระกอิบที�สัำคัญในการพัิฒนา

ศัักยภาพิขอิงผู้้้บริห์ารด้านความปิลอิดภัยในการก่อิสัร้าง

อิุติสัาห์กรรมระบบราง จัำนวน 140 ท่าน

2.4 ข้ั�นตอนด้ำเนินการวิจััย

 ขั�นที� 1 : ศักึษาเอิกสัารเกี�ยวกับแนวคิด ทฤษฎี และงาน

วจิัยัที�เกี�ยวข้อิงกับอิตุิสัาห์กรรมระบบราง แนวคิดทฤษฎีเกี�ยวกับ 

สัมรรถุนะ ขอิง McClelland [4] แนวคิดทฤษฎีเกี�ยวกับการ

บริห์ารความปิลอิดภัย แนวคิดทฤษฎีเกี�ยวกับการบริห์าร

ความเสัี�ยง แนวคิดทฤษฎีเกี�ยวกับระบบขนส่ังมวลชันและ

อิุติสัาห์กรรมระบบราง แนวคิดการพิัฒนาค้่มือิ กฎห์มาย

เกี�ยวกับการก่อิสัร้าง โดยศัึกษาวิเคราะห์์และสัังเคราะห์์จัาก

เอิกสัาร ติำราวิชัาการ ห์นังสัือิ และบทความวิชัาการ 

 ขั�นที� 2 : สัรา้งและติรวจัสัอิบคุณภาพิขอิงเครื�อิงมือิที�ใชั ้

ในการเก็บรวบรวมข้อิม้ล

 ในการวจิัยัครั�งนี� ผู้้ว้จิัยัไดน้ำขอ้ิมล้ที�ไดจ้ัากการทบทวน

งานวิจััย นำมาจััดทำแบบสััมภาษณ์เชัิงลึกกึ�งโครงสัร้าง เพิื�อิ 

เก็บข้อิม้ลรวบรวมข้อิม้ลเชัิงคุณภาพิ และความคิดเห็์น 

เกี�ยวกับสัมรรถุนะผู้้บ้ริห์ารด้านความปิลอิดภัยในการก่อิสัร้าง

อิุติสัาห์กรรมระบบราง 

 ขั�นที� 3 : สััมภาษณ์เชัิงลึกผู้้้ทรงคุณวุฒิ และวิเคราะห์์

เนื�อิห์า จัากการสััมภาษณ์เชัิงลึกผู้้้เชัี�ยวชัาญจัำนวน 5 ท่าน 

และนำมาวิเคราะห์์เนื�อิห์า (Content Analysis) ข้อิม้ล  

ความคดิเห์น็ และขอ้ิเสันอิแนะที�ไดจ้ัากผู้้เ้ชัี�ยวชัาญ นำมาสัรา้ง 

แบบสัอิบถุาม

 ขั�นที� 4 : สัร้างแบบสัอิบถุาม ผู้้้วิจััยสัร้างแบบสัอิบถุาม 

ติามกรอิบแนวคิด ทฤษฎี อิกีทั�งงานวิจัยัที�เกี�ยวข้อิง และนำมา

ปิรบัปิรงุแกไ้ขแบบสัอิบถุามติามข้อิเสันอิแนะขอิงผู้้เ้ชัี�ยวชัาญ

ทั�ง 5 ท่าน จัากนั�นผู้้้วิจััยนำไปิทดลอิงเก็บข้อิม้ล (Try Out)

กบัเจัา้ห์นา้ที�และผู้้้บริห์ารด้านความปิลอิดภัยในการก่อิสัรา้ง 

อิุติสัาห์กรรมระบบรางที�ไม่ใชั่กลุ่มติัวอิย่างจัริง รวมทั�งสิั�น 

30 ท่าน 

 ขั�นที� 5 : การเก็บรวบรวมข้อิม้ลและวิเคราะห์์ผู้ล จัาก

กลุม่ตัิวอิยา่งทั�งห์มด 140 ทา่น จัากนั�นวเิคราะห์ข้์อิมล้ในการ

วิจััยครั�งนี� ผู้้้วิจััยได้นำการวิเคราะห์์อิงค์ปิระกอิบเชัิงสัำรวจั 

(Exploratory Factor Analysis; EFA) มาใชัใ้นการวเิคราะห์์

ข้อิม้ลที�ได้จัากแบบสัอิบถุาม ด้วยโปิรแกรมคอิมพิิวเติอิร์

สัำเร็จัร้ปิ SPSS Version 22

 ขั�นที� 6 : ร่างรป้ิแบบสัมรรถุนะผู้้้บรหิ์ารด้านความปิลอิดภยั 
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ในการก่อิสัร้างอิุติสัาห์กรรมระบบราง นำเสันอิติ่อิอิาจัารย์

ที�ปิรึกษาห์ลักและอิาจัารย์ที�ปิรึกษาร่วมเพิื�อิพิิจัารณาความ

สัำคัญ ความเห์มาะสัม ความถุ้กต้ิอิง และความสัอิดคล้อิง

กับวัติถุุปิระสังค์ขอิงงานวิจััย

 ขั�นที� 7 : รา่งค้ม่อืิแนวทางการพิฒันาสัมรรถุนะผู้้บ้รหิ์าร

ดา้นความปิลอิดภยัในการกอ่ิสัรา้งอิตุิสัาห์กรรมระบบราง นำ

เสันอิติอ่ิอิาจัารยท์ี�ปิรกึษาห์ลกัและอิาจัารยท์ี�ปิรกึษารว่มเพิื�อิ

พิิจัารณาความเห์มาะสัม ความถุ้กติ้อิงและความสัอิดคล้อิง

กับวัติถุุปิระสังค์ขอิงงานวิจััย 

 ขั�นที� 8 : จััดการปิระชัุมสันทนากลุ่มปิระชัาพิิเคราะห์์ 

(Focus Group) โดยผู้้้ทรงคุณวุฒิและผู้้้ เชัี�ยวชัาญให้์ 

คำแนะนำและร่วมกันระดมสัมอิง รวมถุึงเสันอิข้อิคิดเห์็น

และข้อิเสันอิแนะต่ิางๆ เพิื�อิปิรับปิรุงร้ปิแบบ แลปิระเมิน

รา่งรป้ิแบบและค้ม่อืิการพิฒันาสัมรรถุนะผู้้บ้รหิ์ารดา้นความ

ปิลอิดภัยในการก่อิสัร้างอิุติสัาห์กรรมระบบราง 

 ขั�นที� 9 : จััดทำร้ปิแบบและค้่มือิแนวทางการพิัฒนา

สัมรรถุนะผู้้้บริห์ารด้านความปิลอิดภัยในการก่อิสัร้าง

อิุติสัาห์กรรมระบบรางฉบับสัมบ้รณ์

3. ผู้ลการทด้ลอง

 การวิจััยครั�งนี� ผู้้้วิจััยนำเสันอิการสัรุปิผู้ลการวิจััยโดย

เรียงติามวัติถุุปิระสังค์การวิจััย ดังนี�

1) ร้ปิแบบการพัิฒนาสัมรรถุนะผู้้้ บ ริห์าร ด้าน

ความปิลอิดภัยในการก่อิสัร้างอิุติสัาห์กรรมระบบราง  

ปิระกอิบดว้ย 3 อิงค์ปิระกอิบ 12 สัมรรถุนะ และ 70 ติวัแปิร 

อิงค์ปิระกอิบด้านความร้้ (Knowledge) มีค่าสััมปิระสัิทธิิ� 

สัห์สัมัพัินธ์ิเท่ากับ 0.986 มคีา่เฉลี�ยและค่าเบี�ยงเบนมาติรฐาน 

อิย้่ในระดับมาก (  = 3.92, S.D. = 0.617) ปิระกอิบด้วย  

5 อิงค์ปิระกอิบย่อิย คือิ 1) ความร้้เกี�ยวกับการจััดการ

แผู้นงานด้านความปิลอิดภัยในอิงค์กร 2) ความร้้เกี�ยวกับ

การบริห์ารงานก่อิสัร้าง 3) ความร้้เกี�ยวกับกฎห์มายความ

ปิลอิดภัย อิาชัีวอินามัยและสัิ�งแวดล้อิมในงานก่อิสัร้าง  

4) ความร้้เกี�ยวกับเทคโนโลยีด้านความปิลอิดภัยในการ

กอ่ิสัรา้ง และ 5) ความร้เ้กี�ยวกบัการบรหิ์ารจัดัการความเสัี�ยง

ด้านความปิลอิดภัย ดังติารางที� 1

ตารางที� 1 แสัดงค่าเฉลี�ยและค่าส่ัวนเบี�ยงเบนมาติรฐานขอิง

ระดับความสัำคัญขอิงอิงค์ปิระกอิบด้านความร้้
สมรรถนะผูู้�บริหาร

ด้�านความปลอด้ภััยในการก่อสร�าง

อุตสาหกรรมระบบราง

x S.D.
ระด้ับความ

สำคัญ

K1 ความร้เ้กี�ยวกบัการจัดัการแผู้นงาน

ด้านความปิลอิดภัยในอิงค์กร
3.98 0.739 มาก

K2 ความร้้เกี�ยวกับการบริห์ารงาน

ก่อิสัร้าง
3.88 0.859 มาก

K3 ความร้้เกี�ยวกับกฎห์มายความ

ปิลอิดภัย  อิาชัี วอินามัยและสัิ� ง

แวดล้อิมในงานก่อิสัร้าง

3.72 0.858 มาก

K4 ความร้้เกี�ยวกับเทคโนโลยีด้าน

ความปิลอิดภัยในการก่อิสัร้าง
3.78 0.723 มาก

K5 ความร้้เกี�ยวกับการบริห์ารจััดการ

ความเสัี�ยงด้านความปิลอิดภัย
3.89 0.920 มาก

 อิงค์ปิระกอิบด้านทักษะ (Skill) มีค่าสััมปิระสัิทธิิ� 

สัห์สัมัพัินธ์ิเท่ากับ 0.983 มคีา่เฉลี�ยและค่าเบี�ยงเบนมาติรฐาน

อิย้่ในระดับมาก (  = 3.91, S.D. = 0.628) ปิระกอิบด้วย 

4 อิงค์ปิระกอิบย่อิย คือิ 1) ทักษะการคิดวิเคราะห์์และการ

ปิรับปิรุงงานอิย่างติ่อิเนื�อิง 2) ทักษะการจััดการอิงค์กร 3) 

ทกัษะการบรหิ์ารการสัื�อิสัารภายในและภายนอิกอิงคก์ร และ 

4) ทักษะทางด้านเทคโนโลยีสัารสันเทศัด้านความปิลอิดภัย 

ดังติารางที� 2

ตารางที� 2 แสัดงค่าเฉลี�ยและค่าส่ัวนเบี�ยงเบนมาติรฐานขอิง

ระดับความสัำคัญขอิงอิงค์ปิระกอิบด้านทักษะ
สมรรถนะผูู้�บริหาร

ด้�านความปลอด้ภััยในการก่อสร�าง

อุตสาหกรรมระบบราง

x S.D.
ระด้ับความ

สำคัญ

S1 ทักษะการคิดวิเคราะห์์และการ

ปิรับปิรุงงานอิย่างติ่อิเนื�อิง
3.85 0.714 มาก

S2 ทักษะการจััดการอิงค์กร 3.93 0.678 มาก

S3 ทักษะการบริห์ารการสัื�อิสัาร

ภายในและภายนอิกอิงค์กร
4.06 0.638 มาก

S4  ทั กษะทางด้ าน เทค โน โล ยี

สัารสันเทศัด้านความปิลอิดภัย
3.82 0.653 มาก
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อิงคป์ิระกอิบดา้นคณุลกัษณะอินัพิงึปิระสังค ์Attribute) มคีา่ 

สัมัปิระสัทิธิิ�สัห์สัมัพัินธ์ิเท่ากบั 0.967 มค่ีาเฉลี�ยและค่าเบี�ยงเบน 

มาติรฐานอิย้่ในระดับมาก (  = 4.36, S.D. = 0.496) 

ปิระกอิบด้วย 3 อิงค์ปิระกอิบย่อิย คือิ 1) การใฝ่่เรียนร้้และ

ความคิดริเริ�มสัร้างสัรรค์ 2) ความรับผู้ิดชัอิบและการรับฟัง 

ผู้้้อิื�น และ 3) บุคลิกภาพิและมนุษย์สััมพิันธิ์ ดังติารางที� 3

ตารางที� 3 แสัดงค่าเฉลี�ยและค่าสั่วนเบี�ยงเบนมาติรฐาน

ขอิงระดับความสัำคัญขอิงอิงค์ปิระกอิบด้าน

คุณลักษณะอิันพิึงปิระสังค์
สมรรถนะผูู้�บริหาร

ด้�านความปลอด้ภััยในการก่อสร�าง

อุตสาหกรรมระบบราง

x S.D.
ระด้ับความ

สำคัญ

A1 การใฝ่่เรียนร้้และความคิดริเริ�ม

สัร้างสัรรค์
4.41 0.517 มาก

A2 ความรับผู้ิดชัอิบและการรับฟัง

ผู้้้อิื�น
4.41 0.531 มาก

A3 บุคลิกภาพิและมนุษย์สััมพิันธิ์ 4.21 0.621 มาก

2) ร้ปิแบบการพิัฒนาสัมรรถุนะผู้้้บริห์ารด้านความ

ปิลอิดภยัในการกอ่ิสัรา้งอิตุิสัาห์กรรมระบบราง ปิระกอิบดว้ย  

3 อิงคป์ิระกอิบห์ลกั 12 อิงคป์ิระกอิบยอ่ิย ไดแ้ก ่อิงคป์ิระกอิบ 

ด้านความร้้ มี 5 อิงค์ปิระกอิบย่อิย คือิ ความร้้เกี�ยวกับ

การจััดการแผู้นงานด้านความปิลอิดภัยในอิงค์กร ความร้ ้

เกี�ยวกับการบริห์ารงานก่อิสัร้าง ความร้้เกี�ยวกับกฎห์มาย

ความปิลอิดภัย อิาชัีวอินามัยและสัิ�งแวดล้อิมในงานก่อิสัร้าง 

ความร้้เกี�ยวกับเทคโนโลยีดา้นความปิลอิดภัยในการก่อิสัร้าง 

ความร้้เกี�ยวกับการบริห์ารจััดการความเสัี�ยงด้านความ

ปิลอิดภัย อิงค์ปิระกอิบด้านทักษะ มี 4 อิงค์ปิระกอิบย่อิย 

คอืิ ทกัษะการคดิวเิคราะห์แ์ละการปิรบัปิรงุงานอิย่างต่ิอิเนื�อิง  

ทกัษะการจัดัการอิงคก์ร ทกัษะการบรหิ์ารการสัื�อิสัารภายใน

และภายนอิกอิงค์กร ทักษะทางด้านเทคโนโลยีสัารสันเทศั

ด้านความปิลอิดภัย อิงค์ปิระกอิบด้านคุณลักษณะอิันพิึง

ปิระสังคม์ ี3 อิงคป์ิระกอิบย่อิย คอืิ การใฝ่เ่รยีนร้แ้ละความคดิ 

ริ เริ�มสัร้างสัรรค์ ความรับผิู้ดชัอิบและการรับฟังผู้้้อิื�น 

บุคลิกภาพิ และมนุษย์สััมพิันธิ์ จัากการปิระเมินร้ปิแบบมี

ความเห์มาะสัม สัอิดคล้อิงกับเนื�อิห์าโดยได้รับการลงฉันทา

มติิจัากผู้้้ทรงคุณวุฒิด้วยมติิเอิกฉันท์เห์็นว่า มีความสัำคัญ

และเห์มาะสัมคิดเปิ็นร้อิยละ 100 แสัดงดังร้ปิที� 1

3) ค้่มือิการพัิฒนาสัมรรถุนะผู้้้บริห์ารด้านความ

ปิลอิดภัยในการก่อิสัร้างอิุติสัาห์กรรมระบบราง มีความ

เห์มาะสัม สัอิดคลอ้ิงกบัเนื�อิห์าและสัามารถุนำไปิใชัป้ิระโยชัน์

ได้จัริง โดยได้รับการลงฉันทามติิจัากผู้้้ทรงคุณวุฒิด้วย 

มติิเอิกฉันท์เห์็นว่ามีความเห์มาะสัมคิดเปิ็นร้อิยละ 100

4. อภัิปรายผู้ลและสรุป

4.1 องค์ประกอบด้�านความรู�ข้องผูู้�บริหารด้�านความ

ปลอด้ภััยในการก่อสร�างอุตสาหกรรมระบบราง 

 ความร้้ ห์มายถุึง ความร้ ้ความเข้าใจัในห์ลักการ 

แนวคิดต่ิางๆ ที�ผู้้้บริห์ารด้านความปิลอิดภัยในการก่อิสัร้าง

อิุติสัาห์กรรมระบบราง จัำเปิ็นติ้อิงมีความร้้เพิื�อิที�จัะนำมา

แก้ไขปิัญห์าให์้สัามารถุปิฏิิบัติิงานได้อิย่างปิระสับผู้ลสัำเร็จั

และสัามารถุลดความสัญ้เสีัยในการกอ่ิสัรา้งระบบราง [4] ซึึ่�ง

จัากผู้ลการวจิัยัพิบวา่ อิงคป์ิระกอิบดา้นความร้ป้ิระกอิบดว้ย  

5 สัมรรถุนะ คือิ สัมรรถุนะที� 1 ความร้้เกี�ยวกับการจััดการ

แผู้นงานด้านความปิลอิดภัยในอิงค์กร และสัมรรถุนะที� 2 

ความร้้เกี�ยวกับการบริห์ารงานก่อิสัร้าง สัอิดคล้อิงกับงาน

วิจััยเรื�อิงความสััมพัินธ์ิขอิงปัิจัจััยการจััดการความปิลอิดภัย

ในธุิรกิจัก่อิสัร้างขนาดเล็กภายในจัังห์วัดสัระบุรีขอิงเอิก [5]  

ที�กลา่ววา่ “โครงการกอ่ิสัรา้งนั�นจัะมกีารจัะติอ้ิงมกีารวางแผู้น 

งบปิระมาณค่าใชั้จั่ายในการก่อิสัร้างและการบริห์ารงาน

ไว้ล่วงห์น้า อิีกทั�งมีสัมการพิยากรณ์ค่าระดับปิระสิัทธิิภาพิ

ความปิลอิดภัยจัากปิัจัจััยห์ลักขอิงการบริห์ารงานความ

ปิลอิดภัยทั�ง 11 ปิัจัจััยห์ลัก” และสัอิดคล้อิงกับงานวิจััย

เรื�อิงการบริห์ารความปิลอิดภัยกับม้ลค่าการลงทุนในการ

ปิ้อิงกันอุิบัติิเห์ตุิในงานก่อิสัร้างขอิงบริษัท โชัคปิระพัินธ์ิ

ก่อิสัร้าง จัำกัด ขอิงภาสิันี [6] กล่าวว่า “การบริห์าร

ความปิลอิดภัย ความปิลอิดภัยในการทำงานเป็ินเรื�อิง

สัำคัญที� ผู้้้บริห์ารต้ิอิงให้์ความใสั่ใจัเพิื�อิคุณภาพิชัีวิติการ

ทำงานที�ดีขอิงพินักงาน ผู้้้บริห์ารควรห์าวิธิีปิ้อิงกันไม่ให์ ้

เกิดอิุบัติิเห์ติุห์รือิภาวะที�ไม่ปิลอิดภัยในการทำงาน โดย
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กระติุ้นให์้พินักงานทุกคนคำนึงถุึงความปิลอิดภัยโดยใชั้ห์ลัก 

3E” รวมถุึงสัอิดคล้อิงกับมนติรี [7] กล่าวว่า การบริห์าร

ความปิลอิดภัย ห์มายถุึงกรรมวิธีิเกี�ยวกับการวางแผู้น การ

จัดัอิงค์การจัดับุคลากร การเป็ินผู้้น้ำ และการควบคุม เพิื�อิให้์ 

บรรลวัุติถุปุิระสังค์ขอิงความปิลอิดภัยที�กำห์นดด้วยความร่วมมอืิ 

ขอิงพินักงานและการใชั้ทรัพิยากรที�มีอิย้่ สัมรรถุนะที� 3 

ความร้้เกี�ยวกับกฎห์มายความปิลอิดภัย อิาชัีวอินามัยและ 

สัิ�งแวดล้อิมในงานกอ่ิสัร้าง ซึึ่�งสัอิดคล้อิงกับงานวิจัยัเรื�อิงความ

ปิลอิดภัยในการก่อิสัร้างอิาคาร กรณีศักึษา อิาคารขนาดให์ญ่ 

ที�ก่อิสัร้างในจัุฬาลงกรณ์มห์าวิทยาลัยขอิง Kiatmontri [8] 

กล่าวว่า “การบริห์ารงานด้านความปิลอิดภัยในการทำงาน 

ติามที�สัถุาบันสั่งเสัริมความปิลอิดภัย อิาชัีวอินามัย และ

สัภาพิแวดล้อิมในการทำงาน (อิงค์การมห์าชัน) สัสัปิท. ได้

จััดทำแผู้นงานนั�น จัะติ้อิงมีการกำห์นดนโยบาย กำห์นด

โครงสัร้างการบริห์ารงานด้านความปิลอิดภัย การกำห์นด

ห์น้าที�รับผู้ิดชัอิบ และการปิฏิิบัติิติามกฎห์มายที�เกี�ยวข้อิง” 

รวมทั�งสัอิดคล้อิงกับกฎกระทรวงกำห์นดมาติรฐานในการ

บรหิ์ารและการจัดัการด้านความปิลอิดภัย อิาชีัวอินามัยและ

สัภาพิแวดล้อิมในการทำงานเกี�ยวกับการก่อิสัร้าง พิ.ศั. 2551 

ขอิงกระทรวงแรงงาน [9] ที�กล่าวว่า “ผู้้้บริห์ารด้านความ 

ปิลอิดภัยในงานก่อิสัร้างระบบรางต้ิอิงมีความร้้ในกฎห์มายนี�”  

สัำห์รับ สัมรรถุนะที� 4 ความร้้เกี�ยวกับเทคโนโลยีด้าน

ความปิลอิดภัยในการก่อิสัร้าง ผู้้้วิจััยเห์็นว่ายังไม่มีความ

สัอิดคลอ้ิงเนื�อิงจัากยงัไมม่ผีู้ลงานวจิัยัรอิงรบัเกี�ยวกบัทางดา้น

เทคโนโลยดีา้นความปิลอิดภยัในการกอ่ิสัรา้ง และสัมรรถุนะ

ที� 5 ความร้้เกี�ยวกับการบริห์ารจััดการความเสัี�ยงด้านความ

ปิลอิดภัย ซึ่ึ�งสัอิดคล้อิงกับงานวิจััยเรื�อิงปิัจัจััยความเสัี�ยงที�มี

ผู้ลกระทบติอ่ิโครงการกอ่ิสัรา้งโรงงานอิตุิสัาห์กรรมปิโิติรเคมี

ขนาดให์ญ่ในมุมมอิงขอิงเจั้าขอิงโครงการขอิงบุญศิัริ [10] 

กล่าวว่า “การบริห์ารความเสัี�ยงปิระกอิบด้วย 6 ขั�นติอินคือิ 

1) การวางแผู้นการบริห์ารความเสัี�ยง (Risk Management  

Planning) 2) การระบุความเสัี�ยง (Risk Identification) 

รูปที� 1 ร้ปิแบบการพิัฒนาสัมรรถุนะผู้้้บริห์ารด้านความปิลอิดภัยในการก่อิสัร้างอิุติสัาห์กรรมระบบราง
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3) การวิเคราะห์์ความเสัี�ยงเชัิงคุณภาพิ (Qualitative 

Risk Analysis) 4) การวิเคราะห์์ความเสัี�ยงเชัิงปิริมาณ  

(Quantitative Risk Analysis) 5) การวางแผู้นติอิบสันอิง

ความเสัี�ยง (Response Planning) และ 6) การติรวจัติดิติาม

และควบคุมความเสัี�ยง (Risk Monitoring and Control)” 

4.2 องค์ประกอบด้�านทักษะข้องผูู้�บริหารด้�านความ

ปลอด้ภััยในการก่อสร�างอุตสาหกรรมระบบราง 

 ทกัษะ ห์มายถุงึ ความสัามารถุ ความชัำนาญ ห์รอืิความ

คล่อิงแคล่วในการปิฏิิบัติิงานทั�งด้านการใชั้อิวัยวะสั่วนใด 

สั่วนห์นึ�งขอิงร่างกายห์รือิการใชั้สัมอิงเพิื�อิคิดสัร้างสัรรค์สิั�ง

ติา่งๆ [4] ซึ่ึ�งคน้พิบจัากการวจิัยัพิบวา่ อิงคป์ิระกอิบดา้นทกัษะ

ขอิงผู้้บ้รหิ์ารด้านความปิลอิดภัยในการก่อิสัร้างอุิติสัาห์กรรม

ระบบราง จัำเปิ็นติ้อิงมีทักษะในการบริห์ารและปิฏิิบัติิ

งานเพิื�อิให้์สัามารถุปิฏิิบัติิงานในบทบาทห์น้าที�ได้อิย่างมี

ปิระสัทิธิภิาพิและปิระสับผู้ลสัำเรจ็ั ปิระกอิบดว้ย 4 สัมรรถุนะ 

คอืิ สัมรรถุนะที� 1 ทกัษะการคดิวเิคราะห์แ์ละการปิรับปิรุงงาน

อิย่างต่ิอิเนื�อิง สัอิดคล้อิงกับงานวิจััยเรื�อิงระบบการจััดการ

ความปิลอิดภัยในการทำงานก่อิสัร้างบนที�สั้งขอิงสุันันท์และ

ธิวัชัชััย [11] กล่าวว่า “การฝ่ึกอิบรมเปิ็นกิจักรรมที�มีความ

สัำคัญกับความปิลอิดภัยในการทำงาน การฝ่ึกอิบรมควร

ปิระกอิบด้วยการอิบรมพินักงานก่อินเริ�มทำงาน การอิบรม 

การใชั้อิุปิกรณ์ปิ้อิงกันอิันติรายสั่วนบุคคล การอิบรมการ

ทำงานบนที�สั้ง และการใชั้เครื�อิงมือิ เปิ็นติ้น” สัมรรถุนะ

ที� 2 ทักษะการจััดการอิงค์กร สัอิดคล้อิงกับงานวิจััยเรื�อิง

ความสััมพัินธ์ิขอิงปัิจัจััยการจััดการความปิลอิดภัยในธุิรกิจั

ก่อิสัร้างขนาดเล็กในจัังห์วัดสัระบุรีกับระดับปิระสัิทธิิภาพิ

ความปิลอิดภัยขอิงเอิก [5] กล่าวว่า “ระดับการบริห์ารงาน 

ความปิลอิดภัยในธุิรกิจัก่อิสัร้างขนาดเล็กทั�ง 11 ปิัจัจััย

ขอิงกลุ่มตัิวอิย่างเมื�อิมอิงในภาพิรวมนั�นพิบว่า มีระดับการ

บริห์ารงานความปิลอิดภัยอิย้่ในระดับที�สั้ง โดยในปิัจัจััยการ

ควบคุมการจััดซึ่ื�อินั�น มีระดับการบริห์ารงานความปิลอิดภัย

สัง้ที�สัดุ ซึ่ึ�งอิาจัจัะเป็ินเพิราะโดยส่ัวนมากโครงการก่อิสัร้างนั�น 

จัะต้ิอิงมีการวางแผู้นงบปิระมาณค่าใชั้จั่ายในการก่อิสัร้าง

และการบริห์ารงานไว้ล่วงห์น้า จัึงติ้อิงมีการบริห์ารควบคุม

การจััดซืึ่�อิให์้อิย้่ในงบปิระมาณที�กำห์นดไว้ สั่วนปิัจัจััยด้าน

ความปิลอิดภัยนอิกเวลางานนั�น มีระดับการบริห์ารงาน

ความปิลอิดภัยติ�ำที�สัุด” สัมรรถุนะที� 3 ทักษะการบริห์าร

การสัื�อิสัารภายในและภายนอิกอิงค์กร สัอิดคล้อิงกับทฤษฎี

ขอิง Schramm และ Roberts [12] กล่าวว่า การสัื�อิสัาร 

ห์มายถุึง การแลกเปิลี�ยนสััญญาณ ข่าวสัารระห์ว่างบุคคล

โดยติั�งอิย้่บนพืิ�นฐานขอิงความสััมพิันธิ์ระห์ว่างมนุษย์ และ

ทฤษฎีขอิง Zaremba [13] กล่าวถุึง การสัื�อิสัารในอิงค์การ 

ว่าการสืั�อิสัารในอิงค์การเปิ็นอิงค์ปิระกอิบสัำคัญที�มีผู้ลติ่อิ

ความสัำเร็จัขอิงอิงค์การและช่ัวยให้์บุคลากรในอิงค์การได้

รบัทราบกจิักรรมติา่งๆ สัำห์รบัสัมรรถุนะที� 4 ทกัษะทางดา้น

เทคโนโลยีสัารสันเทศัด้านความปิลอิดภัยผู้้ว้จิัยัเห์น็วา่ยงัไมม่ี

ความสัอิดคล้อิงเนื�อิงจัากยังไม่มีผู้ลงานวิจััยรอิงรับเกี�ยวกับ

ทักษะทางด้านเทคโนโลยีด้านความปิลอิดภัยในการก่อิสัร้าง

4.3 องค์ประกอบด้�านคุณ์ลักษณ์ะที�พัึงประสงค์ข้อง 

ผูู้�บริหารด้�านความปลอด้ภััยในการก่อสร�างอุตสาหกรรม

ระบบราง 

 คุณลักษณะที�พิึงปิระสังค์ ปิระกอิบด้วย แรงจั้งใจั 

อิุปินิสััย ความเชัื�อิ ค่านิยม บุคลิกภาพิ อิัติมโนทัศัน์ [4] โดย

ขอ้ิคน้พิบจัากการวิจัยันี�พิบว่า อิงค์ปิระกอิบด้านคุณลกัษณะ

ที�พิึงปิระสังค์ที�ผู้้้บริห์ารด้านความปิลอิดภัยจัำเปิ็นติ้อิงมี

เพิื�อิให้์สัามารถุปิฏิิบัติิงานในติำแห์น่งผู้้้บริห์ารด้านความ

ปิลอิดภัยได้ปิระสับผู้ลสัำเร็จัและสัามารถุลดความสั้ญเสีัย 

ในอิุติสัาห์กรรมการก่อิสัร้างระบบราง ปิระกอิบด้วย  

3 สัมรรถุนะ คอืิ สัมรรถุนะที� 1 การใฝ่่เรยีนร้แ้ละความคดิรเิริ�ม

สัร้างสัรรค์ สัอิดคล้อิงกับงานวิจััยเรื�อิงร้ปิแบบภาวะผู้้้นำเชัิง

สัรา้งสัรรค์ขอิงผู้้บ้รหิ์ารโครงการอุิติสัาห์กรรมก่อิสัรา้ง บริษทั

ในเครือิทีมกรุ�ปิขอิงชัาญศัักดิ�และกัญญามน [14] กล่าวว่า  

“ลกัษณะการพิฒันาภาวะผู้้้นำเชังิสัร้างสัรรค์ ได้แก่ 1) ด้านพัิฒนา 

ทักษะการคิดสัร้างสัรรค์ มีความสัามารถุพิัฒนาและริเริ�ม

สัิ�งให์ม่ได้เปิ็นอิย่างดี 2) ด้านพิัฒนาทักษะทางการสัื�อิสัาร  

ผู้้้บังคับบัญชัาเปิิดโอิกาสัให์้ได้นำเสันอิความคิดสัร้างสัรรค์ 

ห์รอืิกิจักรรม ที�จัะช่ัวยในการพัิฒนาการทำงานให้์ดขีึ�น 3) ดา้น 

พิัฒนาทักษะความสััมพิันธิ์กับเปิ็นทีมงาน มีการแลกเปิลี�ยน
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ความคิดเห์็นกับเพิื�อินร่วมงานและผู้้้ใต้ิบังคับบัญชัา และ  

4) ดา้นพิฒันาทกัษะเทคนคิวชิัาชัพีิเฉพิาะทาง ผู้้บ้งัคบับญัชัา 

ปิฏิิบัติิงานติามห์น้าที�ที�ได้รับมอิบห์มายให์้สัำเร็จัอิย่างมี

คุณภาพิติามเปิ้าห์มาย” สัมรรถุนะที� 2 ความรับผู้ิดชัอิบและ

การรับฟังผู้้้อิื�น สัอิดคล้อิงกับงานวิจััยเรื�อิงร้ปิแบบภาวะผู้้้นำ

เชัิงสัร้างสัรรค์ขอิงผู้้้บริห์ารโครงการอิุติสัาห์กรรมก่อิสัร้าง 

บริษัทในเครือิทีมกรุ�ปิขอิงชัาญศัักดิ�และกัญญามน [14] 

กล่าวว่า “ลักษณะภาวะผู้้้นำเชัิงสัร้างสัรรค์ ได้แก่ 1) ด้าน

จัินตินาการ คิดค้นและสัร้างสัรรค์ร้ปิแบบการบริห์ารจััดการ

อิงค์กรให์ม่ๆ ที�เห์มาะสัมกับขนาดและทรัพิยากรด้านติ่างๆ  

2) ดา้นการแก้ปิญัห์าอิยา่งสัร้างสัรรค ์แกไ้ขปัิญห์าความขัดแย้ง 

และปิระสัานรอิยร้าวที� เ กิดขึ�นขอิงคนห์รือิกลุ่มคนใน 

อิงค์การได้ 3) ด้านการยืดห์ยุ่น สัามารถุปิระนีปิระนอิมและ

สัร้างความเข้าใจัร่วมกัน และ 4) ด้านวิสััยทัศัน์ สัามารถุ

วิเคราะห์์สัถุานการณ์เพิื�อิกำห์นดเปิ้าห์มายขอิงอิงค์กรส่้ั

ความเปิ็นเลิศั” และสัมรรถุนะที� 3 บุคลิกภาพิและมนุษย์

สััมพิันธิ์ ซึ่ึ�งสัอิดคล้อิงกับผู้ลงานทางวิชัาการ ขอิง สัำนักงาน

คณะกรรมการข้าราชัการพิลเรือิน [15] กล่าวว่า สัมรรถุนะ

ทางการบริห์าร ห์มายถุึงคุณลักษณะเชัิงพิฤติิกรรมที�กำห์นด

เปิ็นคุณลักษณะร่วมขอิงติำแห์น่งปิระเภทอิำนวยการและ

ปิระเภทบริห์าร เพิื�อิสัรา้งความเป็ินผู้้บ้รหิ์ารที�มปีิระสิัทธิภิาพิ

สั้งสัุด โดยสัมรรถุนะทางการบริห์ารปิระกอิบด้วย 1) สัภาวะ

ผู้้้นำ 2) วิสััยทัศัน์ 3) การวางกลยุทธิ์ภาครัฐ 4) ศัักยภาพิเพิื�อิ

นำการปิรับเปิลี�ยน 5) การควบคมุตินเอิง และ 6)การสัอินงาน

และการมอิบห์มายงาน 

 ข้อิเสันอิแนะงานวิจััย

1) อิงค์กรธิุรกิจัอุิติสัาห์กรรมการก่อิสัร้างระบบราง 

สัามารถุนำผู้ลการวิจััยนี�ไปิเป็ินแนวทางในการพัิฒนา

สัมรรถุนะผู้้้บริห์ารด้านความปิลอิดภัยในการก่อิสัร้าง

อิุติสัาห์กรรมระบบรางให้์มีศัักยภาพิสัอิดคล้อิงกับบุคคล 

บริบท และวัฒนธิรรมขอิงอิงค์กร ติลอิดจันติิดติามผู้ลการ

พิฒันาศักัยภาพิภายห์ลังการพิฒันาอิยา่งเป็ินระบบ เพิื�อิผู้ลัก

ดนัให์ผู้้้บ้รหิ์ารในกลุม่อิตุิสัาห์กรรมการกอ่ิสัรา้งระบบรางขอิง

ไทยเปิ็นที�ยอิมรับระดับสัากล 

2) ปิัจัจััยด้านคุณลักษณะอิันพิึงปิระสังค์ขอิงผู้้้บริห์าร

ดา้นความปิลอิดภยั ควรพิจิัารณาให์ค้วามสัำคญัเกี�ยวกบัการ

สัรา้งทศัันคติด้ิานความปิลอิดภยั (Safety Attitude) เพิิ�มขึ�น

เพิื�อิให์ม้กีารเสัริมสัร้างทศัันคติใิห้์เป็ินผู้้้ที�มจีัติิสัำนึกด้านความ

ปิลอิดภัยห์รือิมีความติระห์นักเป็ินพิื�นฐานแล้ว จัะสัามารถุ

พิัฒนาศัักยภาพิในคุณลักษณะด้านอิื�นๆ และการปิฏิิบัติิงาน

บริห์ารด้านความปิลอิดภัยได้อิย่างมีปิระสัิทธิิภาพิสัามารถุ

จัง้ใจัและสัรา้งทมีงานให์ป้ิฏิิบตัิงิานรว่มกันไดอ้ิยา่งมคุีณภาพิ 
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