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บท่คััดัย่อ

การวิจััยเรื�องร่ปแบบการพััฒินาศัักยภาพัของผ่่้บริหารระดับกลางในอุตสาหกรรมการผ่ลิตแท�นผ่ลิตปิโตรเลียมใน

ประเทศัไทยในครั�งนี� มีวัตถุุประสงค์เพัื�อ 1) ศัึกษาองค์ประกอบของร่ปแบบการพััฒินาศัักยภาพัของผ้่่บริหารระดับกลางใน

อุตสาหกรรมการผ่ลิตแท�นผ่ลิตปิโตรเลียมในประเทศัไทย 2) สร้างร่ปแบบการพััฒินาศัักยภาพัของผ่่้บริหารระดับกลางใน

อุตสาหกรรมการผ่ลิตแท�นผ่ลิตปิโตรเลียมในประเทศัไทย และ 3) จััดทำค่�มือแนวทางการพััฒินาศัักยภาพัของผ่่้บริหารระดับ

กลางในอุตสาหกรรมการผ่ลิตแท�นผ่ลิตปิโตรเลียมในประเทศัไทย การวิจััยครั�งนี�เป็นการวิจััยแบบผ่สมผ่สานทั�งเชิงคุณภาพั

และปริมาณ กลุ�มผ่่้ให้ข้อม่ลมีทั�งหมด 3 กลุ�ม ได้แก� 1) กลุ�มผ่่้ทรงคุณวุฒิิสำหรับการสัมภาษณ์เชิงลึก จัำนวน 14 คน 2) กลุ�ม

ผ่่้ทรงคุณวุฒิิในการประชุมสนทนากลุ�มประชาพัิเคราะห์ (Focus Group) จัำนวน 16 คน และ 3) กลุ�มตัวอย�างที�ให้ข้อม่ลเชิง

ปริมาณ จัำนวน 400 คน เครื�องมือที�ใช้ในการวิจััย ได้แก� แบบสัมภาษณ์เชิงลึกกึ�งโครงสร้าง และแบบสอบถุาม สถุิติที�ใช้ใน

การวิเคราะห์ข้อม่ล ได้แก� ความถุี� ร้อยละ ค�าเฉลี�ย ส�วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน ค�าสัมประสิทธ์์สหสัมพัันธ์์ และค�าสถุิติวิเคราะห์

องค์ประกอบเชิงสำรวจั (Exploratory Factor Analysis; EFA) ผ่ลการวิจััยพับว�า องค์ประกอบการพััฒินาศัักยภาพัของ 

ผ่่้บริหารระดับกลางในอุตสาหกรรมการผ่ลิตแท�นผ่ลิตปิโตรเลียมในประเทศัไทย มี 3 องค์ประกอบหลัก 9 องค์ประกอบย�อย  

โดยในแต�ละด้านเป็นดังนี� 1) ด้านความร่้ X̅̅ = 4.13 มี 3 องค์ประกอบย�อย คือ 1.1) ความร่้ในการบริหารจััดการองค์กร  

1.2) ความร่เ้กี�ยวกบัวฒัินธ์รรมและสภาพัแวดลอ้มภายนอกองค์กร และ 1.3) ความร่เ้กี�ยวกบักฎหมายขอ้บงัคบัที�เกี�ยวขอ้งกบั

อุตสาหกรรมการผ่ลิต 2) ด้านทักษะ X̅̅ = 4.24 มี 3 องค์ประกอบย�อย คือ 2.1) ทักษะการบริหารการดำเนินงาน 2.2) ทักษะ

การบริหารจััดการทีมงาน และ 2.3) ทักษะการสื�อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศั และ3)ด้านคุณลักษณะเฉพัาะบุคคล 

X̅̅ = 4.42 มี 3 องค์ประกอบย�อย คือ 3.1) ภาวะผ่่้นำ 3.2) ความคิดริเริ�มสร้างสรรค์ และ3.3) มนุษย์สัมพัันธ์์ โดยผ่่้ทรงคุณวุฒิิ

มีความเห็นว�า ร่ปแบบและค่�มือที�ได้มีความเหมาะสมสามารถุนำไปประยุกต์ใช้งานได้
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Abstract

This purposes of this research are: 1) to study the components of a potential development model 

for middle-level managers working in Thailand’s petroleum production platform industry; 2) to develop 

a valid competency framework for the targeted managerial personnel; and 3) to create relevant potential 

development guidelines that could be applied in broader situations. The study involved the mixing of 

quantitative and qualitative research methods. Three groups of key informants consisted of 1) 14 experts 

participating in the in-depth interviews; 2) 16 expert participants in focus group discussions; and 3) a sample 

of 400 research respondents who provided quantitative information. The instrument for collecting the 

data were semi-structured interview questions and a survey questionnaire. The methods for performing 

statistical analysis involved frequency, percentage, mean, standard deviation, correlation coefficients  

and Exploratory Factor Analysis (EFA). As results, the explored potential development constituents  

included 3 components and 9 subcomponents. The key components were revealed as 1) Knowledge,  

M = 4.13, associated with 3 sub-elements: insights into organizational management, awareness of external  

organizational environment and corporate culture, along with understanding of laws and regulations 

relevant to the manufacturing industry, and; 2) Skills, M = 4.24, covering 3 sub-elements, i.e. operational 

management, team management, and information and communications technology skills; 3) Personality 

Traits, M = 4.42, containing 3 sub-elements, i.e. leadership, creativity, and human relations. The developed 

framework and competency development manual were approved by the experts with regard to their 

appropriate applicability and possibility of further implementation. 
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1. บท่นำ

 อุตสาหกรรมปิโตรเลียมเป็นหนึ�งในอุตสาหกรรมหลัก

ที�ขับเคลื�อนเศัรษฐกิจัไทย โดยใน พั.ศั. 2563 มีการลงทุนใน

กิจัการสำรวจัและผ่ลิตปิโตรเลียมในประเทศัไทยทั�งบนบก 

และในทะเลเป็นเงินรวมทั�งสิ�นเกือบแสนล้านบาท และ

ในปีเดียวกันกรมเชื�อเพัลิงธ์รรมชาติ [1] ได้จััดทำรายงาน

การจััดหาปิโตรเลียมจัากแหล�งปิโตรเลียมทั�งทางบกและ

ในทะเลตั�งแต� พั.ศั. 2553 ถุึง พัฤศัจัิกายน 2563 โดยผ่ลิต

ก๊าซธ์รรมชาติ จัำนวน 374,306.28 (ล้านลบ.ฟุุตต�อวัน)  

คอนเดนเสท จัำนวน 12,747,930.78 (บาร์เรลต�อวัน) 

น�ำมันดิบ 18,209,092.00 (บาร์เรลต�อวัน) รวมทั�งสิ�น 

94,783,598.00 (บาร์เรลเทียบเท�าน�ำมันดิบต�อวัน) นอกจัากนี� 

การจััดหาปิโตรเลียมจัากแหล�งในพัื�นที�พััฒินาร�วม ไทย-

มาเลเซีย (JDA) ยังคงดำเนินการมาอย�างต�อเนื�อง โดยผ่ลิต

กา๊ซธ์รรมชาติเขา้ไทย จัำนวน 79,393.47 (ล้านลบ.ฟุตุต�อวัน) 

คอนเดนเสท จัำนวน 1,999,789.39 (บาร์เรลต�อวัน) พัื�นใน

ทะเลมจีัำนวนหลมุเปดิผ่ลิต จัำนวน 1,770 หลมุ และจัำนวน 

หลมุผ่ลิตทั�งหมด 5,295 หลุม ณ ธ์นัวาคม 2563 และพัื�นบนบก 

มจีัำนวนหลุมเปิดผ่ลิต จัำนวน 589 และจัำนวนหลุมผ่ลติทั�งหมด 

จัำนวน 1,504 ณ ธ์นัวาคม 2563 จัำนวนอุปกรณ์การผ่ลิต  

เรือผ่ลิตและกักเก็บ ในทะเล (ข้อม่ล ณ เมษายน 2563) ของ

แท�นอุปกรณ์การผ่ลิต ได้แก� Wellhead Platform; WHP,  

Central Processing Platform and Processing Platform; 

CPP & PP, Compression Platform; CP, คือ Mercury 

Removal Platform; MRP, Flare Platform; FP Mobile 

Production Unit; MPU, Living Quarter and Quarters  

Platform; LQ & QP มจีัำนวนทั�งสิ�น 463 แท�น แสดงให้เห็นว�า 

อุตสาหกรรมการผ่ลิตแท�นผ่ลิตปิโตรเลียมในประเทศัไทย

มีการก�อสร้างอย�างต�อเนื�อง การผ่ลิตมีการขยายตัวขึ�นมาก 

จัึงถืุอเป็นอุตสาหกรรมสำคัญที�สนับสนุนการเจัริญเติบโต

ทางเศัรษฐกิจัของประเทศัไทยตลอดมา และยังคงเป็น 

แรงขบัเคลื�อนใหเ้กดิการลงทุนอย�างต�อเนื�องต�อไปในอนาคต 

อย�างไรกต็าม อตุสาหกรรมตน้น�ำที�นำวตัถุดุบิในการผ่ลิตเปน็

ผ่ลติภณัฑ์ป์โิตรเลยีม คอื อตุสาหกรรมการก�อสรา้งแท�นเจัาะ 

ปิโตรเลียมในทะเลโดยเฉพัาะในทะเลอ�าวไทย ซึ�งใน

อตุสาหกรรมการก�อสร้างแท�นผ่ลิตปโิตรเลียมในประเทศัไทย

เป็นอุตสาหกรรมประเภทหนึ�งที�ต้องใช้เทคโนโลยีชั�นส่งและ

ต้องใช้ผ้่่ที�มีความร่้ความสามารถุส่งในผ่่้บริหารทุกระดับ 

และในระดับแรงงานฝีีมือ ที�ต้องมีทักษะความชำนาญส่ง 

โดยเฉพัาะผ้่่บริหารระดับกลางจัะมีบทบาทอย�างมากในการ

บริหารจััดการการผ่ลิตและแรงงานเพัื�อให้ทำงานได้ผ่ลผ่ลิต

ส่งสุด มีคุณภาพัตามที�ล่กค้าต้องการ ซึ�งผ้่่บริหารระดับ

กลางในอุตสาหกรรมการผ่ลิตแท�นผ่ลิตปิโตรเลียมมีบทบาท

และเกี�ยวข้องกับการก�อสร้างแท�นเจัาะปิโตรเลียมที�ต้องมี

ศัักยภาพัในการปฏิิบัติงานอย่�ในระดับส่ง จัึงจัำเป็นต้อง

ได้รับการฝึีกอบรมและพััฒินาสมรรถุนะในการปฏิิบัติงาน

ตลอดเวลา ให้มีความรอบร่้ตั�งแต�ต้นทางจันถุึงปลายทาง

ของกระบวนการผ่ลิตทุกระบบ ไม�ว�าจัะเป็นงานเชื�อม งาน

ประกอบโครงสร้างแท�นผ่ลิต ช�างประกอบติดตั�งต่ค้วบคุมการ

เปดิ-ปดิหลมุผ่ลิต งานควบคมุระบบไฟุฟุา้และเครื�องมอืวดัคมุ 

งานเชื�อมประกอบและติดตั�งท�อยางทุกชนิด ดังนั�นผ้่่บริหาร

ระดบักลางในอตุสาหกรรมการผ่ลิตแท�นเจัาะปโิตรเลียม จังึมี

ความสำคัญและจัำเป็นต้องมีการพัฒัินาศักัยภาพัให้สามารถุ 

ปฏิิบตังิานได้ตามคณุภาพั มาตรฐานความปลอดภัย และส�งมอบ 

ให้ล่กค้าได้ตามกำหนดเวลา เป็นการรองรับการขยายตัว

และการแข�งขนัในอนาคต เพัื�อยกระดบัความสามารถุในการ

แข�งขันของประเทศัชาติต�อไป

2. วััสดัุ อุปกรูณ์์และวัิธีีการูวัิจััย

 การวิจัยันี�เป็นการวิจัยัแบบผ่สมผ่สานระหว�างการวิจัยั

เชงิคณุภาพัและการวจิัยัเชงิปรมิาณ โดยใชท้ฤษฎเีกี�ยวกบัการ

พััฒินาทรัพัยากรมนุษย์ ศัักยภาพัของบุคคล 3 ด้าน คือ KSA 

ของ David [2]

2.1 ปรูะชากรูและกลุ่มตัวัอย่าง

 กลุ่มท่ี� 1 กลุ�มผ่่้ให้ข้อม่ลในการวิจััยเชิงคุณภาพั

 กลุ�มผ่่้ให้ข้อม่ลในการสัมภาษณ์เชิงลึก ได้แก� เป็นกลุ�ม 

ผ้่่เชี�ยวชาญซึ�งประกอบด้วย อาจัารย์มหาวิทยาลัย ผ่่เ้ชี�ยวชาญ

ในอตุสาหกรรมการผ่ลติแท�นผ่ลติปโิตรเลยีมและผ่่เ้ชี�ยวชาญ

ด้านการพััฒินาทรัพัยากรมนุษย์ จัำนวน 14 ท�าน
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 กลุ�มผ่่้ทรงคุณวุฒิิ เป็น “กลุ�มผ่่้ทรงคุณวุฒิิเข้าร�วม

ประชุมสนทนากลุ�มประชาพัิเคราะห์” (Focus Group 

Discussion) ประกอบด้วยนักวิชาการ จัำนวน 6 คน  

ผ่่้เชี�ยวชาญจัากหน�วยงานราชการ จัำนวน 5 คน ผ่่้เชี�ยวชาญ

ในอุตสาหกรรมการผ่ลิตแท�นผ่ลิตปิโตรเลียม จัำนวน 3 คน 

และผ่่เ้ชี�ยวชาญดา้นการพัฒัินาทรพััยากรมนษุย ์จัำนวน 2 คน  

เพัื�อตรวจัสอบและประเมินความเหมาะสมของร่ปแบบและ 

ค่�มือการใข้ร่ปแบบการพััฒินาศัักยภาพัของผ่่้บริหารระดับ

กลางในอุตสาหกรรมการผ่ลิตแท�นผ่ลิตปิโตรเลียมใน

ประเทศัไทย รวมทั�งสิ�น 16 คน

 กลุ่มท่ี� 2 กลุ�มผ่่้ให้ข้อม่ลในการวิจััยเชิงปริมาณ

 กลุ�มผ่่้ตอบแบบสอบถุาม คือ ผ่่้บริหารระดับต้น  

ผ่่บ้ริหารระดับกลาง และผ่่บ้ริหารระดับสง่ ที�ปฏิบิตังิานอย่�ใน

อุตสาหกรรมการผ่ลิตแท�นผ่ลิตปิโตรเลียม โดยผ่่้วิจััยดำเนิน

การคัดเลือกบริษัทที�เป็นสมาชิกของสถุาบันปิโตรเลียมแห�ง

ประเทศัไทย ประเภท Full Member จัำนวน 13 บริษัท 

ประเภท Ordinary Member จัำนวน 7 บริษัท และบริษัท

ที�เกี�ยวข้องกับอุตสาหกรรมการผ่ลิตแท�นผ่ลิตปิโตรเลียม 

จัำนวน 25 บริษัท รวมทั�งสิ�นจัำนวน 45 บริษัท

2.2 การูดัำเนินการูวัิจััย

 ขั�นตอนที� 1 ศัึกษาเอกสาร ตำรา งานวิจััย และข้อม่ล

ที�เกี�ยวข้องกับอุตสาหกรรมการผ่ลิตแท�นผ่ลิตปิโตรเลียมที�มี

เนื�อหาเกี�ยวข้องกับหัวข้อการวิจััยครั�งนี� เพัื�อนำมาพัิจัารณา

ประกอบในการสรา้งร่ปแบบการพัฒัินาศักัยภาพัของผ่่บ้รหิาร

ระดับกลางในอุตสาหกรรมการผ่ลิตแท�นผ่ลิตปิโตรเลียมใน

ประเทศัไทย

 ขั�นตอนที� 2 สัมภาษณ์เชิงลึกนักวิชาการ ผ่่้บริหาร 

ระดับต้น ระดับกลาง และระดับส่งในอุตสาหกรรมการ

ผ่ลิตแท�นผ่ลิตปิโตรเลียม และผ่่้เชี�ยวชาญด้านการพััฒินา

ทรัพัยากรมนุษย์ จัำนวน 14 คน เพัื�อนำข้อม่ลมาวิเคราะห์

ผ่ลด้วยเทคนิคการวิเคราะห์เนื�อหา

 ขั�นตอนที� 3 การสร้างแบบสอบถุามเพืั�อเก็บรวบรวม

เชิงปริมาณสร้างแบบสอบถุามจัากข้อม่ลที�ได้จัากการศึักษา

เอกสารตำรา งานวิจััยที�เกี�ยวข้อง และข้อม่ลที�สกัดได้จัาก

การสัมภาษณ์เชิงลึกนำมาพิัจัารณาประกอบในการสร้าง

แบบสอบถุาม จัากนั�นนำแบบสอบถุามดังกล�าวมาพัิจัารณา

ความเหมะสมข้องการใช้ภาษา และตรวจัสอบความ 

เที�ยงตรงเชิงเนื�อหาโดยผ่่้เชี�ยวชาญด้วยวิธ์ีการหาค�าดัชนี

ความสอดคล้องระหว�างข้อคำถุามกับวัตถุุประสงค์ของ 

การวิจััย (IOC)

 ขั�นตอนที� 4 การรวบรวมข้อม่ลด้วยแบบสอบถุาม

 ขั�นตอนที� 5 การวิเคราะห์ข้อม่ล โดยการหาค�าสถิุติ 

คือ ความถุี� ค�าร้อยละ ค�าเฉลี�ย ค�าความเบี�ยงเบนมาตรฐาน 

และการวิเคราะห์องค์ประกอบ โดยตรวจัสอบความเหมาะ

สมของข้อม่ลโดยการหาค�าดัชนีไกเชอร์-ไมเยอร์-ออลคิน 

และค�า The Bartlett's Test of Sphericity ซึ�งเป็นค�าที�ใช้

วดัความเหมาะสมของขอ้มล่ตวัอย�างที�นำมาวเิคราะหแ์ละใช้

การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจั (EFA)

 ขั�นตอนที� 6 การกำหนดร่ปแบบการพััฒินาศัักยภาพั

ของผ่่้บริหารระดับกลาง

 ขั�นตอนที� 7 การจััดทำค่�มือการใช้ร่ปแบบฯ

 ขั�นตอนที� 8 การประชุมสนทนากลุ�มประชาพัิเคราะห์ 

เพัื�อตรวจัสอบและประเมินความเหมาะสมของร่ปแบบและ

ค่�มือการใช้ร่ปแบบฯ

2.3 เคัรู่�องม่อท่ี�ใช�ในการูวัิจััย

1) เครื�องมือเชิงคุณภาพัได้แก�แบบสัมภาษณ์เชิงลึกกึ�ง

โครงสร้าง (Semi-Structure Interview Guideline) เป็น

แบบสัมภาษณ์ที�กำหนดหัวข้อที�จัะสัมภาษณ์ไว้ล�วงหน้า

2) เครื�องมือเชิงปริมาณ ได้แก� แบบสอบถุามข้อม่ล

เชิงปริมาณ เป็นแบบสอบถุามที�สร้างขึ�นเพัื�อเก็บข้อม่ลจัาก

กลุ�มตัวอย�าง และตรวจัสอบความสอดคล้องเนื�อหากับ

วตัถุปุระสงค ์(IOC) ของเครื�องมอื และพัจิัารณาความถุก่ตอ้ง

เหมาะสมของการใช้ภาษา โดยผ่่้ทรงคุณวุฒิิ จัำนวน 5 ท�าน 

2.4 การูเก็บรูวับรูวัมข�อมูล 

2.4.1 การเก็บรวบรวมข้อม่ลเชิงคุณภาพั เป็นแบบ

สมัภาษณเ์ชงิลึกกึ�งโครงสรา้ง การเกบ็ขอ้มล่เปน็ลักษณะของ

การสัมภาษณ์ เป็นรายบุคคล  
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2.4.2 การเก็บรวบรวมข้อม่ลเชิงปริมาณ โดยใช้

แบบสอบถุามในการเก็บข้อม่ลจัากกลุ�มตัวอย�างที�กำหนด

2.4.3 การเก็บรวบรวมข้อม่ลจัากการประชุมสัมมนา

กลุ�ม (Focus Group) ในร่ปแบบของการเสวนา วิภาค ให้

ข้อเนอแนะและฉันทามติ

2.5 การูวัิเคัรูาะห์ข�อมูล

2.5.1 การวิเคราะห์ข้อม่ลเชิงคุณภาพัที�ได้จัากการ

ศัึกษาเอกสารงานวิจััยที�เกี�ยวข้องและข้อม่ล และข้อม่ลจัาก

การสัมภาษณ์ผ่่้เชี�ยวชาญ ใช้การวิเคราะห์เชิงเนื�อหาด้วยวิธ์ี

การสกัดและสังเคราะห์ข้อม่ลเชิงคุณภาพั

2.5.2 การวเิคราะหข์อ้มล่เชงิปรมิาณผ่่ว้จิัยัไดใ้ชว้ธิ์กีาร

ทางสถุิติดังต�อไปนี�

1) การวิเคราะห์ข้อม่ลเกี�ยวกับสถุานภาพัส�วนบุคคล

ของผ่่้ตอบแบบสอบถุาม ได้แก� เพัศั อายุ ระดับการศึักษา 

ตำแหน�งงาน ประสบการณ์การทำงาน ประเภทธ์ุรกิจัของ

องคก์ร และการดำเนนิธ์รุกจิัขององคก์ร ใชส้ถุติกิารวเิคราะห์

ค�าความถุี� และค�าร้อยละ

2) การวิเคราะห์ระดับความสำคัญเกี�ยวกับศัักยภาพั

ที�พัึงประสงค์ของผ่่้บริหารระดับกลางในอุตสาหกรรมการ

ผ่ลติแท�นผ่ลติปโิตรเลียม ใชว้ธิ์หีาค�าเฉลี�ย และส�วนเบี�ยงเบน

มาตรฐาน

3) การวิเคราะห์องค์ประกอบ (Factor Analysis) โดย

ตรวจัสอบความเหมาะสมของข้อม่ลโดย “การหาค�าดัชน ี

ไกเซอร-์ไมเยอร-์ออลคนิ (Kaiser-Meyer-Olkin Measure of 

Sampling Adequacy; KMO)” และค�า The Bartlett's Test 

of Sphericity ซึ�งเป็นค�าที�ใช้วัดความเหมาะสมของข้อม่ล

ตัวอย�างที�นำมาวิเคราะห์และใช้การวิเคราะห์องค์ประกอบ

เชิงสำรวจั (Exploratory Factor Analysis; EFA)

3. ผู้ลการูท่ดัลอง

 แบ�งออกเป็น 3 ส�วน ดังต�อไปนี�

3.1 ผู้ลการูวัิเคัรูาะห์ข�อมูลเชิงคัุณ์ภาพั

 จัากการศัึกษาเอกสารงานวิจััย แนวคิดทฤษฎีที�ใช้และ

ขอ้มล่จัากการสัมภาษณ์ผ่่เ้ชี�ยวชาญด้วยการวิเคราะห์เนื�อหา 

(Content Analysis) ได้องค์ประกอบหลักของการพััฒินา

ศัักยภาพัของผ้่่บริหารระดับกลางในอุตสาหกรรมการผ่ลิต

แท�นผ่ลิตปิโตรเลียมในประเทศัไทย ได้องค์ประกอบหลัก 

จัำนวน 3 องค์ประกอบ ได้แก� 1) ด้านความร่้/ความเข้าใจั 

(Knowledge) 2) ดา้นทักษะ (Skills) และ 3) ดา้นพัฤติกรรม/

คุณลักษณะ (Attributes)

3.2 ผู้ลการูวัิเคัรูาะห์ข�อมูลเชิงปรูิมาณ์

 ผ่ลการวิเคราะห์ข้อม่ลจัากแบบสอบถุามปลายปิด

พับว�า องค์ประกอบศัักยภาพัของผ้่่บริหารระดับกลางใน

อุตสาหกรรมการผ่ลิตแท�นผ่ลิตปิโตรเลียมในประเทศัไทย 

ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบหลัก ได้แก� 1) องค์ประกอบ

ด้านความร่้/ความเข้าใจั 2) องค์ประกอบด้านทักษะ และ  

3) องค์ประกอบด้านพัฤตกิรรม/คุณลักษณะ โดยได้วเิคราะห์

ค�าระดับความสำคัญของแต�ละองค์ประกอบดังตารางที� 1

ตารูางท่ี� 1 ผ่ลการวิเคราะห์ค�าเฉลี�ย ส�วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน 

และระดับความคิดเห็น 

รูายการูองคั์ปรูะกอบ x S.D.
รูะดัับ

คัวัามสำคััญ

1) ด้านความร่้ความเข้าใจั 4.13 0.56 มาก

2) ด้านทักษะ 4.24 0.55 มาก

3) ด้านพัฤติกรรม/คุณลักษณะ 4.42 0.50 มาก

3.3 ผู้ลการูวัิเคัรูาะห์องคั์ปรูะกอบท่ี�สำคััญในการูพััฒนา

ศักัยภาพัของผูู้�บรูหิารูรูะดับักลางในอตุสาหกรูรูมการูผู้ลติ

แท่่นผู้ลิตปิโตรูเลียมในปรูะเท่ศัไท่ย

 การวิเคราะห์องค์ประกอบจัากแบบสอบถุาม ดว้ยสถิุติ

การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจั

 ในตารางที� 2 ผ่ลการวิเคราะห์ข้อม่ลด้านความร่้/ 

ความเขา้ใจั โดยใชค้�าทางสถุติกิารวเิคราะหอ์งคป์ระกอบเพัื�อ

ตรวจัสอบความเหมาะสมของข้อมล่พับว�า ค�า KMO = 0.968 

มนียัสำคญัทางสถุติทิี�ระดบั 0.000 แสดงว�ามคีวามเหมาะสม

ต�อการนำไปวิเคราะห์องค์ประกอบ
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ตารูางท่ี� 2 ค�า KMO และ Bartlett’s Test ด้านความร่้
วัิธีีการูท่ดัสอบ ผู้ลการูท่ดัสอบ

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling 

Adequacy.
0.968

Bartlett's Test of Sphericity

Approx. 

Chi-Square
10709.607

Df 406

Sig. 0.000

ตารูางท่ี� 3 ผ่ลการวิเคราะห์ค�า KMO and Barlette’s Test 

of Sphericity ด้านทักษะ
วัิธีีการูท่ดัสอบ ผู้ลการูท่ดัสอบ

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling 

Adequacy.
0.970

Bartlett's Test of Sphericity

Approx. 

Chi-Square
10763.243

Df 351

Sig. 0.000

 จัากตารางที� 3 ผ่ลการวิเคราะห์ข้อม่ลด้านทักษะ โดย

ใชค้�าทางสถุติกิารวเิคราะหอ์งคป์ระกอบเพัื�อตรวจัสอบความ

เหมาะสมของข้อม่ลพับว�า ค�า KMO = 0.970 มีนัยสำคัญ

ทางสถุิติที�ระดับ 0.000 แสดงว�ามีความเหมาะสมต�อการนำ

ไปวิเคราะห์องค์ประกอบ

ตารูางท่ี� 4 ผ่ลการวิเคราะห์ค�า KMO and Barlette’s Test 

of Sphericity ด้านพัฤติกรรม/คุณลักษณะ
วัิธีีการูท่ดัสอบ ผู้ลการูท่ดัสอบ

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling 

Adequacy.
0.925

Bartlett's Test of Sphericity

Approx. 

Chi-Square
9049.781

Df 153

Sig. 0.000

 จัากตารางที� 4 ผ่ลการวิเคราะห์ข้อม่ลพัฤติกรรม/

คณุลกัษณะ โดยใชค้�าทางสถิุตกิารวเิคราะหอ์งคป์ระกอบเพัื�อ

ตรวจัสอบความเหมาะสมของข้อมล่พับว�า ค�า KMO = 0.925 

มนียัสำคญัทางสถุติทิี�ระดบั 0.000 แสดงว�ามคีวามเหมาะสม

ต�อการนำไปวิเคราะห์องค์ประกอบ

3.4 ผู้ลการูวัิเคัรูาะห์องคั์ปรูะกอบเชิงสำรูวัจั

 จัากผ่ลการวเิคราะหอ์งคป์ระกอบที�สำคญัในการพัฒัินา

ศัักยภาพัของผ้่่บริหารระดับกลางในอุตสาหกรรมการผ่ลิต

แท�นผ่ลิตปิโตรเลียมในประเทศัไทย โดยการใช้วิธี์วิเคราะห์

องค์ประกอบเชิงสำรวจั (EFA) นำข้อคำถุามทั�งหมด จัำนวน 

74 ข้อ นำมาวิเคราะห์สกัดองค์ประกอบ โดยใช้วิธ์ีวิเคราะห์

องค์ประกอบหลัก (Principle Component Analysis) 

และหมุนแกนองค์ประกอบแบบแวริแมกซ์ (Varimax) เพัื�อ

พัิจัารณาค�าไอแกน ที�อย่�ในเกณฑ์์ที�ดีพับว�า ผ่ลการวิจััย

ใน 3 องค์ประกอบหลัก ประกอบด้วยองค์ประกอย�อย  

9 องค์ประกอบย�อย ได้แก� 1) องค์ประกอบด้านความร่้ความ

เข้าใจั ประกอบด้วย 1.1) ความร่้ด้านการบริหารจััดการ

องค์กร 1.2) ความร่้ด้านวัฒินธ์รรมและสภาพัแวดล้อม

ภายนอกองค์กร และ 1.3) ความร่้ด้านกฎหมายข้อบังคับ

ที�เกี�ยวข้องกับอุตสาหกรรมการผ่ลิต 2) องค์ประกอบด้าน

ทักษะ ประกอบด้วย 2.1) ทักษะด้านการบริหารการดำเนิน

งานจัำเป็น และ 2.2) ทักษะด้านการบริหารจััดการทีมงาน 

2.3) ทักษะด้านการสื�อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศั  

3)องค์ประกอบด้านพัฤติกรรมและคุณลักษณะ ประกอด้วย 

3.1) ภาวะผ่่้นำ 3.2) ความคิดริเริ�มสร้างสรรค์ และ 3.3) 

มนุษย์สัมพัันธ์์

ตารูางท่ี� 5 สรุป ผ่ลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจั

องคั์ปรูะกอบหลัก องคั์ปรูะกอบย่อย
จัำนวัน

ตัวัแปรู

ด้านความร่้/

ความเข้าใจั

1.1ความร่้ด้านการบริหาร

จััดการองค์กร 

15

1.2 ความร่้ ด้านวัฒินธ์รรม 

และสภาพัแวดล้อมภายนอก

องค์กร 

9

1 .3 ความ ร้่ด้ านกฎหมาย

ข้ อ บั ง คั บ ที� เ กี� ย ว ข้ อ ง กั บ

อุตสาหกรรมการผ่ลิต

5
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องคั์ปรูะกอบหลัก องคั์ปรูะกอบย่อย
จัำนวัน

ตัวัแปรู

ด้านทักษะ

2.1 ทักษะด้านการบริหารการ

ดำเนินงานจัำเป็น 

11

2.2 ทักษะด้านการบริหาร

จััดการทีมงาน

10

2.3 ทกัษะดา้นการสื�อสาร และ

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศั  

6

ด้านพัฤติกรรม/

คุณลักษณะ 

3.1 ภาวะผ่่้นำ 7

3.2 ความคิดริเริ�มสร้างสรรค์ 7

3.3 มนุษย์สัมพัันธ์์ 4

3.5 ผู้ลการูสรู�างรููปแบบการูพััฒนาศัักยภาพัของผูู้�บรูิหารู

รูะดัับกลางในอุตสาหกรูรูมการูผู้ลิตแท่่นผู้ลิตปิโตรูเลียม

ในปรูะเท่ศัไท่ย 

 ผ่ลการสรา้งร่ปแบบ (Model) พับว�า รป่แบบการพัฒัินา

ศัักยภาพัของผ่่้บริหารระดับกลางในอุตสาหกรรมการผ่ลิต

แท�นผ่ลิตปิโตรเลียมในประเทศัไทย โดยใช้วิธ์ีการวิเคราะห์

องค์ประกอบเชิงสำรวจั (EFA) ที�ได้สร้างขึ�นมีองค์ประกอบ

หลัก 3 ด้าน แต�ละองค์ประกอบหลักจัะประกอบไปด้วย 

องค์ประกอบย�อย ด้านละ 3 องค์ประกอบ เพัื�อให้ภาพัของ 

ร่ปแบบมีความชัดเจันตามองค์ประกอบและง�ายแก�การ

ทำความเข้าใจัถุึงความสัมพัันธ์์ของแต�ละองค์ประกอบ จัึง

ได้เขียนเป็นแผ่นภาพัวงกลมแยกองค์ประกอบออกแต�ละ

ด้าน ซึ�งผ่�านความเห็นชอบของผ้่่ทรงคุณวุฒิิในการประชุม

สนทนากลุ�ม ดังร่ปที� 1

3.6 ผู้ลการูวัิเคัรูาะห์การูจััดัท่ำคัู่ม่อพััฒนาศัักยภาพัของ

ผูู้�บริูหารูรูะดัับกลางในอุตสาหกรูรูมการูผู้ลิตแท่่นผู้ลิต

ปิโตรูเลียมในปรูะเท่ศัไท่ย

 ผ่ลการวิเคราะห์การจััดทำค่�มือแนวทางการพััฒินา

ศัักยภาพัของผ้่่บริหารระดับกลางในอุตสาหกรรมการผ่ลิต

แท�นผ่ลิตปิโตรเลียมในประเทศัไทย แบ�งออกเป็น 3 ส�วน คือ 

1) บทนำ 2) องค์ประกอบของร่ปแบบการพััฒินาศัักยภาพั

ของผ้่่บริหารระดับกลางในอุตสาหกรรมการผ่ลิตแท�นผ่ลิต

ปิโตรเลียมในประเทศัไทย และ 3) แนวทางการพััฒินา 

ตารูางท่ี� 5 สรุป ผ่ลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชงิสำรวจั (ต�อ)

รููปท่ี� 1 ร่ปแบบการพััฒินาศัักยภาพัของผ่่้บริหารระดับกลางในอุตสาหกรรมการผ่ลิตแท�นผ่ลิตปิโตรเลียมในประเทศัไทย
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ศักัยภาพัของผ่่บ้รหิาร โดยในแต�ละองค์ประกอบหลกัทั�ง 3 ด้าน  

ได้กำหนดแนวทางการปฏิิบัติ และตัวชี�วัดความสำเร็จัของ

แต�ละองคป์ระกอบย�อย ซึ�งการพััฒินาสมรรถุนะแต�ละด้านจัะ

มคีวามสัมพันัธ์กั์นทั�งทั�ง 3 องค์ประกอบ คอื ดา้นความร่ค้วาม

เขา้ใจั ดา้นทักษะ และ ดา้นพัฤตกิรรม/คุณลกัษณะ ดงัรป่ที� 2  

เพัื�อให้การประยุกต์ใช้เกิดผ่ลสำเร็จัสามารถุพััฒินาศัักยภาพั

ไดต้ามเป้าหมาย โดยค่�มอืดังกล�าวนี�ผ่่ท้รงคุณวุฒิไิด้พัจิัารณา

ให้ความเห็นชอบว�ามีความเป็นไปได้ในการนำไปประยุกต์ใช้

4. อภิปรูายผู้ลและสรูุป

4.1 สรูุปผู้ล

4.1.1 ผ่ลการศัึกษาองค์ประกอบของร่ปแบบการ

พััฒินาศัักยภาพัของผ่่้บริหารระดับกลางในอุตสาหกรรม

การผ่ลิตแท�นผ่ลิตปิโตรเลียมในประเทศัไทย ประกอบด้วย

องค์ประกอบหลัก 3 ด้าน ตามทฤษฎีเกี�ยวกับสมรรถุนะ

ของบุคคล [2] ประกอบด้วยด้านความร่้ ด้านทักษะ และ

ด้านพัฤติกรรม/คุณลักษณะของบุคคล โดยศัักยภาพัของ 

ผ่่บ้รหิารระดบักลาง จัำเปน็ตอ้งมคีวามร่แ้ละทกัษะที�เกี�ยวข้อง  

แตกต�างกันไปตามลักษณะหน้าที�ความรับผ่ิดชอบในการ

บริหารงาน และคุณลักษณะของผ่่้บริหารธ์ุรกิจัที�จัำเป็น

4.1.2 ร่ปแบบการพััฒินาศัักยภาพัของผ่่้บริหาร

ระดับกลางในอุตสาหกรรมการผ่ลิตแท�นผ่ลิตปิโตรเลียมใน

ประเทศัไทย จัะประกอบไปด้วยองค์ประกอบหลักและองค์

ประกอบย�อยดังนี� 1) องค์ประกอบด้านความร่้ความเข้าใจั 

ประกอบดว้ย 1.1) ความร่ด้า้นการบรหิารจัดัการองคก์ร 1.2) 

ความร่้ด้านวัฒินธ์รรมและสภาพัแวดล้อมภายนอกองค์กร 

และ 1.3) ความร่้ด้านกฎหมายข้อบังคับที�เกี�ยวข้องกับ

อตุสาหกรรมการผ่ลติ 2) องคป์ระกอบดา้นทกัษะ ประกอบด้วย  

2.1) ทักษะด้านการบริหารการดำเนินงาน และ 2.2) ทักษะ

ด้านการบริหารจััดการทีมงาน 2.3) ทักษะด้านการสื�อสาร 

และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศั 3) องค์ประกอบด้าน

พัฤติกรรมและคุณลักษณะ ประกอด้วย 3.1) ภาวะผ้่่นำ  

3.2) ความคิดริเริ�มสร้างสรรค์ และ 3.3) มนุษย์สัมพัันธ์์ โดย

ผ่�านการประเมินจัากผ้่่ทรงคุณวุฒิิว�ามีความเหมาะสมอย่�ใน

ระดับมาก

4.1.3 ผ่ลการการจััดทำค่� มือแนวทางการพััฒินา

ศัักยภาพัของผ้่่บริหารระดับกลางในอุตสาหกรรมการผ่ลิต

แท�นผ่ลิตปิโตรเลียมในประเทศัไทย ได้ผ่�านการพิัจัารณา

และให้ข้อเสนอแนะเพัื�อปรับปรุงการจััดทำค่�มือฯ จัากผ่่้ทรง

คุณวุฒิิในการประชุมสัมมนากลุ�มย�อย และจัากผ้่่เชี�ยวชาญ

ในการจัดัทำค่�มอืพัฒัินาศักัยภาพั โดยผ่ลการประเมินมมีตใิห้

ความเห็นชอบค่�มอืสามารถุนำไปใชใ้นการพัฒัินาศัักยภาพัได้

4.2 อภิปรูายผู้ล

 งานวิจััยร่ปแบบการพััฒินาศัักยภาพัของผ่่้บริหาร

ระดับกลางในอุตสาหกรรมการผ่ลิตแท�นผ่ลิตปิโตรเลียมใน

ประเทศัไทย ประกอบด้วยองค์ประกอบหลัก ด้านความร่้

ความเขา้ใจั ดา้นทกัษะ และดา้นพัฤตกิรรม/คณุลกัษณะ ของ

ศัักยภาพัผ่่้บริหาร โดยสามารถุแยกประเด็นอภิปรายผ่ลการ

วิจััยได้ดังนี�

4.2.1 องค์ประกอบด้านความร่้ความเข้าใจั เป็น 

องค์ประกอบหลักในการพััฒินาสมรรถุนะของผ้่่บริหาร

ระดับกลางในอุตสาหกรรมการผ่ลิตแท�นผ่ลิตปิโตรเลียมใน

ประเทศัไทย ซึ�งประกอบด้วย 3 องค์ประกอบย�อย คอื 1) ความร่ ้

ด้านการบริหารจััดการองค์กรมี 14 ตัวแปร 2) ความร่้ด้าน 

รููปท่ี� 2 องค์ประกอบหลักของร่ปแบบการพััฒินาศัักยภาพั

ของผ่่้บริหารระดับกลางในอุตสาหกรรมการผ่ลิต

แท�นผ่ลิตปิโตรเลียมในประเทศัไทย
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วัฒินธ์รรมและสภาพัแวดล้อมภายนอกองค์กร มี 9 ตัวแปร 

และ 3) ความร่้ด้านกฎหมายข้อบังคับที� เกี�ยวข้องกับ

อุตสาหกรรมการผ่ลิตมี 4 ตัวแปร ซึ�งสอดคล้องกับงานวิจััย

เรื�องร่ปแบบการพััฒินาศัักยภาพัของผ่่้บริหารระดับกลางใน

อตุสาหกรรมปโิตรเคมขีองปาหนนั [3] ไดก้ล�าวว�า ความสำคญั 

ของผ่่บ้รหิารระดบักลางจัำเปน็ตอ้งมขีอความร่ค้วามสามารถุ

ในงานพัื�นฐาน มคีวามสามารถุในการวางแผ่น บรหิารจัดัการ 

สั�งการ ประสานงาน ควบคุมการทำงานได้ตามภาระหน้าที� 

สอดคล้องกับงานวิจััยเรื�อง ร่ปแบบการพััฒินาศัักยภาพั 

ผ่่้บริหารองค์กรธ์ุรกิจัในประชาคมอาเซียนของประสิทธ์ิ� [4] 

พับว�าศัักยภาพัด้านความร้่ของผ่่้บริหารในเชิงธ์ุรกิจัให้ความ

สำคัญ เกี�ยวกับความร่้พัื�นฐานทั�วไปในการดำเนินธ์ุรกิจั 

ความร่้เรื�องเศัรษฐกิจั การเมือง สังคม สิ�งแวดล้อมและชีวิต

ความเป็นอย่� ภ่มิศัาสตร์ การคมนาคมและสอดคล้องกับ

งานวิจััยเรื�อง ร่ปแบบการพััฒินาศัักยภาพัผ่่้บริหารในกลุ�ม

อุตสาหกรรมรับเหมาก�อสร้าง ตามโมเดลประเทศัไทย 4.0 

ของยุทธ์ [5] ที�พับว�าสมรรถุนะด้านความร่้ของผ่่้บริหารใน

กลุ�มอุตสาหกรรมรับเหมาก�อสร้าง กฎหมายที�เกี�ยวข้องกับ 

อุตสาหกรรมก�อสร้าง และความร่้เกี�ยวกับนโยบาย วิสัยทัศัน ์

และกลยุทธ์์ มีความจัำเป็นอย�างมากสำหรับผ่่้บริหารงาน 

สอดคล้องกับงานวิจััยเรื�องร่ปแบบการพััฒินาศัักยภาพั

ของเจั้าหน้าที�ความปลอดภัยเพัื�อลดความส่ญในโรงงาน

อุตสาหกรรม ของโสภณ [6] ความรอบร่้เกี�ยวกับการบริหาร

จััดการองค์กร และความร่้ด้านกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ

ที�เกี�ยวข้องกับความปลอดภัย และสอดคล้องกับงานวิจััย

เรื�อง ร่ปแบบการพััฒินาศัักยภาพัของผ่่้บริหารระดับกลาง

ในอุตสาหกรรมปิโตรเคมีของปาหนัน [3] ได้กล�าวว�า ความ

สำคัญของผ้่่บริหารระดับกลางจัำเป็นต้องมีความร่้ความ

สามารถุในงานพัื�นฐาน มคีวามสามารถุในการวางแผ่น บริหาร

จััดการ สั�งการ ประสานงาน ควบคุมการทำงานได้ตามภาระ

หน้าที�

4.2.2 องค์ประกอบด้านทักษะ ซึ�งประกอบไปด้วย

องค์ประกอบย�อย 3 องค์ประกอบ ได้แก� 1) ทักษะด้านการ

บริหารการดำเนินงานมี 11 ตัวแปร 2.2) ทักษะด้านการ

บริหารจััดการทีมงานมี 10 ตัวแปร และ 2.3) ทักษะด้าน

การสื�อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศั มี 6 ตัวแปร 

สอดคล้องกับงานวิจััยของเรื�องร่ปแบบการพััฒินาศัักยภาพั

ผ่่้บริหารในกลุ�มอุตสาหกรรมรับเหมาก�อสร้าง ตามโมเดล

ประเทศัไทย 4.0 ของยุทธ์ [5] ที�ผ่่้บริหารจัะต้องมีสมรรถุนะ

เกี�ยวกับการใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีก�อสร้าง และทักษะ

การบริหารเวลาและโครงการ และสอดคล้องกับงานวิจัยัเรื�อง

รป่แบบการพัฒัินาศัักยภาพัของเจัา้หนา้ที�ความปลอดภยัเพัื�อ

ลดความสญ่ในโรงงานอุตสาหกรรม ของโสภณ [6] ทกัษะการ

บริหารจััดการคนและทีมงาน และทักษะการสื�อสาร การใช้

ภาษา การประสานงานกับผ่่้อื�นการสื�อสารพับว�าสมรรถุนะ

สำคัญของเจั้าหน้าที�ความปลอดภัยในโรงงานอุตสาหกรรม 

คือการใช้ภาษา การประสานงานกับผ่่้อื�น 

4.2.3 องค์ประกอบด้านพัฤติกรรมแลคุณลักษณะ ซึ�ง

ประกอบไปด้วย 3 องค์ประกอบย�อย คือ 1) ภาวะผ่่้นำ มี 

7 ตัวแปร 2) ความคิดริเริ�มสร้างสรรค์ มี 7 ตัวแปร และ 

3) มนุษย์สัมพัันธ์์ มี 4 ตัวแปร สอดคล้องกับงานวิจััยเรื�อง 

ร่ปแบบการพััฒินาศัักยภาพัผ่่้บริหารในกลุ�มอุตสาหกรรม

รับเหมาก�อสร้าง ตามโมเดลประเทศัไทย 4.0 ของยุทธ์ [5] 

พับว�า ผ้่่บริหารในกลุ�มอุตสาหกรรมก�อสร้างจัำเป็นจัะต้อง

มีสมรรถุนะด้านคุณลักษณะทางความคิดริเริ�มสร้างสรรค์ 

ความคิดเชิงนวัตกรรม สอดคล้องกับงานวิจััยเรื�อง ร่ปแบบ

สมรรถุนะผ่่้บริหารสถุานประกอบการนิคมอุตสาหกรรม  

เขตพัื�นที�ชายฝี่�งทะเลตะวันออกจัังหวัดระยองของไพัฑ่์รย์ 

[7] พับว�า คุณลักษณะส�วนบุคคลของผ่่้บริหารจัะต้องม ี

ความฉลาดในการริเริ�มสร้างสรรค์ สอดคล้องกับงานวิจัยัเรื�อง 

การพััฒินาร่ปแบบสมรรถุนะผ่่้บริหารด้านความปลอดภัยใน 

การก�อสร้างอุตสาหกรรมระบบรางของปิติสัณห์ [8] ที�พับว�า  

คุณลักษณะของผ่่้บริหารที�สำคัญคือ การใฝ่ีเรียนร่้ ความ

คิดริเริ�มสร้างสรรค์ มีบุคลิกภาพั และมีมนุษยสัมพัันธ์์ที�ดี 

สอดคล้องกับงานวิจััยเรื�อง “ร่ปแบบการพััฒินาศัักยภาพั

ผ่่้บริหารองค์กรธ์ุรกิจัในประชาคมอาเซี�ยน” ของประสิทธ์ิ� 

[4] พับว�า ผ้่่บริหารที�จัะนำพัาให้องค์กรประสบผ่ลสำเร็จัได้  

จัะต้องมีพัฤติกรรมคุณลักษณะที�มีความมุ�งมั�นในการทำงาน

ให้สำเร็จั มีความทุ�มเท อุทิศัตนและเวลาในการทำงาน 

สอดคล้องกับงานวิจััยเรื�อง การพััฒินาร่ปแบบศัักยภาพัของ
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ผ่่้รับผิ่ดชอบด้านการจััดการพัลังงานในโรงงานอุตสาหกรรม

สิ�งทอภายใตก้ารควบคมุของกระทรวงพัลงังาน ของกลุทรพััย์ 

[9] ที�พับว�า ศัักยภาพัด้านคุณลักษณะที�พัึงประสงค์ของผ่่้รับ

ผ่ิดชอบพัลังงานในโรงงานอุตสาหกรรม จัะต้องเป็นผ่่้ที�มี

มนุษย์สัมพัันธ์์ มีความซื�อสัตย์และอดทน มีความทุ�มเทอุทิศั

ตนและเวลาในการทำงาน
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