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การทดสอบอทิธิพลของตวัแปรก ากบัในตวัแบบสมการโครงสร้าง 
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บทคัดย่อ 
 การประมาณค่าสมัประสิทธ์ิเสน้ทางของตวัแบบสมการโครงสร้างท่ีมีตวัแปรก ากบัสามารถกระท าไดโ้ดย
การสร้างตวัแปรปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรตน้ทางกบัตวัแปรก ากบัท่ีมีตวัช้ีวดัเกิดจากผลคูณของตวัช้ีวดัจากตวัแปร
แฝงคู่ดงักล่าวเพ่ิมเขา้มาในตวัแบบเพ่ือส่งผลกระทบสู่ตวัแปรปลายทางแต่ละตวัท่ีเส้นทางถูกก ากบั วิธีวิเคราะห์มีหลาย
วิธีข้ึนอยู่กบัตวัแบบว่าเป็น second order model หรือ first order model และตวัแบบมาตรวดัเป็นแบบ formative 
measurement model หรือ reflective measurement model หรือแบบผสม 
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Abstract 
 Estimation and significant test of path coefficients in SEM with moderators must be started from creating 
interaction term, multiplication between indicators of antecedent variable from specific path and its moderator’s 
indicators, before usual SEM analysis. There are several methods of moderation analysis depended on types of SEM 
model, second order model or first order model, formative measurement model or reflective measurement model or 
mixed model. 
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1. บทน า 

 การวิเคราะห์ตวัแบบสมการโครงสร้าง (Structural 
Equation Modeling; SEM) สามารถกระท าไดด้้วย    
ซอฟท์แวร์เฉพาะซ่ึงแยกเป็น 2 กลุ่มคือกลุ่ม covariance 
based SEM (CB-SEM) ซ่ึงพฒันาขั้นตอนวิธีดว้ยวิธี 
maximum likelihood estimation (MLE) เช่น LISREL, 
AMOS, EQS, MPLUS, CALIS และกลุ่ม variance 
based SEM (VB-SEM) ซ่ึงพฒันาขั้นตอนวิธีดว้ยวิธี
ก าลงัสองนอ้ยท่ีสุด (วิธีก าลงัสองนอ้ยท่ีสุดเป็นวิธีการท่ี
ใชใ้นการพฒันาตวัแบบทางเศรษฐมิติและการถดถอย) 
เช่น PLS-Graph, Smart PLS, Visual PLS, WARP, 
XLSTAT ซ่ึงโดยปกติแล้วจะให้ผลลัพธ์ตรงกัน อาจ
ต่างกนัท่ีค่าตวัเลข ทั้งน้ีซอฟท์แวร์ในกลุ่ม VB-SEM จะ
ใชง้านง่ายกวา่มาก 
 การรันโปรแกรมเพื่อวิเคราะห์ SEM ต้องอาศัย
ความรู้ความเขา้ใจในหลกัเกณฑแ์ละวิธีตดัสินซ่ึงตอ้งผ่าน
การใชง้านโปรแกรมเหล่าน้ีมาบา้ง และหากตวัแบบมีตวั
แปรก ากบั (moderator) หรือตวัแปรคัน่กลาง(mediator) 
อย่างใดอย่างหน่ึงหรือทั้ งสองอย่าง เช่นในตัวแบบ 
moderated mediation model และ mediated moderation 
model การวิเคราะห์ก็จะยากข้ึน เฉพาะกรณีตัวแปร
คั่นกลางต้องมีซอฟท์แวร์เสริมเข้ามาอีก ท่ีใช้ง่ายคือ 
Indirect module การออกแบบงานวิจยัและการวิเคราะห์
ขอ้มูลกรณีเหล่าน้ีจึงตอ้งอาศยัความเขา้ใจทั้งทางวิชาการ
และทางเทคนิคเพ่ิมข้ึน ในท่ีน้ีผู ้เขียนจะแนะน าการ
วิเคราะห์ด้วยภาพกรอบแนวความคิด ซ่ึงหากมีความรู้
ความเขา้ใจทางวชิาการและทางเทคนิคดีพอก็จะเขา้ใจได้
โดยง่าย หากยงัไม่เคยวเิคราะห์ตวัแบบ SEM มาก่อนขอ
แนะน าใหศึ้กษาหาความรู้พ้ืนฐานในส่วนนั้นเสียก่อน 

 บทความน้ีกล่าวถึงเฉพาะวิธีวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยตวั
แบบสมการโครงสร้าง โดยจะน าเสนอด้วยภาพกรอบ
แนวความคิดแยกเป็นการวิเคราะห์การก ากบัตามปกติ
ในตอนท่ี 2 และการวิเคราะห์การก ากบัพหุในตอนท่ี 3 
อน่ึงSEM พฒันาขั้นตอนวิธี (algorithm) มาจากการ
วเิคราะห์การถดถอยพหุ (multiple regression; MRA) จึง
ตอ้งกล่าวถึง MRA และ SEM ไปในท่ีเดียวกนั โดยภาพ
ท่ีแสดงจะเป็นภาพในบริบทของ SEM ขณะท่ีวิธี
วิเคราะห์จะอธิบายด้วยรูปและ SEM/MRA ซ่ึงแสดง
ดว้ยสมการถดถอยเดียวกนั 
 

2. การวเิคราะห์ข้อมูลด้วยด้วย SEM 
 จากรูปท่ี 1 สามารถวิเคราะห์ขอ้มูลไดด้ว้ยการถดถอย
แบบเชิงชั้นซ่ึงจดัรูปไดด้งัรูปท่ี 2 และรูปท่ี 3 ดงัต่อไปน้ี 
 
 
 
 

รูปที ่1 ตวัแบบการก ากบัของ Mo 
 
 
 
 

รูปที ่2 ตวัแบบการก ากบัของ Mo ก่อนวเิคราะห์ 
 
 
 
 
 
 

รูปที ่3 ตวัแบบการก ากบัเพ่ือวเิคราะห์ดว้ย SEM/MRA 
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การวิเคราะห์ดว้ยการถดถอยแบบเชิงชั้นจะตอ้งท าเป็น  
2 ขั้นตอนดงัน้ีคือ จากสมการท่ี (1) ให้เพ่ิมปฏิสัมพนัธ์ 
X*Mo ลงในสมการ ไดส้มการท่ี (2) 
 ขั้นท่ี 1 วเิคราะห์สมการถดถอย 
 
                                    +                                 (1) 
 
 ขั้นท่ี 2 วเิคราะห์การถดถอย 
 
                                  +                      (2) 
 
ซ่ึงกระบวนการน้ีจะเป็นตน้แบบของสมการโครงสร้าง 
คือเม่ือ X, Mo และY เป็นตวัแปรแฝง เรายงัคงจดัรูปเป็น
รูปท่ี  3 แล้วอาจรันด้วยซอฟท์แวร์ส าหรับสมการ
โครงสร้างในกลุ่ม variance-based SEM หรือในกลุ่ม 
covariance-based SEM และเม่ือทราบค่าประมาณของ a, 
b และ c คือ       และ    แลว้ให้น าไปวางก ากบัภาพ
เสน้ทางในรูปท่ี 1 ซ่ึง    คือสมัประสิทธ์ิของการก ากบั 
 การวเิคราะห์ขอ้มูลมีกระบวนการดงัน้ี 
 
2.1. เมื่อตัวแปรก ากับและตัวแปรต้นทางมีตัวช้ีวัดเป็น 
reflective indicator  
 กรณีน้ีให้วิเคราะห์ดว้ย product indicator approach 
หรือวิเคราะห์ดว้ย orthogonal approach [3, 6] แยกเป็น 2 
กรณีดงัน้ี  
2.1.1 กรณี first order SEM  
 กรณีน้ีคือกรณีท่ีแต่ละตัวแปรแฝงมีตัวช้ีว ัดของ
ตนเองดงัรูปท่ี 4 การวิเคราะห์ขอ้มูลสามารถวิเคราะห์ได้
ดว้ยวธีิการดงัน้ี 
 

2.1.1.1 Product indicator approach  
 ใหด้ าเนินการดงัน้ี 
 1) แปลงตวัช้ีวดัทุกตวัให้เป็น mean-centered indicator 
หรือ standardized indicator เช่น แปลง    เป็น       

หรือเป็น    
     

  
 ตวัช้ีวดัของตวัแปรแฝงอ่ืนก็ 

ปฏิบติัเช่นเดียวกนั แต่ตวัแปรตามจะไม่แปลงก็ได ้[9] 
 
 
 
 
 
 

รูปที ่4 first order construct 

 

 2) หาตวัช้ีวดัของ moderation effect คือ X*M0 โดย
การหาผลคูณดังภาพต่อไปน้ี เรียกว่า paired product 
indicator [7] ดงัรูปท่ี 5 แต่อาจไม่ตอ้งสร้างเป็นผลคูณของ
ทุกคู่ (all possible pair) คือสร้างโดยยึดหลกัวา่ตอ้งไม่มี
ตวัซ ้ า [7] ในรูปท่ี 5 คือผลคูณ x1m1, x2m2, x1m2, x2m1 แต่
ถา้ไม่มีตวัซ ้ าจะมีเพียง x1m1, x2m2 [3] 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที ่5 วธีิ paired product indicator 
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 3) สัง่รันดว้ย PLS หรือซอฟทแ์วร์อ่ืน 
2.2.1.2 Orthogonal approach  
 ใหด้ าเนินการดงัน้ี 
 1) หาผลคูณระหวา่งตวัช้ีวดัของตวัแปรตน้ทางคือ X 
กบัตวัช้ีวดัของตวัแปรก ากบัคือ Mo แบบเดียวกบัในรูป
ท่ี 5 คือ                     ในสมการท่ี (3) - (6) 
 2) วเิคราะห์สมการถดถอย  
 
                                        +                 (3) 
 
                                                      (4) 
 
                                                     (5) 
 
                                                      (6) 
 
จากสมการถดถอยสมการ (3)-(6) ให้วิเคราะห์แลว้สั่ง 
save ค่า residual เอาไวคื้อ     เพื่อใชเ้ป็นตวัช้ีวดัของ 
     แลว้วเิคราะห์ SEM ดงัรูปท่ี 6  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที ่6 วธีิ Orthogonal approach 
 

2.1.2 กรณี Second order SEM  

 การวเิคราะห์ Second order SEM สามารถกระท าได ้
2 วธีิคือวธีิ repeated-indicator approach และวธีิ build-up 
approach ดงัน้ี  
2.1.2.1 วธีิ repeated-indicator approach  
 วิธีน้ีให้น าเอาตวัช้ีวดัของ first order construct มาใช้
เป็นตวัช้ีวดัของ second order construct ก่อนแลว้จึง 
วเิคราะห์ขอ้มูล สมมุติตวัแปรแฝง X มี 2 ตวัแปรแฝงยอ่ย 
คือ U และV โดยท่ี U และ V มีตวัช้ีวดั 2 ตวั และ
เน่ืองจาก X ไม่มีตวัช้ีวดัของตนเองจึงให้น าตวัช้ีวดัของ 
U และ V มาเป็นตวัช้ีวดัของ X (รูปท่ี 7) ส าหรับ Mo 
เป็น first order construct จึงไม่ตอ้งปฏิบติัเช่นเดียวกบั X 
ส่วน      คือตวัแปรแสดงอิทธิพลก ากบัให้ใช ้paired-
-product indicator ตามปกติ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที ่7 วธีิ repeated-indicator approach 
 
2.1.2.2 วธีิ build-up approach 
 วิธีน้ีใชแ้กปั้ญหาของวิธี repeated-product approach 
ท่ีมักจะพบว่าตัวแปรแฝงอ่ืนท่ีเช่ือมโยงมาถึง second 
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order construct ไม่มีนยัส าคญั [8] หลกัการส าคญัคือให้
ใช ้construct score (ซ่ึงก็คือ factor score) ของ first order 
construct มาเป็นตวัช้ี วดัของ second order construct โดย
ท่ีก่อนการวิเคราะห์เพ่ือหาค่า construct score ให้ยา้ยเส้น
โยงทุกเสน้ท่ีเคยเป็นเสน้โยงของ second order construct 
มาเป็นเส้นโยงของ first order construct เสียก่อนแลว้รัน
โปรแกรม SEM ตามปกติและ save ค่า construct score 
เอาไวเ้พื่อใชเ้ป็นตวัช้ีวดั เช่น จากรูปท่ี 8 ให้ด าเนินการ
เป็น 2 ขั้นตอน คือขั้นตอนการสร้างขอ้มูลหรับ first order 
construct ดว้ยคะแนนปัจจยั (factor score หรือ construct 
score) แลว้ใชเ้ป็นตวัช้ีวดัของ second order construct 
จากนั้นใหด้ าเนินการตามปกติ จากรูปท่ี 8 ดงัต่อไปน้ีให้
ด าเนินการดงัน้ี 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที ่8 ตวัอยา่งกรอบแนวความคิดเพ่ือการวเิคราะห์ดว้ย 
build up approach 
 
 
 
 
 
 
 
รูปที ่9 ตวัอยา่งวธีิวเิคราะห์ดว้ย build up approach ขั้นท่ี 1 

 ขั้นท่ี 1 ใหท้ิ้ง trust ไปก่อนแลว้โยงเสน้ทางจาก PEU 
ไปยงัตวัแปรแฝงย่อยของ trust และโยงจาก ตวัแปรแฝง
ย่อยของ trust มาท่ี attitude ดงัรูปท่ี 9 จากนั้นให้สั่งรัน
โปรแกรม PLS หรือโปรแกรมอ่ืนใน Covariance-based 
SEM แลว้สั่ง save ค่า construct score (คือ factor score) 
เอาไวเ้พื่อใชเ้ป็นตวัช้ีวดั  
 ขั้นท่ี 2 เปล่ียนตวัแปรแฝงยอ่ยของ trust เป็น FS1, FS2 
และ FS3 ดงัรูปท่ี 10 ซ่ึงก็คือ factor score ของ Honesty, 
Benevolence และ Competence ตามล าดบั จากนั้นจึงสั่ง
รัน SEM ตามปกติ 
 
 
 
 
 
 
รูปที่ 10 ตวัอยา่งวิธีวิเคราะห์ดว้ย build up approach   
ขั้นท่ี 2 
 
 ส าหรับกรณี second order model ท่ีมีตวัแปรก ากบัดงั
รูปท่ี 11 ก็กระท าไดเ้ช่นเดียวกนัคือด าเนินการเป็น 2 ขั้น 
ตอนดงัน้ี 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที ่11 second order model มีตวัแปรก ากบั 
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 ขั้นท่ี 1 เปล่ียนรูปท่ี 11 เป็นรูปท่ี 12 คลา้ยกับท่ีได้
กระท าผ่านมา ให้สั่งรัน PLS แลว้สั่ง save ค่า construct 
score ของ U และ V เอาไวเ้พื่อใชเ้ป็น indicator สมมุติ
ช่ือวา่ FS1 และFS2 

ขั้นท่ี 2 ใช ้FS1 และ FS2 เป็นค่า indicator ของ X 
แล้วด าเนินการแบบเดิมคือแปลงตัวแปรมาตรวดัเป็น 
mean-center indicator หรือ standardized indicator และ
ค านวณหาค่าตวัช้ีวดัของ X*Mo ซ่ึงปรากฏดงัรูปท่ี 13 
จากนั้นใหส้ัง่รัน SEM ตามปกติ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
รูปที่ 12 การวิเคราะห์ตวัแบบการก ากบักรณี second 
order model มีตวัแปรก ากบั ขั้นท่ี 1 
 
 
 
 
 
 
 
รูปที่ 13 การวิเคราะห์ตวัแบบการก ากับกรณี second 
order model มีตวัแปรก ากบั ขั้นท่ี 2 

2.2 เมื่อตัวแปรก ากับหรือตัวแปรต้นทางหรือทั้งคู่เป็น 
Formative indicator construct  
 กรณีน้ีให้รันโดยวิธี two- stage approach หากตวัแปร
แฝงเป็น second order construct ให้ด าเนินตามท่ีผ่านมา
ก่อน  
 วธีิ two-stage approach มีรายละเอียดดงัน้ี 
 ขั้นท่ี 1 สัง่วเิคราะห์ตวัแบบสมการโครงสร้างรูปท่ี 14
แลว้สั่ง save ค่า construct score ของตวัแปร X, Mo และY 
ได ้FS1, FS2 และ FS3 ตามล าดบั 
 
 
 
 
 
 

รูปที ่14 two-stage approach ขั้นท่ี 1 

 
ขั้นท่ี 2 วเิคราะห์ขอ้มูลในตวัแบบสมการโครงสร้าง

ตามรูปท่ี 15 โดยใช ้FS1 ,FS2 และ FS3 เป็นตวัช้ีวดัของ 
X, M0 และY ส่วนตวัช้ีวดัของอิทธิพลการก ากบัให้ใช้
ผลคูณ construct score ของ X กบั M0 
 
 
 
 
 
 

รูปที ่15 two-stage approach ขั้นท่ี 2 
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 จากรูปท่ี 15 อาจมีค าถามวา่ตวัช้ีวดั(indicator) ของ
อิทธิพลการก ากบัควรจะใชเ้ป็น formative indicator หรือ 
reflective indicator ในกรณีน้ีจะเห็นไดว้า่รูปท่ี 15คือ 
MRA ซ่ึง indicator ก็คือค่าของตวัแปรใน MRA ลูกศรจะ
ช้ีไปทางใดก็ยงัคงเป็น MRA อยูเ่ช่นเดิมเพราะขั้นตอนวิธี
ของ SEM จะวนเวียน ประมาณค่าตามวิธี  MRA 
จนกระทัง่ค  าตอบอยูใ่นสภาวะเสถียร 
 อน่ึงนักวิจยัอาจสนใจอีกว่าหากจะเพ่ิมตวัแปรร่วม 
(covariate) เพื่อควบคุมตวัแปรอ่ืนลงในตวัแบบ (ตวัแปร
ควบคุมคือตวัแปรอ่ืนท่ีไม่ใช่ main effect นิยมใชเ้ม่ือผล
การศึกษาม่ี power of test ต ่า) เพ่ือดูวา่เม่ือเพ่ิมตวัแปร
ร่วมเขา้มาแลว้ R2 จะสูงข้ึนหรือไม่ power จะเพ่ิมข้ึน
หรือไม่ ตวัแปรผลลพัธ์ (dependent variable , outcome 
variable, endogenous variable) จะแปรค่าไป ตามกาล
หรือไม่ ก็ใหเ้พ่ิมตวัแปรน้ีลงในตวัแบบก่อน เช่นให้ Co 
เป็นตวัแปรควบคุม X คือตวัแปรตน้ทาง Mo  คือตวัแปร
ก ากบั Y คือตวัแปรตาม ยงัคงวิเคราะห์ดว้ยการถดถอย
แบบเชิงชั้น คือวเิคราะห์สมการถดถอยท่ี (7)  
 
                                      +                        (7) 
 
และสมการถดถอยท่ี (8)  
 
                                      +                   (8) 
 
เร่ืองน้ี Frazier, Baron and Tix [5] และ Cohen and 
Cohen [4] แนะน าว่าควรเพ่ิม       ลงในสมการท่ี 
(8) ดว้ย กลายเป็นสมการท่ี (9) 
 
                                           (9) 

ทั้งน้ีเพื่อจะไดใ้ช้เป็นขอ้เสนอแนะเพ่ือการวิจัย แต่ไม่
จ าเป็นตอ้งทดสอบนยัส าคญัของ       [5]  
 

3. การวเิคราะห์การก ากบัพหุ 
 ในหลายกรณีเราอาจจะมีตวัแปรก ากบัมากกวา่ 1 ตวั
เรียกว่าตัวแบบการก ากับพหุ (multiple moderation 
model) ซ่ึงอาจมีค าถามว่าจะวิเคราะห์อย่างไร ตอบว่า
เร่ืองน้ียงัคงยึดหลกัเกณฑเ์ดิมคือให้วิเคราะห์เป็น 2 ขั้น
คือ ขั้นท่ี 1 ใหว้เิคราะห์ตวัแบบสมการโครง สร้างท่ีมีตวั
แปรสาเหตุและตัวแปรก ากับทุกตัวเพ่ือตรวจ สอบ
อิทธิพลของตวัแปรก ากบัและจากนั้นในขั้นท่ี 2 ให้เพ่ิม
อิทธิพลก ากบั (mediation effect) ทุกตวัลงในตวัแบบซ่ึง
ยงัคงปฏิบติัแบบเดียวกนัทั้งเม่ือตวัแปรก ากบัเป็นตวัแปร
ต่อเน่ืองและตวัแปรกลุ่ม กรณีเป็นตวัแปรกลุ่มอาจใชว้ิธี
สร้างตวัแปรหุ่น (dummy variable) หรือวิเคราะห์พหุ
กลุ่ม (multi-group analysis) 
 การวเิคราะห์การก ากบัพหุอาจดูสบัสนแต่ถา้ยึดหลกั 
เกณฑท่ี์ไดก้ล่าวผา่นมาแลว้ตั้งแต่ตน้ก็จะเขา้ใจไดโ้ดยง่าย 
ขอยกตัวอย่าง เ พ่ือให้ เ กิดความเข้าใจ ท่ี ดี ข้ึนดัง น้ี
 ตวัอย่างท่ี 1 สมมุติตวัแบบการก ากบัพหุปรากฏใน
รูปท่ี 16 ให้เลียนแบบตามหลกัเกณฑ์ท่ีผ่านกล่าวมาคือ
วเิคราะห์เป็น 2 ขั้นตอน โดยใหว้เิคราะห์ตวัแบบตาม 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที ่16 ตวัแบบท่ีมีตวัแปรก ากบั 2 ตวั 2 เสน้ทาง 
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รูปท่ี 17 และรูปท่ี 18 ค่าประมาณของ d และ e ใชเ้ป็นค่า
สมัประสิทธ์ิอิทธิพลก ากบั ส่วนค่าของสมัประสิทธ์ิ
เสน้ทางอ่ืนใหเ้ป็นไปตามผลของการวเิคราะห์ SEM 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที ่17 การวเิคราะห์ตวัแบบการก ากบัพหุขั้นท่ี 1 
 
 
 
 
 
 

รูปที ่18 การวเิคราะห์ตวัแบบการก ากบัพหุขั้นท่ี 2 
 
 ตวัอย่างท่ี 2 รูปท่ี 19 คือตวัแบบการก ากับพหุ การ
วิเคราะห์ตวัแบบท่ีปรากฏในรูปท่ี 20 กระท าเพื่อศึกษา
อิทธิพลของ main effect การวิเคราะห์ตวัแบบในรูปท่ี 21 
กระท าเพื่อศึกษาอิทธิพลก ากบั ผลจากการวิเคราะห์จาก
ภาพทั้ง 2 น้ีซ่ึงจะไดรั้บค่าประมาณสัมประสิทธ์ิเส้นทาง
ตามตอ้งการให้น าค่าประมาณของ a, b, c, d, e, f ไปใช้
ส าหรับก ากบัเส้นทางในรูปท่ี 19 ส าหรับรายละเอียดวิธี
วิเคราะห์กรณี second order SEM ก็เพียงแต่เลือกใช ้
repeated indicator approach วิธี build-up approach หรือ
วิธี two-stage approach แลว้แต่ว่าตวัช้ีวดัเป็นตวัช้ีวดั
ชนิด reflective indicator หรือชนิด formative indicator 

จากนั้นให้น าค่า construct score มาใชว้ิเคราะห์อิทธิพล
ก ากบั ค่าสัมประสิทธ์ิท่ีไดใ้ห้ใชเ้ป็นค่าอิทธิพลของตวั

แปรก ากับซ่ึงก็คือค่าท่ีใช้ก ากับลูกศรท่ีพุ่งตรงไปยงั

ลูกศรท่ีเช่ือมโยงตวัแปร 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที ่19 ตวัแบบท่ีมีตวัแปรก ากบั 2 ตวั 3 เสน้ทาง 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที ่20 การวเิคราะห์ตวัแบบการก ากบัพหุขั้นท่ี 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที ่21 การวเิคราะห์ตวัแบบการก ากบัพหุขั้นท่ี 2 
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3.1 Moderated mediation model 
 ตวัแบบน้ีคือตัวแบบท่ีเดิมเป็นตัวแบบท่ีมีตัวแปร
คัน่กลาง (mediation model) เช่นในรูปท่ี 22 ซ่ึงใชเ้ป็น
ภาพเร่ิมตน้ แต่มีตวัแปรตวัท่ี 4 เพ่ิมเขา้มาคือ Mo เพื่อช่วย 
 
 
 
 

รูปที ่22 ตวัแบบตวัแปรคัน่กลาง 
 
อธิบาย เป็นการขยายความวา่ Med ท่ีเช่ือมโยงระหวา่งตวั
แปร X กบัตวัแปร Y นั้นท าหนา้ท่ีการถ่ายทอดอิทธิพล
จาก X สู่ Y ไปตามระดบัของ Mo ไดดี้เพียงใด โดย Mo 
อาจเขา้มาช่วยให้อิทธิพลตามเส้นทาง       หรือ 
    หรือ       เปล่ียนแปลงไป หรือกลับ
เคร่ืองหมาย เป็นการเสริมค าอธิบาย mediation effect ให้
เช่ือมั่นได้มากข้ึนว่ามี Med อยู่จริง ตัวอย่างเช่นใน
การศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการเลิกเสพยาเสพติด เช่น 
การกวาดลา้งขบวนการคา้ยาเสพติด การประชาสัมพนัธ์
ถึงโทษทั้งทางร่างกาย จิตใจและสังคมหากเสพยาเสพติด
ในรูปท่ี 23  
 
 
 
รูปที่ 23 ตวัแบบเส้นทางแสดงอิทธิพลของการป้องกนั
การเสพยาท่ีมีต่อการปฏิเสธยา 
 
ซ่ึงพบวา่ปัจจยัเช่ือมโยงท่ีเหมาะสมคือการต่อตา้นยาเสพ
ติด ตวัแบบท่ีมีตวัแปรคัน่กลาง (mediation effect model) 
จึงขยายเป็นรูปท่ี 24 ดงัต่อไปน้ี 

 
 
 
 
 
 

รูปที่ 24 ตวัแบบเส้นทางแสดงอิทธิพลของการป้องกนั
การเสพยาท่ีมีต่อการปฏิเสธยามีการต่อตา้นยาเสพติด
เป็นตวัแปรคัน่กลาง 
 
 แต่นกัวิจยัอาจพบจากวรรณกรรมหรือจากหลกัฐาน
เชิงประจกัษ์วา่ความเขม้หรือทิศทางของความสัมพนัธ์
ข้ึนอยู่กับเพศของผู ้ถูกชักชวน ภาพของตวัแบบจึง
เปล่ียนแปลงเป็นรูปท่ี 25 
 
 
 
 
 
รูปที่ 25 ตวัแบบเส้นทางแสดงอิทธิพลของการป้องกนั
การเสพยาท่ีมีต่อการปฏิเสธยามีการต่อตา้นยาเสพติด
เป็นตวัแปรคัน่กลาง มีเพศผูถู้กชกัชวนเป็นตวัแปรก ากบั 
 
 Braekhuizen and Hoffmann [12] ศึกษาผลการด าเนิน
ธุรกิจออนไลน์ (online performance)ในรูปท่ี 26 พบวา่
คุณภาพของการส่ือสารตอ้งอาศยัคุณภาพการประมวลผล
สารสนเทศ (quality of information processing; QOIP) 
และการล่ืนไหลของข่าวสาร (flow) (ค าวา่ flow หมายถึง
การติดตามข่าวสารโดยคลิกดูไปเร่ือย ๆ ต่อเน่ืองจากเพจ
หน่ึงสู่เพจหน่ึงไม่ออกจากเวบ็ง่าย ๆ) แต่ก็พบวา่คุณภาพ
ของการส่ือสารท่ีต้องผ่านตัวแปรคั่นกลางคือ QOIP 
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และ flow นั้นจะดีมากน้อยเพียง ใดข้ึนอยู่กบัระดบัของ
ความใฝ่รู้ (need for cognition; NFC) และความสามารถ
ใชง้านระบบออนไลน์ (online skill) เป็นตน้ 
 
 
 
 
 
 
 
รูปที่ 26  กรอบแนวความคิดผลด าเนินงานธุรกิจ
ออนไลน์ มีความสามารถใช้งานระบบออนไลน์และ
ระดบัของความใฝ่รู้เป็นตวัแปรก ากบั 
 

 ขอ้แนะน าก็คือนกัวิจยัตอ้งมีทฤษฎีท่ีแข็งแรง ถา้ไม่
มีทฤษฎีก็ตอ้งมีหลกัฐานเชิงประจกัษ์ว่าตวัแปรใดเป็น
ตวัแปรก ากับและตวัแปรก ากับควรช้ีไปท่ีเส้นทางใด 
การวิเคราะห์ขอ้มูลยงัคงใช้หลกัเกณฑ์ 2 ขั้นตอนเดิม 
ซอฟท์แวร์ทางเลือกคือ MODMED ของ Andrew , F. 
Hayes ซ่ึงเป็นมาโครท่ีใชรั้นใน SPSS [9] 
 
3.2 Mediated moderation model 
 ตวัแบบน้ีคือตัวแบบท่ีเดิมเป็นตัวแบบท่ีมีตัวแปร
ก ากบั (moderation model) แต่มีตวัแปรตวัท่ี 4 เขา้แทรก
กลางระหวา่งอิทธิพลก ากบั (moderation effect) กบัตวั
แปรผลลพัธ์ (outcome variable) กล่าวคือจากรูปท่ี 27  
 
 
 
 

รูปที ่27 ตวัแบบการก ากบัของ Mo 

จดัรูปไดเ้ป็นรูปท่ี 28 รูปท่ี 29 และรูปท่ี 30 ดงัน้ี 
 
 
 
 
 

รูปที ่28ตวัแบบการก ากบัก่อนวเิคราะห์ 
 
 
 
 
 
 
รูปที ่29 ตวัแบบการก ากบัเพ่ือวเิคราะห์ดว้ย SEM/MRA 

 
 
 
 
 
 
 

รูปที ่30 ตวัแบบ mediated moderation model 
 
 ตวัแบบในรูปท่ี 30 คือ mediated moderation model 
มีวตัถุประสงคเ์พื่อตอ้งการทราบวา่มีปัจจยัใดคัน่กลาง
ระหว่างอิทธิก ากับกับตวัแปรผลลพัธ์หรือไม่ เช่น ใน
ดา้นการศึกษาเราอยากทราบวา่คุณภาพของวิธีสอนแบบ
ใหม่ (X) จะมีผลต่อคุณภาพการเรียนรู้ของนกัเรียน (Y) 
มากนอ้ยเพียงใด และพบวา่ถา้ผูป้กครองใหค้วามร่วมมือ
ช่วยสนบัสนุนการศึกษาท่ีบา้นดว้ย (Mo) และถา้มีความ
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ร่วมมือระหวา่งครูกบัผูป้กครอง (Med) ก็จะยิ่งส่งผลดี
ต่อผลการเรียนของนักเรียนมากข้ึน จากรูปท่ี 30 ค่า c 
คืออิทธิพลของการก ากบัและผลคูณของ d*e คืออิทธิพล
ของ Med ซ่ึงเป็นตัวแปรคั่นกลางเรียกว่า mediated 
moderation effect ผูส้นใจติดตามศึกษาไดจ้าก Wu and 
Zumbo [10] 
 การรันโปรแกรมเพื่อวเิคราะห์ mediated moderation 
model และ moderated mediation model ยงัคงใช ้SEM 
ตามปกติโดยตอ้งวเิคราะห์เป็น 2 ขั้นตอนเหมือนท่ี อธิบาย
ผ่านมา กรณี mediated moderation เฉพาะในรูปท่ี 30 
นกัวิจยัสามารถทดสอบ mediation effect ไดด้ว้ยซอฟท์-
แวร์ช่ือ Indirect หรือ Process ซ่ึงเป็นมาโครท่ีพฒันาโดย 
Andrew, F. Hayes ท่ีเพ่ิมลงใน SPSS [9] คือให้วิเคราะห์
ตวัแบบในรูปท่ี 28 เพื่อวิเคราะห์ main effect ของ X และ 
Mo รวมทั้ง R2 จากนั้นให้วิเคราะห์ตวัแบบท่ีมีตวัแปร 
X*Mo ในรูปท่ี 30 เพื่อทดสอบอิทธิพลก ากบัโดยวิเคราะห์
ระดบัอิทธิพล c และ R2 ท่ีเพ่ิมข้ึน (R2 changed) ส่วนการ
วิเคราะห์ mediated moderation ให้พิจารณาจากนยัส าคญั
ของอิทธิพลทางออ้มจากผลการทดสอบสมมุติฐานดัง 
ต่อไปน้ีคือ 
 

                     
 

ถ้าสมมุติฐานการวิจัย (คือ H1) มีนัยส าคัญทางสถิติ
แสดงว่าMed เป็นตวัแปรคั่นกลางจริง การทดสอบ
สมมุติฐานให้ใช้ซอฟท์แวร์ Indirect หรือ Process 
ส าหรับกระบวนการวิเคราะห์ Mediated moderation 
model ท่ีซับซ้อนข้ึนผูเ้ขียนจะแสดงเป็นภาพตัวแบบ 
SEM ใหพ้ิจารณา 2 ตวัอยา่งดงัน้ี 
 ตวัอยา่งท่ี 1 ให้ Z เป็น mediator ของ moderation 
model วเิคราะห์ดงัน้ี  

 
 
 
 
 

รูปที ่31 ตวัแบบการก ากบัของ V ใน 2 เสน้ทาง 
 
 
 
 
 
 
 
รูปที่ 32 ตวัแบบการก ากบัของ V ใน 2 เส้นทาง มี Z  
เป็นตวัแปรคัน่กลาง 
 
ตวัอยา่งท่ี 2 ให้ K และ L เป็น mediator ของ moderation 
model โดย K คัน่กลางท่ี Z และ L คัน่กลางท่ี M วิเคราะห์
ได้จากภาพท่ี 33ไปภาพท่ี 34 การวิเคราะห์ขอ้มูลยงัคง
ด าเนินการเป็น 2 ขั้ นตอนตามท่ีกล่าวผ่านมา กรณี
ตรวจสอบอิทธิพลทางอ้อมต้องใช้วิธี bootstrapping   
ในซอฟทแ์วร์ Indirect 
 
 
 
 
 
 
 
รูปที ่33 ตวัแบบการก ากบัของ Z และ M ใน 3 เสน้ทาง 



บทความวิชาการ                                                          วารสารวิชาการเทคโนโลยอุีตสาหกรรม ปีท่ี 12 ฉบบัท่ี 1  มกราคม – เมษายน  2559 
The Journal of Industrial Technology, Vol. 12, No. 1  January – April  2016 

 

90 

 
 
 
 
 
 
 
รูปที่ 34 ตวัแบบการก ากบัของ Z และ M ใน 2 เส้นทาง  
มี K และ L เป็นตวัแปรคัน่กลาง 
 

4. สรุปผล 
 อิทธิพลก ากับคืออิทธิพลของตัวแปรท่ี 3 ท่ีเข้ามา
เปล่ียนแปลงเคร่ืองหมายซ่ึงใชอ้ธิบายทิศทางของความ 
สัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรตามเส้นทาง (sign) หรือเปล่ียน 
แปลงขนาดของค่าสมัประสิทธ์ิเส้นทางซ่ึงใชอ้ธิบายความ
เขม้หรือพลงัท่ีตวัแปรสาเหตุมีต่อตวัแปรผล (size) หรือ
เปล่ียนแปลงนยัส าคญัทางสถิติของสัมประสิทธ์ิเส้นทาง
ซ่ึงใชอ้ธิบายวา่ตวัแปรสาเหตุมีอิทธิพลต่อตวัแปรผลลพัธ์
จริงหรือไม่ในบริบทของการศึกษา (significant)  
 โดยมากมักจะพบตัวจริงของตัวแปรก ากับได้ยาก
เพราะปัจจยัท่ีเห็นอาจเป็นเพียงปัจจยัท่ีสัมพนัธ์กบัปัจจยั
ตวัจริงท่ีเรายงัไม่รู้จกัและอาจแฝงตวัอยูท่ี่ใดท่ีหน่ึง และ
ตวัแบบท่ีมีตวัแปรก ากบั (moderation effect model) มกั
ให้ค่า effect size ต ่า ดงันั้นการวิจยัท่ีตวัแปรก ากบัเป็น
ตวัแปรกลุ่มจึงตอ้งค านวณหา effect size เพื่อใช้เป็น
เกณฑ์ก าหนดขนาดตวัอย่างย่อยท่ีมีผลให้มี power of 
test สูงพอตรวจจบั moderation effect ซ่ึงกระท าไดโ้ดย
ก าหนดให้มีขนาดตัวอย่างย่อยเท่า ๆ กันและมีขนาด
ใหญ่ เร่ืองขนาดตวัอยา่งส าหรับวเิคราะห์ SEM น้ีผูเ้ขียน
จะไดน้ ามาเผยแพร่ในโอกาสต่อไป 

 ตวัแปรก ากบัอาจเป็นตวัแปรกลุ่มหรือตวัแปรต่อเน่ือง 
ก็ได ้หากเป็นตวัแปรกลุ่มอาจวิเคราะห์โดยก าหนดให ้
ตวัแปรก ากบัเป็นตวัแปรหุ่น (dummy variable) แลว้หา
อิทธิพลก ากบั หรืออาจวิเคราะห์ดว้ยวิธีพหุกลุ่ม (multi-
group analysis) แต่ถา้เป็นตวัแปรต่อเน่ืองให้วิเคราะห์
เป็น 2 ขั้นตอน ขั้นท่ี 1 ให้ตวัแบบ SEM มีตวัแปรทุกตวั 
ยกเวน้อิทธิพลก ากบั ขั้นท่ี 2 ให้เพ่ิมอิทธิพลก ากบัลงใน
ตวัแบบของขั้นท่ี 1  
 ซอฟทแ์วร์ท่ีใชค้วรเป็น PLS เพราะง่ายและมกัจะหา
ค าตอบได ้(convergent) เสมอ ผลลพัธ์ตรงกนักบั LISREL 
หรือ AMOS หรือ CB-SEM อ่ืนส่วนรายละเอียดท่ีเพิ่ม
เขา้มา เช่น การเป็นตวัแบบ second order model การเป็น
ตวัแบบชนิด reflective การเป็นตวัแบบ ชนิด formative 
การเป็นตวัแบบชนิด moderated mediation หรือการเป็น
ตวัแบบ mediate moderation ยงัคงวิเคราะห์ 2 ขั้นตอน
เช่นเดิมแต่อาจใชว้ิธีจดัการกบัตวัช้ีวดัท่ีมีให้เลือกหลาย
วธีิ 
 การวจิยัดว้ย SEM กบัตวัแบบชนิด mediation model 
ห รือ  moderation model เ ป็นการวิจัย ท่ี มีความ เ ด่น 
(saliency) ท าใหง้านวจิยัน่าสนใจและแสดงถึงความเป็น
นกัวิจยัท่ีช่างสังเกตและช่างเฉลียวใจ กล่าวคือไม่ปล่อย
ให้ค่าสัมประสิทธ์ิเส้นทางท่ีสูงมากหรือต ่ามากจนผิด
สงัเกต หรือไม่มีนยัส าคญัผา่นตาไปเฉย ๆ หากแต่สงสัย
วา่น่าจะมีปัจจยับางอย่างแฝงตวัชกัใยอยูเ่บ้ืองหลงั แลว้
ตามเขา้ไปศึกษาหรือสังเกตจนได้ตวัแปรก ากบัหรือตวั
แปรคัน่กลางมาเพ่ิมในตวัแบบ ท าใหต้วัแบบถูกตอ้งข้ึน 
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