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การพัฒนาระบบการดูแลผูเรียนในสถานศึกษาดวยการจัดการแบบมีสวนรวม 
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

วัชระ เกิดสิน1* ชัยวิชิต เชียรชนะ2 และ ไพโรจน สถิรยากร3  

บทคัดยอ 

การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) พัฒนาและประเมินความเหมาะสมของระบบการดูแลผูเรียนในสถานศึกษา
ดวยการจัดการแบบมีสวนรวม สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา และ 2) พัฒนาและประเมินหลักสูตร 
ฝกอบรมการใชระบบการดูแลผูเรียนในสถานศึกษาดวยการจัดการแบบมีสวนรวม สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา กลุมเปาหมายในการเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา ครูที่ปรึกษา ครูปกครอง ครูแนะแนว และ
ผูเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ผลการวิจัยพบวา 1) ระบบการดูแลผูเรียนในสถานศึกษาดวยการ
จัดการแบบมีสวนรวม สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ประกอบดวย 3 องคประกอบคือ 1) ปจจัยนําเขา 
(Input) เปนข้ันตอนแรกของระบบการดแูลผูเรียนในสถานศึกษาเปนการศึกษาสภาพการปฏิบัติงานเก่ียวกับระบบการดูแล
ผู เรียนในสถานศึกษาการบริหารจัดการระบบดวยการจัดการแบบมีสวนรวม 2) การเปลี่ยนแปลงปจจัยนําเขา 
(Transformation) เปนข้ันตอนของกระบวนการพัฒนาระบบการดูแลผูเรียนในสถานศึกษาโดยการฝกอบรมการใชระบบ
การดูแลผูเรียนในสถานศึกษาใหกับผูบริหารสถานศึกษาครูที่ปรึกษา ครูปกครอง และครูแนะแนวเพื่อใหผูเขาอบรมเกิด
ทักษะดานการดูแลผูเรียนในสถานศึกษา และ 3) ผลผลิต เปนข้ันตอนการติดตามและประเมินผลที่เกิดข้ึนกับผูเรียน 
ผูบริหารสถานศึกษา ครูที่ปรึกษา ผูปกครอง ชุมชน ซึ่งระบบที่พัฒนาข้ึนมีผลการประเมินความเหมาะสมอยูในระดับมาก
ที่สุด 2) ผลการประเมินหลักสูตรฝกอบรมการใชระบบการดูแลผูเรียนในสถานศึกษาดวยการจัดการแบบมีสวนรวม สังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ประกอบดวย 4 หัวขอเร่ือง คือ 1) ความสําคัญของระบบการดูแลผูเรียนใน
สถานศึกษา 2) การบริหารจัดการระบบการดูแลผูเรียนในสถานศึกษา 3) แนวทางการดําเนินงานระบบการดูแลผูเรียน 4) 
เคร่ืองมือแบบประเมินพฤติกรรมผูเรียนรายบุคคลระยะเวลาในการฝกอบรม จํานวน 1 วัน ผลการประเมินหลักสูตร
ฝกอบรม พบวา ผลการนําหลักสูตรฝกอบรมไปทดลองใชมีคะแนนดานทฤษฎีเทากับ 85.00/84.28 และคะแนนเฉลี่ยดาน
ปฏิบัติเทากับรอยละ 78.78  ผลการนําหลักสูตรฝกอบรมไปใชจริง มีคะแนนดานทฤษฎีเทากับ 84.16/83.81 และคะแนน
เฉลี่ยดานปฏิบัติเทากับรอยละ 78.63 และ ผลการประเมินความพึงพอใจหลักสูตรฝกอบรมภาพรวมมีความพึงพอใจอยูใน
ระดับมากที่สุด (Χ =4.90) 3. ผลการประเมินหลังการฝกอบรม พบวา การติดตามผล ครูที่ปรึกษา ครูปกครอง และครูแนะ
แนว ไดนําความรูและทักษะระบบการดูแลผูเรียนในสถานศึกษาไปใชในสถานศึกษาของตนเองทุกข้ันตอน ผลการประเมิน 
ความพึงพอใจภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด (Χ =4.61) และผูเรียนมีความพึงพอใจภาพรวมอยูในระดับมากที่สุดเชนกัน  
(Χ =4.59) 

คําสําคัญ: การจัดการแบบมีสวนรวม; ระบบการดูแลผูเรียนในสถานศึกษา; หลักสูตรฝกอบรม 
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The Development of Student Caring Operation Systems in Schools by 
Participative Management under Vocational Education Commission 
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Abstract 

The purposes of this research were 1)  To develop and evaluate the appropriateness of students 
caring operation system in schools by participatory management of Vocational Education Commission, 2) 
To develop and evaluate the training course used for students caring operation system in schools by 
participatory management of Vocational Education Commission. The target groups of the research 1) 
school administration, 2) consultant teacher 3) probation teacher 4) guidance teachers 5) students. And 
all belong to the Vocational Education. The findings of the research were as follows : The students caring 
operation system in schools by participatory management of Vocational Education Commission includes 
3 elements 1) the input is the first step for the students caring operation system in schools by participatory 
management of Vocational Education Commission, 2) the transformation is the second step of the 
developing process for the students caring operation system in schools by participatory management of 
vocational education commission used for the school administrators, consultant teachers, probation 
teacher guidance teachers and students in schools and 3) the output is the step for controlling and 
evaluating the results occurred to those the school administrators, consultant teachers, parents and 
community were developed by the system shown the satisfied appropriated result in maximized level. 
The program evaluation for training in students caring operation system in schools by participatory 
management of vocational education commission consists of 4 topics 1) the importance of the students 
caring operation system in schools, 2) the management for students caring operation system in school. 3) 
the guidelines of the students caring operation section in school, 4) the behavioral assessment tool for 
individual schedule in a day training. The assessment course found as the follows: 1) found that the 
introduction of training courses to trial. As core of 85.00/84.28 and practice, the average score was 78.78. 
The practical of training course management occurred 84.16/83.81 and practice, the average score was 
78.63 in practice when this training course was used with practicality. The assessment found - satisfactory 
all (Χ = 4.90) 3rd. The result after training found that the consult teachers, the - probation teachers, and 
the guidance teachers, put the knowledge and skills about the student caring operation systems in schools 
to use for their own schools in all steps appeared from evaluation the most satisfactory. (Χ = 4.61) and 
the learners satisfied in the overview shown in high-level (Χ = 4.59) 
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1. บทนํา 
สถาบันการศึกษาเปนสถาบันทางสังคมที่มีความ 

สําคัญในการพัฒนาผู เรียนโดยผานกระบวนการทาง
การศึกษาซึ่งเปนเคร่ืองมือสําคัญในการพัฒนาความรู 
ความคิด ความประพฤติ ทัศนคติ คานิยม และคุณธรรม
ของผู เรียน เพื่อใหเปนพลเมืองที่ดีมีคุณภาพทั้งดาน
รางกาย จิตใจ สติปญญา มีความสามารถ มีคุณธรรม
จริยธรรม และวิ ถีชีวิตที่ เปนสุขตามที่สังคมคาดหวัง 
ปจจุบันมีการสนับสนุนใหมีการจัดการศึกษาหลายรูปแบบ
จากภาคสวนตางๆ ทางสังคม และทุกคนมีสิทธิที่จะไดรับ
การศึกษา ตามกฎหมายที่กําหนดไว ซึ่งสถาบัน การศึกษา
มีหนาที่ดูแลอบรมสั่งสอนดานวิชาการ  และประสบการณ
ชีวิตใหกับผูเรียนแลวบทบาทที่สําคัญอีกประการของ
สถาบันการศึกษาคือ การปองกัน การชวยเหลือ และการ
ดูแลเอาใจใสผู เรียนขณะที่ผู เรียนอยู ในสถานศึกษา 
สถาบันการศึกษาจึงใหความสําคัญในการชวยเหลือดูแล
ผู เรียนในทุกๆดานตลอดระยะเวลาของการใชชีวิตใน
สถานศึกษา ดวยวิธีการตางๆที่สามารถดูแลผูเรียนไดทั่วถึง
ที่สุด สถาบันทางการศึกษาจึงไมไดทําหนาที่เพียงใหความรู
อยางเดียวแตยังตองใหการดูแลชวยเหลือผูเรียนทุกคน
อยางเต็มความสามารถ ดังนั้นผูบริหารสถานศึกษา ครู 
บุคลากรที่เก่ียวของกับผูเรียนทุกคนตองทําหนาที่พัฒนา
ผูเรียนในทุกดาน เพื่อใหผูเรียนสามารถพัฒนาตนเองได
มากที่สุดอยางเต็มศักยภาพ [1] อีกทั้งยังตองมีการปองกัน
ชวยเหลือแกไขปญหาที่อาจเกิดข้ึนกับผูเรียนแตละคนได
อยางมีประสิทธิภาพ สํานักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา ในฐานะเปนองคกรหลักที่มุงมั่นในการบริหาร
จัดการอาชีวศึกษาสูความเปนองคกรแหงการเรียนรูใหเกิด
ความแข็งแกรงในทุกสาขาวิชา เพื่อสรางคุณภาพ ในการ
ผลิตกําลังคนตั้งแตระดับก่ึงฝมือ ระดับฝมือ ระดับเทคนิค
และเทคโนโลยีใหมีมาตรฐานสากลสอดคลองกับสภาพ
เศรษฐกิจ สังคม ความตองการของตลาดแรงงานและ
ความกาวหนาของเทคโนโลยี ซึ่งภารกิจของสํานักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษาคือ การจัดการอาชีวศึกษา
เนนการผลิตกําลังคนใหมีคุณภาพมาตรฐานมีเสนทาง
อาชีพที่ชัดเจนเพื่อสนับสนุนขีดความสามารถในการ
แขงขันของประเทศ ตลอดจนใหมีการรับรองสมรรถนะของ
บุคคลในการประกอบอาชีพ เสริมสรางทักษะการเปน
ผูประกอบการและสรางคานิยมที่ดีตอการอาชีวศึกษา  

โดยมีเปาประสงคใหผูสําเร็จอาชีวศึกษาและการฝกอบรม
วิชาชีพมีคุณภาพมาตรฐาน มีงานทําและดํารงชีวิตอยางมี
ความสุขในสังคม การเรียนการสอนทางดานอาชีวศึกษามี
กระบวนการศึกษาที่มุงพัฒนาและเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
ของบุคคลในดานความรูความเขาใจ (Cognitive Domain) 
ด านทักษะ หรือ ความชํ านาญงาน (Psychomotor 
Domain) ดานเจตคติ (Affective Domain) เพื่อใหสามารถ
ประกอบอาชีพที่ตนเลือกเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ [2] 
ปจจัยสําคัญที่จะทําใหการจัดการอาชีวศึกษาประสบ
ความสําเร็จในการผลิตและพัฒนากําลังคน คือ ระบบการ
บริหารจัดการที่มี คุณภาพของผูบริหาร ครูที่มีความ
เชี่ยวชาญดานวิชาชีพและระบบการดูแลผู เรียนใน
สถานศึกษาที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งในกระบวนการดูแลผูเรียน
นั้นครูเปนบุคคลที่ ใกลชิดกับผู เรียนมากที่สุดตลอด
ระยะเวลาของการใชชีวิตในสถานศึกษา เปนผูที่ชวยชี้แนะ 
คอยใหคําแนะนํา คําปรึกษา แนวทางใหความชวยเหลือแก
ผูเรียน ชวยแกไขปญหาตางๆ ครูไมไดทําหนาที่เพียงแค
สอนใหความรูทางดานวิชาการเพียงอยางเดียว แตยังชวย
ดูแลผูเรียนในเร่ืองการศึกษาใหเปนไปตามหลักสูตรและ
แผนการศึกษา ตลอดจนแนะนําการใชชีวิตในสถานศึกษา
ใหผูเรียน สามารถปรับตัวเขากับสังคมในปจจุบันได เพราะ
นักเรียนที่เขามาศึกษาในสายอาชีพนั้นเปนผูเรียนที่มีความ
หลากหลายทางดานภูมิหลังของครอบครัว ลักษณะนิสัย 
ทักษะความสามารถและพฤติกรรมที่แตกตางกัน ประกอบ
กับการศึกษาทางดานวิชาชีพนั้นมีอิสระมากทําใหผูเรียน
สวนใหญเกิดปญหาการปรับตัวในการเรียนและการดําเนิน
ชีวิต จากรายงานการวิจัยของกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง 
การศึกษาความตองการกําลังคนเพื่อวางแผนการผลิตและ
พัฒนากําลังคนของประเทศ พบ ประเด็นสําคัญเก่ียวกับ
การผลิตกําลังคน คือ ภาพลักษณในการใชความรุนแรงของ
นักเรียนนักศึกษาอาชีวศึกษาบางกลุม สงผลตอทัศนคติ
และการยอมรับของผู ปกครองและสั งคมแม ว า
กระทรวงศึกษาธิการไดประกาศจุดเนนคุณภาพของผูเรียน
ระดับอาชีวศึกษาโดยมีแผนปฏิบัติการวางระบบและ
รากฐานที่ชัดเจนเพื่อสงเสริมความประพฤติของนักเรียน
นักศึกษาระดับอาชีวศึกษาใน 4 เร่ืองสําคัญ คือ 1) การ
ทะเลาะวิวาท  2) การหนเีรียน 3) พฤติกรรมเชิงชูสาว และ 
4) ยาเสพติด ทั้งนี้สํานักงานคณะกรรมการการอาชีศึกษามี
ความพยายามพัฒนาและแกไขปญหา จัดกิจกรรมเพื่อให
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นักเรียนนักศึกษามีทางเลือกเพิ่มข้ึน แตพบวายังไมสามารถ
แกปญหาตาง ๆ  ที่เกิดข้ึนกับการจัดการเรียนการสอนดาน
อาชีวศึกษาได และไมสามารถหยุดยั้งปญหาความเสี่ยงตาง 
ๆ ที่ทวีความรุนแรงข้ึน สิ่งสําคัญพบวา การแกไขปญหา
ตาง ๆ   นั้นมองที่ปญหาที่เกิดข้ึนเปนตัวตั้งเมื่อเกิดปญหา
แลวจึงคอยแกไข ทําใหไมสามารถปองกันปญหาที่เกิดข้ึน
ได ผลงานวิจัย [3] พบวา บทบาทหนาที่ของครูที่ปรึกษาที่
สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ไดกําหนดข้ึน  
มีจุดออนในเร่ือง การใหคําแนะนํา คําปรึกษา การชวยเหลอื 
ประสานงานกับผูเรียน การดูแลผูเรียนไมทั่วถึง และยังไมมี
ระบบการบริหารจัดการชวยเหลือนักเรียนนักศึกษาที่มี
ข้ันตอน พรอมทั้งวิธีการที่ครอบคลุมทุกดานโดยใชระบบ
สารสนเทศเขามาชวยเพื่อใหสามารถเชื่อมโยงขอมูลถึงกัน
ไดทั้งหมดโดยใหทุกฝายสามารถทํางานรวมกัน มีสวนรวม
พัฒนาคุณภาพและดูแลชวยเหลือผูเรียน จากความเปนมา
และความสําคัญของปญหาผูวิจัยในฐานะที่มีสวนเก่ียวของ
กับการกําหนดนโยบาย การจัดการเรียนการสอนดาน
อาชีวศึกษาและการดูแลชวยเหลือผูเรียนในสถานศึกษา 
เห็นปญหาที่เกิดข้ึนและจําเปนอยางยิ่งที่จะหาแนวทางการ
แกปญหาดวยการวิจัยและพัฒนาระบบการดูแลผูเรียนใน
สถานศึกษาดวยการจัดการแบบมีสวนรวม ซึ่งจะสงผลให
ผูเรียนอาชีวศึกษาไดรับการชวยเหลือ ดูแลเอาใจใสในทุก
ดานตลอดระยะ เวลาของการใชชีวิตในสถานศึกษา รวมทั้ง
ผูบริหารสถานศึกษา ครู บุคลากร ผูปกครอง และชุมชน มี
สวนรวมในการพัฒนาผูเรียนใหสามารถพัฒนาตนเองได
อยางเต็มศักยภาพและมีผลใหบรรลุเปาหมายการปฏิรูป
อาชีวศึกษาไดอยางแทจริง 

2. วัตถุประสงคของการวิจัย 
2.1 เพื่อพัฒนาและประเมินความเหมาะสมของระบบ

การดูแลผูเรียนในสถานศึกษาดวยการจัดการ แบบมีสวน
รวมสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

2.2 เพื่อพัฒนาและประเมินหลักสูตรฝกอบรมการใช
ระบบการดูแลผูเรียนในสถานศึกษาดวยการจัดการแบบมี
สวนรวม สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

3. ขอบเขตของการวิจัย 
3.1 ขอบเขตดานเนื้อหา 

3.1.1 การพัฒนาระบบการดู แลผู เ รี ยนใน
สถานศึกษาดวยการจัดการแบบมีสวนรวม สังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษา ไดนําแนวคิดการจัดการ
แบบมีสวนรวม มาประยุกตใชเพื่อพัฒนาระบบการดูแล
ผูเรียนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา 

3.1.2 การพัฒนาและประเมินหลักสูตรฝกอบรม
การใชระบบการดูแลผูเรียนในสถานศึกษาดวยการจัดการ
แบบมีสวนรวม สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  

3.2  ขอบเขตดานประชากรและกลุมตัวอยาง 
3.2.1 ข้ันตอนการศึกษาสภาพการปฏิบัติงาน

เก่ียวกับการดูแลผูเรียนในสถานศึกษา กลุมเปาหมาย คือ 
ผูบริหารสถานศึกษา ครูที่ปรึกษา ครูแนะแนวครูปกครอง 
และผูปกครอง สั งกัดสํานักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา ไดแก  วิทยาลัยเทคนิคราชสิทธาราม 
วิทยาลัยเทคนิคราชบุ รี วิทยาลัยเทคนิคฉะเชิงเทรา 
วิทยาลัยเทคนิคกําแพงเพชร วิทยาลัยเทคนิคขอนแกน 
วิทยาลัยเทคนิคพัทลุง จํานวน 420 คน 

3.2.2 ข้ันตอนการรางระบบการดูแล 
ผู เรียนในสถานศึกษาดวยการจัดการแบบม ี

สวนรวม กลุม เปาหมาย คือ ผูเชี่ยวชาญที่มีความเชีย่วชาญ
และประสบการณในการบริหารการศึกษาอาชีวศึกษา และ
ดานจิตวิทยา จํานวน 5 คน 

3.2.3 ข้ันตอนการประเมินความเหมาะสมของ
ระบบการดูแลผูเรียนในสถานศึกษา ดวยการจัดการแบบมี
สวนรวม กลุมเปาหมาย คือ ผูเชี่ยวชาญดานหลักสูตรและ
การสอนอาชีวศึกษาและดานจิตวทิยา จํานวน 5 คน 

3.2.4 ข้ันตอนการประเมินคุณภาพ 
หลักสูตรฝกอบรมการใชระบบการดูแลผูเรียนใน

สถานศึกษาดวยการจัดการแบบมีสวนรวมกลุมเปาหมาย 
คือ ผูเชี่ยวชาญดานอาชีวศึกษา ดานการดูแลผูเรียน และ
ดานจิตวิทยา จํานวน 5 คน 

3.2.5 ข้ันตอนการทดลองใชหลักสูตร 
ฝกอบรม(Try-Out)กลุมเปาหมาย คือ ผูบริหาร

สถานศึกษา ครูที่ปรึกษา ครูแนะแนว และครูปกครอง 
จากวิทยาลัยเทคนิคสมุทรปราการ จํานวน 20 คน 

3.2.6 ข้ันตอนการนําหลักสูตรฝกอบรมไปใชในการ
เก็บรวบรวมขอมูล (Implementation) กลุม เปาหมาย คือ 
ผูบริหารสถานศึกษา ครูที่ปรึกษา ครูแนะแนว และครู
ปกครองจากวิทยาลัยเทคนิคราชบุรี วิทยาลัยเทคนิคราช



120 

ศึกษาสภาพการปฏิบัติงานเกีย่วกับระบบการดูแลผูเรียนใน

สถานศึกษา 

ศึกษาและรวบรวมขอมูลเกีย่วกับระบบการดูแลผูเรียน 
ในสถานศึกษา 

รางระบบการดูแลผูเรียนในสถานศึกษาดวยการจัดการ 
แบบมีสวนรวม 

ประเมินความเหมาะสมของระบบการดูแลผูเรียนในสถานศึกษา 

พัฒนาหลักสูตรฝกอบรมระบบการดูแลผูเรียนในสถานศึกษา 

ทดลองใชหลักสูตรฝกอบรม (Try-Out) 

นําหลักสูตรฝกอบรมไปใชจริง (Implementation) 

การติดตามผล (Follow up) 

ประเมินหลักสูตรฝกอบรม 

สิทธาราม และวิทยาลัยเทคนิคสมุทรสงคราม จํานวน 15 
คน   

3.2.7 ข้ั นตอนการติ ดตามผล (Follow up) 
กลุมเปาหมาย คือ ผูบริหารสถานศึกษา ครูที่ปรึกษา ครู
แนะแนวและครูปกครองที่ผานการอบรม จํานวน 15 คน 
และนักเรียนนกัศึกษา จํานวน 90 คน จากวิทยาลัย เทคนคิ
ราชบุรี วิทยาลัยเทคนิคราชสิทธาราม และวิทยาลัยเทคนิค
สมุทรสงคราม 
3.3  เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

3.3.1 การพัฒนาและประเมินความเหมาะสมของ
ระบบการดูแลผูเรียนในสถานศึกษาดวยการจัดการแบบมี
สวนรวม สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
เคร่ืองมือที่ใชคือ แบบสอบถาม เพื่อสํารวจการปฏิบัตงิาน
เก่ียวกับการดูแลผูเรียนในสถานศึกษาและแนวทางการ
พัฒนาระบบการดูแลผู เรียนในสถานศึกษาดวยการ
ประยุกตใชการจัดการแบบมีสวนรวม  

3.3.2 การพัฒนาและประเมินหลักสูตรฝกอบรม
การใชระบบการดูแลผูเรียนในสถานศึกษาดวยการจัดการ
แบบมีสวนรวม 4 ประกอบดวย  

(1) การสรางหลักสูตรฝกอบรมประเมิน 
โดยผูเชี่ยวชาญ เคร่ืองมือที่ใช คือแบบประเมินความ
สอดคลองและแบบประเมนิความเหมาะสมของหลักสูตร 

(2) การทดลองใชหลักสูตรฝก อบรมที่
พัฒนาข้ึน (Try-Out) ประกอบดวย คูมือระบบการดูแล
ผูเรียนในสถานศึกษาดวยการจัดการแบบมีสวนรวม 
สังกัดสํานักงานคณะกรรการการอาชีวศึกษา แบบทดสอบ
ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ ใบงาน และแบบประเมิน
คุณภาพของหลักสูตรฝกอบรม 

(3) การนําหลักสูตรฝกอบรมที่พัฒนาข้ึน
ไปใชจริง (Implementation) ประกอบดวย หลักสูตร
ฝกอบรม  คูมือระบบการดูแลผูเรียนในสถานศึกษาดวย
การจัดการแบบมีสวนรวม สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา แบบทดสอบภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ 
ใบงาน และแบบประเมินความเหมาะสมของการฝกอบรม 

(4) การติดตามผล (Follow up) 
เคร่ืองมือที่ใช คือ แบบประเมินความพึงพอใจและแบบ
สัมภาษณของครูที่ผานการฝกอบรม และนักเรียน 
นักศึกษาที่ไดรับการดูแลดวยระบบการดูแลผูเรียนใน
สถานศึกษาดวยการจัดการแบบมีสวนรวม 

4. วิธีดําเนินการวิจัย 
การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยและพัฒนา (Research 

and Development) วิธีการดําเนินการวิจัยดังรูปที่ 1 มี
รายละเอียดดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

รูปท่ี 1 ข้ันตอนการดําเนินการวิจัย 

4.1 ศึกษาและรวบรวมขอมูลเก่ียวกับระบบการดูแล
ผูเรียนในสถานศึกษาโดยการประยุกตใชการจัดการแบบ 
มีสวนรวม เพื่อนํามาใชในการพัฒนาระบบการดูแลผูเรียน
ในสถานศึกษาดวยการจัดการแบบมีสวนรวม 

4.2 ศึกษาสภาพการปฏิบัติงานเก่ียวกับการดูแล
ผูเรียนในสถานศึกษา โดยใชแบบสอบถามกลุมเปาหมาย 
คือ ผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 20 คน ครูผูสอน จํานวน 
200 คน และผูปกครอง จํานวน 200 คน ในสถานศึกษา
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา รวมทั้งสิ้น 
420 คน 

4.3 รางระบบการดูแลผูเรียนในสถานศึกษาดวยการ
จัดการแบบมีสวนรวม สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ 
การอาชีวศึกษา ประกอบดวย 3 องคประกอบหลัก ไดแก 
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ปจจัยนําเขา (Input) การเปลี่ยนแปลงปจจัยนําเขา 
(Transformation) และผลผลิต (Output) 

4.4 ประเมินความเหมาะสมของระบบการดูแลผูเรียน
ในสถานศึกษาดวยการจัดการแบบมีสวนรวมสังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา โดยผูทรงคุณวุฒิ 
จํานวน 5 คนเพื่อประเมินความเหมาะสมของระบบการ
ดูแลผูเรียนในสถานศึกษา 

4.5 พัฒนาหลักสูตรฝกอบรมการใชระบบการดูแล
ผูเรียนในสถานศึกษาดวยการจัดการแบบมีสวนรวม ได
สรางหลักสูตรฝกอบรมจากการศึกษาขอมูล การสํารวจ
ความคิดเห็นและการวิเคราะหขอมูล การตรวจสอบจาก
อาจารยที่ปรึกษา และเสนอผู เชี่ยวชาญประเมิน เพื่อ
กําหนดหัวขอเร่ืองในการจัดทําหลักสูตรฝกอบรม โดยได
หัวขอเร่ืองจํานวน 4 หัวขอเร่ือง 

4.6 ประเมินหลักสูตรฝกอบรมการใชระบบการดูแล
ผูเรียนในสถานศึกษาดวยการจัดการแบบมีสวนรวม ไดนํา
หลักสูตรฝกอบรมที่ผานการพิจารณาจากอาจารยทีป่รึกษา
ไปใหผูเชี่ยวชาญ จํานวน 5 คน ทําการประเมินความ
สอดคลองและความเหมาะสมของหลักสูตรฝกอบรม 

4.7 ทดลองใชหลักสูตรฝกอบรม (Try-Out) ไดนํา
หลักสูตรฝกอบรมไปทดลองใชกับกลุมเปาหมาย คือ 
ผูบริหารสถานศึกษา ครูที่ปรึกษา ครูแนะแนว และครู
ปกครอง จากวิทยาลัยเทคนิคสมุทรปราการ จํานวน 20 คน 

4.8 นําหลักสูตรฝกอบรมไปใชจริงในสถานศึกษา 
(Implementation) กับกลุ มเป าหมายคือ ผู บ ริหาร
สถานศึกษา ครูที่ปรึกษา ครูแนะแนว และครูปกครอง จาก
วิทยาลัยเทคนิคราชบุรี วิทยาลัยเทคนิคราชสิทธาราม และ
วิทยาลัยเทคนิคสมุทรสงคราม จํานวน 15 คน 

4.9 การติดตามผล (Follow up) โดยการประเมิน
ผลลัพธที่เกิดข้ึนที่ไดรับจากการฝกอบรมมาประยุกตใชใน
ระบบการดูแลผูเรียนในสถานศึกษา ดวยการสัมภาษณและ
การประเมินความพึงพอใจของผูเขารับการฝกอบรมและ
ประเมินความพึงพอใจของผูเรียนที่ไดรับการดูแลดวย
ระบบการดูแลผูเรียนในสถานศึกษา 

4.10 การเก็บรวบรวมขอมูลและวิเคราะหขอมูล เก็บ
รวบรวมขอมูลดวยตนเองและทางไปรษณียการวิเคราะห
ขอมูลโดยใชการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) และ
การประเมินหลักสูตรฝกอบรมใชคาดัชนี ความเชื่อมั่นของ
แบบสอบถามใชสูตร KR-20 และแบบสอบถามใชวิธีของ 

Cronbach’ Alpha Coefficience และประเมินหลักสูตร
ฝกอบรมภาคทฤษฎีใชเกณฑ 80/80 โดยใชสูตร E1/E2 และ
ภาคปฏิบัติเกณฑรอยละ 75 

5. ผลการวิจัย 
5.1 ผลการวิจัยการพัฒนาและประเมินความเหมาะสม

ของระบบการดูแลผูเรียนในสถานศึกษาดวยการจัดการ
แบบมีสวนรวม สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา ดังรูปที่ 2  

ผลการพัฒนาระบบการดูแลผูเรียนในสถานศึกษา 
ด วยการจั ดการแบบมี ส วนร วม สั ง กัดสํ านั กงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา ที่พัฒนาข้ึนประกอบดวย
สวนสําคัญ 3 สวน คือ สวนที่ 1 ปจจัยนําเขา (Input) 
ประกอบดวย 1) การบริหารจัดการระบบการดูแลผูเรียนใน
สถานศึกษา 2) การจัดการแบบมีสวนรวมของผูบริหาร
สถานศึกษา ครู ผูปกครอง และนักเรียน นักศึกษา และ 3) 
การดูแลผูเรียนในสถานศึกษา สวนที่ 2 การเปลี่ยนแปลง
ปจจัยนําเขา (Transformation) ประกอบดวย 1. การ
บริหารจัดการแบบมีสวนรวม 2)  หลักสูตรฝกอบรม และ 
3) ระบบการดูแลผู เรียนในสถานศึกษา และสวนที่  3 
ผลผลิต (Output) คือ ผลการเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนกับ
ผู เรียน ผูบริหารสถานศึกษา ครูที่ปรึกษา ผูปกครอง  
ชุมชน  ผลการประเมินความเหมาะสมของระบบการดูแล
ผูเรียนในสถานศึกษาดวยการจัดการแบบมีสวนรวม โดย
ผูเชี่ยวชาญ พบวาในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด 

5.2 การพัฒนาและประเมินหลักสูตรฝกอบรมการใช
ระบบการดูแลผูเรียนในสถานศึกษาดวยการจัดการแบบมี
สวนรวม สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

5.2.1 การพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมการใชระบบ
การดูแลผูเรียนในสถานศึกษาดวยการจัดการแบบมีสวน
รวม  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาโดย
ผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบความสอดคลอง (IOC=1.00) และ
ประเมินความเหมาะสม พบวา มีความสอดคลอง 
ทุกองคประกอบและมีความเหมาะสมของหลักสูตรอยูใน
ระดับมากถึงมากที่สุด 
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รูปท่ี 2 ระบบการดูแลผูเรียนในสถานศึกษาดวยการจัดการแบบมีสวนรวม สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

5.2.2 การประเมินหลักสูตรฝกอบรมการใชระบบ
การดูแลผูเรียนในสถานศึกษาดวยการจัดการแบบมีสวน
รวม สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา พบวา 
หัวขอเร่ืองในการฝกอบรมกับวัตถุประสงคของการ
ฝกอบรมมีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุดและมีความ
สอดคลองทุกรายการ  

ผลการนําหลักสูตรฝกอบรมไปทดลองใช (Try-
out) พบวา มีคะแนนผลสัมฤทธิ์ดานทฤษฎี E1/E2 เทากับ 
85.00/84.28 และดานปฏิบัติเทากับรอยละ 78.78 และผล
การนําหลักสูตรฝกอบรมไปใชจริง (Implementation) 
พบว าคะแนนผลสัมฤทธิ์ ด านทฤษฎี  E1/E2 เท ากับ 
84.16/83.81 และดานปฏิบัติเทากับรอยละ 78.63 ซึ่งสูง
กวาเกณฑที่กําหนดไวทั้งดานทฤษฎีและปฏิบัติ คือ 80/80 
และรอยละ 75 สวนการประเมินความคิดเห็นของผูเขารับ
การอบรมตอการจัดอบรม พบวา ในภาพรวมมีความ
เหมาะสมมากที่สุด สําหรับการติดตามผล (Follow up) จาก

ผูบริหารสถานศึกษา ครูที่ปรึกษา ครูปกครอง และครูแนะ
แนว ในภาพรวมมีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด ผูเรียน
ที่ไดรับการดูแลจากครูที่เขารับการฝกอบรมมีความพึง
พอใจในระดับมากที่สุด และผลการสัมภาษณผูผานการ
อบรมไดมีการนําความรูจากการอบรมมาใชในการ
พัฒนาการดําเนินงานตามข้ันตอนของระบบการดูแล
ผูเรียนในสถานศึกษาทุกข้ันตอน 

6. อภิปรายผล 
6.1 การพัฒนาและประเมินความเหมาะสมของระบบ

การดูแลผูเรียนในสถานศึกษาดวยการจัดการแบบมีสวน
รวม สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
ประกอบดวย 3 องคประกอบ คือ 1) ปจจัยนําเขา (Input) 
เปนข้ันตอนแรกของระบบการดูแลผูเรียนในสถานศึกษา 
เปนการบริหารจัดการระบบดวยการจัดการแบบมีสวนรวม 
2) การเปลี่ยนแปลงปจจัยนําเขา(Transformation) เปน

ระบบการดูแลผูเรียนในสถานศึกษาดวยการจัดการแบบมีสวนรวม  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา 

ปจจัยนําเขา 

(Input) 

1.  การบริหารจัดการระบบ   

-  นโยบายรัฐบาลดานการดูแลผูเรียน 

-  พรบ.การศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และที่แกไข

เพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2)              

-  พรบ.อาชีวศึกษา พ.ศ. 2551   

-  โครงสรางเครือขายงานครูที่ปรึกษาตาม

ระเบียบ สอศ. วาดวยการบริหารสถานศึกษา 

พ.ศ. 2552          

2.  การจัดการแบบมีสวนรวม   

 - รวมในการรับรู สามารถใหความคิดเห็น

และขอเสนอแนะ     

 -  รวมในกระบวนการตัดสินใจ  

 -  รวมในการดําเนินงานติดตามตรวจสอบ

 -  รวมรับผลประโยชนและเปนเจาของ 

3.  การดูแลผูเรียนในสถานศึกษา   

-  ดานการเรียนรู   -  ดานความปลอดภัย    

-  ดานสังคม   -  ดานครอบครัว                 

-  ดานอาชีพ   -  ดานการชวยเหลือตนเอง    

-  ดานสุขภาพกายและสุขภาพจิต  

    

การเปล่ียนแปลงปจจัยนําเขา  

(Transformation) 

การพัฒนาระบบการดูแลผูเรียนในสถานศึกษา

ดวยการจัดการแบบมีสวนรวม สังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

วิเคราะห  สังเคราะห วางแผน ออกแบบ  พัฒนา 

การจัดการแบบมีสวนรวม หลักสูตรฝกอบรม 

ระบบการดูแลผูเรียนในสถานศึกษา 

ฝกอบรม สรางความตระหนัก ดําเนินการ ประเมินผล 

ขอมูลปอนกลับเพ่ือปรับปรุงพัฒนา 

(Feedback) 

ผลผลิต 

(Output) 

ผลที่เกิดกับผูเรียน 

ผลที่เกิดกับผูบริหาร 

ผลที่เกิดกับครูที่ปรึกษา 

ผลที่เกิดกับผูปกครอง/ชุมชน 

  

ผูมีสวนรวม คือ  

ผูเรียน ผูบริหาร ครูที่ปรึกษา และผูปกครอง 
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ข้ันตอนของกระบวนการ พัฒนาระบบการดูแลผูเรียนใน
สถานศึกษาโดยการฝกอบรมการใชระบบการดูแลผูเรียนใน
สถานศึกษาใหกับผูบริหารสถานศึกษา ครูที่ปรึกษา ครู
ปกครอง และครูแนะแนวเพื่อใหผูเขาอบรมเกิดทักษะดาน
การดูแลผูเรียนในสถานศึกษา และ 3) ผลผลิต (Output) 
เปนข้ันตอนการติดตามที่ เกิดข้ึนกับผู เรียน ผูบริหาร
สถานศึกษา ครูที่ปรึกษา ผูปกครองชุมชนจากองคประกอบ
ส งผลใหผู ที่ มี ส วนร วมในระบบการดูแลผู เรียนใน
สถานศึกษา มีความสามารถและทักษะในการดูแลผูเรียนใน
ที่ปรึกษาใหผูเรียนเปนผูมีคุณลักษณะที่พึงประสงคของ
สังคมและใหผูเรียนสามารถดูแลตนเองสามารถดํารงชีวิต
รวมกับผู อ่ืนในสังคมไดอยางมีความสุข โดยทุกฝายที่
เก่ียวของ ตองมีสวนรวมในการพัฒนาระบบการดูแล
ผูเรียนในสถานศึกษา โดยมีครูที่ปรึกษาเปนบุคลกรหลักใน
การดูแลผูเรียนและประสานงานกับผูมีสวนรวมทั้งภายใน
และภายนอกสถานศึกษา และการประเมินความเหมาะสม
ของระบบการดูแลผูเรียนในสถานศึกษาในสถานศึกษาดวย
การจัดการแบบมีสวนรวม สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา จากผูทรงคุณวุฒิ พบวา ผลการประเมิน
ความเหมาะสมขององคประกอบระบบการดูแลผูเรียนใน
สถานศึกษาดวยการจัดการแบบมีสวนรวม สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษามีความเหมาะสมอยูในระดับ
มากที่สุด สอดคลองกับแนวคิด [4] กลาววา กระบวนการ
ดําเนินงานชวยเหลือนักเรียนอยางเปนระบบมีข้ันตอนครูที่
ปรึกษาเปนบุคลากรหลักในการดําเนินงานโดยมีสวนรวม
ของบุคลากรทุกฝายที่เก่ียวของทั้งภายในและภายนอก
สถานศึกษา  

 6.2 ผลการพัฒนาและประเมินหลักสูตรฝกอบรมได
หลักสูตรฝกอบรมที่สามารถแกปญหาและชวยเหลือผูเรียน
ไดจริง จากการนําไปใชจริง สงผลดังนี้ 

1) หลักสูตรฝกอบรมเปนไปตามวัตถุประสงคเมื่อ
ตรวจสอบทั้งดานความรูและทักษะการนําไปใชแลวผูเขา
รับการอบรมมีความรูและทักษะเก่ียวกับระบบการดูแล
ผูเรียนครอบคลุมทุกเนื้อหา ทั้งนี้เนื่องมาจากการออกแบบ
และการดําเนินการฝกอบรมมีการวางแผนไวอยางเปน
ลําดับข้ันตอน อีกทั้งเนื้อหาหลักสูตรฝกอบรมตรงตาม
สภาพปญหาปจจุบันที่ตองแกไขและพัฒนาผูเรียนเปน
ประโยชนโดยตรงตอผู เรียนและผู เขารับการอบรม 
สอดคลองกับแนวคิด [5] กลาววา การฝกอบรมที่มี

ประสิทธิภาพนั้นข้ึนอยูกับการออกแบบและการดําเนนิการ
ฝกอบรมที่ดี การมีสวนรวมของผูเขารับการฝกอบรม การ
เปลี่ยนแปลงทัศนคติของผู เขารับการฝกอบรม จัด
ประสบการณในดานความรูและทักษะใหมๆ ที่เก่ียวของ
กับงานของผูเขาฝกอบรม องคกร และสอดคลองกับ
แนวคิด [6] วาเมื่อดําเนินโครงการอบรมเสร็จสิ้นแลวจึง
ดําเนินการประเมินพฤติกรรม และประเมินผลลัพธที่
เกิดข้ึนตอองคการ ซึ่งผลลัพธมีความพึงพอใจมากข้ึนแสดง
ถึงประสิทธิผลการฝกอบรมที่ประสบความสําเร็จใน
ทัศนคติ ซึ่งสอดคลองกับ [7] ในการทํางานบุคลากรเปน 
ผูขับเคลื่อนกระบวนการทั้งหมดตามบทบาทหนาที่และ
ความรับผิดชอบที่แตกตางกัน และสอดคลอง [8] การ
ฝกอบรมเปนการเพิ่มพูนความรู การสงเสริมและสนับสนุน 
และมีการติดตาม กํากับ ดูแลอยางใกลชิดตามความ
เหมาะสมและเกิดประโยชนตอไป  

7. ขอเสนอแนะ 
7.1 ขอเสนอแนะเพื่อการนําผลการวิจัยไปใช 
สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาควรนํา

รูปแบบงานวิจัยนีพ้ัฒนาตอไปในดานนโยบายในการจัดทํา
หลักสูตรพัฒนาระบบการดูแลผูเรียนในสถานศึกษาดวยการ
จัดการแบบมีสวนรวม สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา 

7.2 ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยในคร้ังตอไป 
ควรมีการวิจัยเก่ียวกับการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม

การใชระบบการดูแลผูเรียนในสถานศึกษาดวยการจัดการ
แบบมีสวนรวม เพื่อกระจายไปสูสถานศึกษาที่มีความเสี่ยง
ในการใชความรุนแรง และการออกกลางคันสูงของ
สถานศึกษาสังกัดอ่ืนตอไป 
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